BASES BEL SORTEQ-PROMOCION “VISA 11811" BE 11811 NUEVA
INFORMACION TELEFONICA, S.A.L,

La entidad mercantii H1811 NUEVA INFORMACION TELEFONICA. SA U (en adelnte
11813 7). realizart una promosion lamada “Viss 11811 para su producto TELEFONO DE
INFORMACION 11811, dirigido a todos aquellos coasumidores. muyores de edad y residentes
ens Lerritorio nacional que. una vez contacten con ¢ simero de teléforo 1181 1, comuniguen su
consentimiento para participar en la presenie promocidn. In cual se realizand bajo 1a modnlidad de
“regale directo y seguro Timitado” a través de presorteo “mamentos ganadores”. que se Hevarin a
cabo desde vl 7 de junio de 2010 hasta ¢l 23 de julic de 2016, ambos inclusive, de lones o viernes

entre fus 9 64 horas ¥ las 21 00 horas, cn las condiciones que mis adetunte se detallan

PRIMERA.- E] objetive de esta promocion es incentivar las Mamadas del feléfone e

informacion 11831

SEGUNDA - Los premins de la presente promovion consisten oa T emrega de 35 tagetas " Visa

11811 cor un dispenible de §11 euros, con las signientes condiciones genesales:

La tarjers “Visa FLB11” podrd ser wilizada en cunlguier establecimiento gee aceple Lirjetss
Visa como medie de pago.

El ganador deberd. una vez recibidn la turjeta “Visa 118117, ponerse en contacta con Tu entidad
bancaria emisora pora fa activacién de Ia mencionada tarietn “Visp 118117

Recibida por el cliente la furjeta “Visa EFIB11" y acreditada tal recepeidn por el consipuiente
acase de reeibo, finaliza la consecucién d¢ Ia entrege del premio al cliente genador. Cualquier
incidente posterior relacionado con la tarjeta “Visa 118117 serd responsabilidad del titular/
ganador de fn tarjets; cuslquier incidencia sobre fa turjets deberd ser gestionada entre ol
mencionado titutar y ¢l servicio de atencidn of cliente de la entidod bencaria emisor

La tarjeta *Visa 18117 serd operativa en los 1érminos de estas bases desde ef memento de su
activacion hasta ¢l 3 de diciembre de 2000; transcurrida esa fecha no serd apta Para 5% uso.
implicando Ja pérdida del disponible que tedavin pudiers quedar en diche tirjeta a favor del
ganudor y titar de la misma y gue. en ningin caso. seré desembolsado por 11811

La tarjeta “Visa 118117 sélo podrd utilizarse como instrumento de Paga en comercios, no

pudiendo el panadur retirar su disponible en efective. Una vez comsumide ¢ toml des



disponible ésta perderd su validez y devendrd inoperativa, na siende posible ingresar dinero

pari centinuar con 54 US0 Lo medio de pago

TERCERA - Dumnle ¢l pericdo promocional indicada, 3181 realizord una campafie €a
whevision medionie la retransmision de un anuncio publicitario en el que se cemunicard que
Hamande al wicfono 11811 se pucden consegudr wncjetas “Visa L1851 con un disponible de Bit

curos a través de los “momentos ganadores ”

El usuario que llame nf teléfone de informacién 1181 par solicitar informacion dzntro del
horario establecida en ¢l periodo promocional indicado. se le comunicard que existe una
promoicn y si accede a purticipar en la misma; ¢n caso afimmotive el operador verificard si la
Hamada vh cugstion coincide con un “momenie ganador prevismente asignade En e} supuesto
de que coincida con un “momento ganadas™, ¢l operador e comunicard que es ganadar del
premio consignado ea la base precudunte, solicitandale n continuacion sus datos personales, lales
como st nombre v apellidos, teléfono de contacto y dircecion de comen tlectidnico, ademils de
informarle de que una persona de 11811 le cenlactard, con el fin de confirmarte los detabus del
premmio, todo ello, informando ot ganadar dJe sus derechos relativas al deber de Informacitn segin

1n normativa vigente sobre Proteccion de Datos de Cardcter Persenal

CUARTA - Ei Notasio, de forma aleatoriz, determinag Ta hora y minuto -momenlos panadores-
en los que s¢ otorgordn los promios, dentro del periodo promocional ya cstoblecido, que
transcarrivh desde ¢ diz 7 de junio de 2010 hasta el 23 de julio de 2 010, de lunes 5 vieres, entre

las 9;00 Horas y las 21:00 Horas, a raz6n de un premio diasio

i ¢l momente en el que ol peniciponte llama al 11811 coincide con algune de fos “momentos
ganadoses” prevismeate seleccionndes, se le informard de la oblencidn del prumio. En ¢l caso de
quc no existiera ningln participante en ese momento ganador, 4ste serd ef que consacte con el
Leléfona da informacién 131811 en el momenta inmediatamente posierior al momenio ganudor

que cumpla con los citades requisitos y as sucestvamente

QUINTA -1§811 contactari con las agraciadas en ¢f pinzo de 14 dias hitbiles desde que a estos
se les comunica que sen panadores del premio. n fin de concretar lu direecién de envio del
premsio, soliciianda asimismo a cada uno de ellos o envio de una copta do su DNI a upa direccidn

de correo postal o electrénico que 11811 fes proporcionard con cl fin de verificar que cada



apracizdo cumnple con le eqtipulndy en 323 presemies bates, eniendo en cueptu [as caragteristicas

de los mismos y vl plazo y condicionus de su usa.

Una vez que 11B3) reciba la copiz del DNE o documento de identificacion equivaleme y
verifiyue Ju identidad de dos ageaciados, comunicard a lo enlidnd bancaria que proceda al envia
del premio & a Bireeeion indicada por aguelles 1811 no procedeni a 1a entrega de los premios o
sus correspridivntes gunadores si estos no cumplen con o requisito del envio de una copia de su
DNI vigente o documento de idemificacion equivalente a le direecion de coreo postal o

elecirénico que s¢ les facéie

$IR1) twmpoco estard obdigada a la entrepa ded premio o aquellis ganadores cuya documentncion
acrcditativa du su identitdad ¥ nacionalidad no se encuentre validada por lag nutoridades piblicas
competentes, en la fecha en yue el premio sea reclamado o, en definitiva. no compli con los

requisitos necesarios de residencio legal exigidos por Ta fegistacidn aplicable vigente en Espuiin,

SEXTA - Los premios abjeto de la presente promocidn son persenales (3 tarjewt Visn 11851
indicnzd ¢l numbre complete ded panador} y en ningin coso godrin ser obisto de cambio,

aliesagitn o compensacién a peticidn de los ganadores

SEF1IMA.- Los datos facilitades pur fus participantes, deberdn ser veraces. En caso de que estos
Fueran falsos, ¢l ganador quedaria gxento de recibie el premio En el caso de gue $1R11 o
coalquier entidad que esté ligada profesionnlmente a la presente promocidn delecten cualquicr
anumalin o sospechen gue un participante estd impidiendo ¢l normat desarrollo de la promocion.
alterando ilegatmente sus registros mediante cualquier precedimiento. téenice o informdtica para

asf falsenr sus resallados, podran de forma unilateral eliminar {a inseripcion de ese participunie

A este respeclo. es importunte aftadic gque 1181% ha hobiliado los necesaries soportes
teenoiigicos parm detectar cunlguier posible nctuacide froudulente, andmalz o dolosa que
pretenda alterar fa participacién normal en Ja presente promocion con el objetivo de lograr un
premin o su participaciéa de forma ilfcin. Por tanto. 15811 se reserva ol derechu de eliminar del
registro y, por wnto, de la posibilidad de lograr premios a cunlquier participante gue evidencie o

del que s sespeehe unn actuacidn imeguiar on ef sentidoe descrito

OUTAVA - El periodo de reciamacion de dos premios concluing transcurridos wreinta dias desde



ja fecha de fislizacion det periodo promocional | es decir hasta e 23 de agosta de 2010,
inclusive Los promios no reclimades dentre del mencionade plazo, aqueflos que fuesen
rechizsdos por sus correspondientes agraciades, o las que no puedan ser entregados a sus
ganadares por motives ajenos a fa voluntad de 11811, serdn considerados desicrlos ¥ Su uso
quedard a la exclosiva consideracian de 11811, para los fines que esta cmpress estime

conveniente o pecesiric

NOVFENA - No podein participar en la presente pramaeion los empieades de 11811 i umpocy
et personal de las empresas encarpadas du b presente promocion asl como tampoce los
familiares de fos empleados de éstas hasta el primer grado de consapguinidud y los menores de
edad

DECIMA - A los premios de la presente promucion, les serd de aplicacién fa Ley 26/2009. de 23
de diciembre, de Presupuestos Cencrales del Estado para el afio 2010, que modifica ta Ley
35/2006. de 28 de noviembre por la gue se aprueba el Empucsto sobre In Renta de las Persenas
Fisicas y de modificacion parcial de las Leyes sabre los impuestos de Sociedades, sobre la Renta
de no residentes v sebre ef patrimonio y que madifica, asimisma o Ley 3771992, de 28 de
diciembre, delb ltapuesta sobre el Valor Adfadido; of Real Decreto 77572004, par el gue se
aprueha cl reglamento de 1a Ley 35/2086; ¢l Real Decreto 41/2010, de 15 de enero, por el que sk
modifica el Estatuto de fu emtidad Péblica Empresarial Loterias y Apuestas del Estado, aprobado
por ef Reat Decreto 2069/1999, de 30 de diciembre; la Ley 2572609, de 22 de diciembre, de
modificacién de diversas [eyes para su adaptacién a ka Ley sobre ef libre acceso a las actividades
de servicios ¥ su cjercicio, que medifica ef Real Decreto 30591966, de | de diciembre, por el
qug sc aprueba el lexto Refundido de Tasas Fiscules; y demds disposiciones concordantes y
dictadas en su desarrollo por lo gue, en su cuso, correspenderd a la entidad mercamil 11811 la

realizacitn del ingreso a cuenta o fa practica de 1o retencidn procedente

BECIMOPRIMERA - En cumplimiento de lo establecide en In Ley Orpanica 1571999, de 13 de
diciembre, de Proteceion de Datos de Cardeter Personal y on fa Ley 34/2002, de 11 de julio, de
servicios de la seciedad de la informacion y comereio electronico y demds disposiciones dictadas
en su desarrolio, en el eaviu voluntsrio de jos datos personales (incluido el correo electrdnice y o
teléfene mévil} para panicipar ea la presente promocidn, supone el consentimicnto del
participante paza que 11811 por si misma ¢ 2 través de otras eatidades que Heven a cabo o

sestion o tamitacién de fos datos {encargados el tralamiento como, por ejemple, lo entidad



emisorm de las tarjetas Vise} y les traten de fonns outomatizada, pudiendo fncorporar dichos
datos & un fichero automatizado y del cual serd responsable para comunicarse con ¢l consumidor
que participe en Js presente promocién. con 1a finalidad de gestivnar su condicidn come ganndor
¥y poder hacer efectiva Ia entrega del premic. Unicamente serdn wratndos los datos persontales de
aquellos participantes que resulien ganadores Aguellos que decidan panticipar en la presente
promocidn. peso sk lamada no colncida con vr momento gonador, no le serin solicitados Jos
datos personales. La negativa del participantc ganador al uasamicnto de sus datos personales
implicard la imposibilidad de hacer efectiva ln entrepa del premin. No obstante. e ganador que
facilite sus doles tendrd detecho s acceder a diche fichero con objelo de rectificar. cangeinr u
openesse. lotal o parcislmente a su contenido sélo con soficitarlo o la direecion de comen
electrinice promo2010/@] 18115, dando cumplimicnte a los requisitos legnlmenie establecidos
pasa el ejercicio de estes derechos y de los que serd oportunamente informudo

Asimismo. los pasticipantes que resclien ganadores del premio gcepinn ¥ consienten
expresamnente a gue sus datos personales refalives Gnicamente: &l nombre y apellidos, podrin ser
objeto de publicacion temporal en 1a pigine Web de 11811, www. 1381 1.¢s con In Gnics fnatidad

de aportar fa transparencin adecuada a Ja presente promocisn. Jgualmente. cstos geandores
podris ejercitar sus derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién dirigiendo un

corrgo slectrdnice a fa direceidn anteriorments mencienndn.

DECIMOSEGUNDA - Los participantes, por ¢f mero hecho de participar en Ja presente
promacién, ackptas sus bases y el criterio de 1181F =0 cuonto la resolucién do cuclguier cuestidn
derivada del sortea, !

DECIMOTERCERA - 1181} no se responsabiliza de Jas posibles pdrdidas, deserioros. robos,
retrasos o cuzlquier otrn clicunstanciz imputable a terceros, operaderes telefénices de Internet.

que pusdan alectar a lns comunicaciones y envios.

BECIMOCUARTA - Las bases de la g p iGn se ran depasitadas y .
prolocolizadas ante In Notario del Nustre Colegio de Madrid, B. Benito Manin Ontegn, Y.
publicadas en i erchive slectrénice de bases de Concurses (ABACO), servicio de interds geaeral -~

efreeido por et Consejo Generai del Notarfado y publicado en wiww nolarisdn arg/ABACO v o0
estarén a dispostcion e cualquier persons que desee consulinrns ’






