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PBASES DEL SORTEQ-PROMOCION “VISA 118117 DE 11811 NUEVA
NFORMACION TELEFON SA L.

La entidad mercantil 11811 NUEVA INFORMACION TELEFONICA. SAU (en adelante
11811, reatizart une promocion para su producte TEL EFONO DE INFORMACION 1811,
dirigido a 1odos aguetlns consumidores, mayores de edud y residentes en territorio nacional que,
una vez comtaclen cen cl ndmwo de teléfono 11811, comuniquen SU consentimicniv para
participar en la presente promociin, i cunl se realizard bajo la modalidad de “regalo diredto y
semums Jimitndo™ 1 través de presuren “momentos panadores”, [ cual se levard a cabe desde of
15 de Febrero hasta el 27 de Murz de 2050, nmbos inclusive, [de junes 8 sdbado entre las 906
horas ¥ las 21,00 horas] en las condiciunes gue mis ndelante se detallon,

PRIMERA - El vhietive de esta promotion es incentivor [as flamudas de 1weléfono de

informacidn 1181

SEGUNDA - Los premios Je Ja presente promocion consislen en Ia entrega de 36 tasjetas “Visa

118517 con un disponible de 811 eurns, con Jus siguientes condiciones penerafes:

La tarjcta “Viso 118117 poded ser ulilizada en cualguier establecimiento que acepte shrjsiss
Visa como mudio de page

El panador dehert, uns vez recibida b tarjets “Visn 11811", ponerse tn comacto con Ja entidad
bascarin emisora para ka activacion de la mencivards trjela “Visn 118117,

Recibida por el clierse fn tarjeta “Visa 11E1 1" y neredéindn tal recepeion por <l consiguicnte
acuse de recibo, finalizn 1a consceucion de la entrega del premio af clieate genndor. Cualguier
Incidente posterior refacionade con la tarjeta “Visn $181]™ serd yesponsshitidad del tiralae/
gonador de fa tarjets; cuulguier inchdencia sobre In terjetn deberd s gestionadz eatre cf
mencionzdo tiular y el teiéfono de ptencién al cliente dela cnlidad bancaria emisore

1a e “"Visz {1811 serd operativis en fos términos de estus bises desde £l momenio de su
activacinn husts el 31 de diciembre di 2010; tmansearids csi fecha no serd wpta para su uso,
implicende fa pértidn del disponibis que todavia pudicra quedar cn dichn wrjets 2 faver ded
ganador y titutar de la misma que #n ningin caso serd desemboisada por 11811

La wsjeta “Visa 1§811" solo podrd utilizarse como instrumenio de (ogo en comercios, No

pudiendo ol panador rlimr sy disponible en efiwtivo. Uma vez cansumite cl 1ol del



disponible, ésta perderd su vatidez y devesdrd inoperativa, no siendo posible ingresur dincro

para conlinuar con 56 ush como medio de pago

TERCERA - Durante ol periode promucional indicada, 11811 realizerd una campafia en medios
convancionales coma televisidn y radio donde se comunicard que Hamando af teléfonn 11811 se
pueden conseguir tarjetss ~Viss TIRIE™ con wn disponible de 811 euras 8 wavés de log

“momentos ganzdores™

Fl usnaria que liame of (eléfono de informacian 11811 pan solicitar informacidn dentro del
horario estoblecido en ¢! periode promocional indicoda, se le comunicard que existe una
promacidn y si uccetde & participar en la misma; en caso ofimativo, ef operador verificart si la
Namada en cuestidn coincide con un “momento ganedor™ previamenic asignoda En ef supueste
de gue coincidn con un “momento ganadns™ s¢ le comunicard que es ganador def premio
consignedo en lu bass precedente, solicitdndole o contiuacian sus datos persaneles, wles como
su nombre completo, teiéfone de contaclo y dirccidn de carreo elecironica, ademds de
Informarle de que una persona de $1811 le contactard, con el fin dz conlirmarle tos detalles de]
premis, todo elky, informando & usuaric de sus derechos relativas al deber de informacidn segiin
l2 normativa vigestc sabre Proteccién de Datos de Cardeter Personst.

CUARTA - Et Notario, de forma aleatoria, determinerd la hora ¥ minuto en los que se viorgarin

las premios “momentos pnadores”, dentro del perfode promocional ya esteblecidy, que carrerd

destde el dia 15 de fobrero hasta o) 27 de marzo de 2,010, de ines a sibada, entre las %00 ters

¥ las 21:00 Horas, u rxaiin de un premio diario.

84 el momento wn ol que ef participanie Hame al 11811 coincide con ulguno de los “momentas
pasadores” proviamente seleceionados, se fe informard de Ia obtencidn del premin. En el easo de
que no exisliera ningtn participante ¢n csc mementn ganador, éste serd ol gue contacte con el
telifone $1811 on el moments inmediatumente pasterior of momento ganador, que eumpla ton
los ciados requisitos ¥ asf sucesivamente

QUINTA -11811 comactart cen los apraciados en e plozo de 80 dias habiles desde que v esios
5 les comunica que son ganudores del premio, o fin de concretar Ja direccion de envie del
premia, soficitande usimismo & coda uno de ellos e eavie de una copia de su DNI o una dircecidn

de comea postal o electrénico que 11811 les proporcionard con ef fin de verificar que cada



ngraciada cumpte con lo estipulado en las presentes bases, wnicada en cuenta fas caracteristicas

de los mismos v cl plazo v condiciunes de su use.

Una vez que FIB31 reciba la capla del DN y verifique ja identidad de los sgraciados,
comunicara o |& entidad bancaria que proceds uf envio del premio a la direccidn indicada por

aqueilos

SEXTA - Los premsies objete de In presente promocion son persanales (la tarjeta Viss 11811
indicurd el nombre det gasndor) ¥ en ningin caso podein ser objelo de cambio, weracion o

compensacién o peticién de fos genaderes

SEPTIMA - Los datos facilitedos por los participantes, deberdn sér veraces En caso de que cstos
fusran falsos. ¢l ganodor guedaris exento de recibir el premiv Ea ol caso de que 15811 o
cunlquicr entidad que esté Tigada profesionlmentc o la preseatc premocién detecten cualguier
anemoHa o sospechen que un participunte ostd impidiendo el normul desarrollo de 1n pramecion,
nlteranda itegafinenle sus Tegistres mediente cualquier procedimicato, téepico o informitico para
usf Falsear sus resufiados, podrin de forma unifstery eliminar Iz inseripeitn de ot participanie.
A cste tespecio &5 imporiznte eftadir gue 11861 ha habilitado ks necesarios saportes tecnolépicos
purs deteetar cundquier posible actunciéa fraudulenta, andmala o dolosa que pretzade llerar la
participacion normad en la prusenle promocitn con cf ohiztive de lograr un premic o se
participacién de forma illcita. Por tnlc. 11E1} se reserva of diveche de eliminar del repistro y,
por tante, de 1 posibilidad de Yogrur premios & cualquler participunte que evidencie o del que se

sospeche una sctuncién fregular en of seatido deserito.

OCTAVA - Bl perfedo de reclamacian de fos premios conclyind ranseurridos treinta dlas desde
i fechn de finatizucion de] periodo promocional , es decir. hasta ¢ 28 de garif de 2019, inclusive.
Las premios no rechiniados dentro del mencionads plzo o nquelios que fuesen rechozados por
sus comespondientes agraciodos, sesin considerados desiertos y su uso quedard o In exclusiva

consideraci6n de 11811, para los fines que esia cmpresa estime convenicnie o necesarin,

NOVENA - No podrin participar en [n presente pramacifn lus empleados de 11811 @i tampoco
las empresas cncargades de la presente promocion, asl como tmpoco los [miliares de los

empleados de dstus hosta ¢ primer grado de consanpuinidad y los menores de edad.



DECIMA - A los premios de la presente promocion, les serd de oplicacidn la Ley 35/2006, de 28
de noviembre, por la que sc oprucha el hapusto sobre ia Renta de las Personas Fisicas yde
modificacion parcial de las Leves sobre los Impuestos de Sociedades, sobre k1 Renta de ne
residentes y sobre ef patrimonic; el Rewt Decrela 177572604, por el que se aprucba su
reglamunto; ef Real Decreto 2069/1999, de 30 de Diciembre, por ¢l que se sprucba ¢! Cstatuto de
la entidad Publica Empresarial Loteries v Apuestas del Estado; «l Ren? Decreto 3059/ 1966, de 1
de diciembre, por ¢f que se ppruchu ¢f Texto Refundide de Tasas Fiseules; y demés disposiciones
concordantes y dictades en su desarrollo por lo que, en su cuso, carresponderd & la entidad

mercantil 11811 a realizacién del ingreso a cuenta o Ja practice de I retencién procedente.

DECIMOPRIMERA - En eumplimicnto de lo establecido cn la Ley Orgdnica 15/199% de 13 de
diciembre, de Proteccion de Daws de Cardeter Personal, en Ia Ley 3472602, de 11 de julie, de
servicios de In sociednd de I informacion y comercio dectrdnico y demds disposicionss dictadas
en 5u desarmelie, en of envio voluntarie de Tos datos personales (inchuide el corren electrnico v el
teléfons mévil) pwa paricipar en Ja presente promocida, supone el consentimiento det
participante purn que 11811 por si misma o a través de oirss eatidades que llever a cabo Ja
gestion e tramitagion de los datos (encarpados del tratamieate) vy los taten de forma
tutematizudn, pudiendo incorporar dichos datos & un fichero nutemutizade y el cual serd
responsable para comunicarse con ¢f consumidor que participe en la presente promocién, con lu
finalidad de gestionar su condicion como ganador y poder heeer efectiva la entrega ded premio,
Unicamente serdn tratados los datos personales de aguellos participantes que resulten ganadores.
Aquellos que decidan participar en Ia presente promocicn, pero e llamada o caincida con un
momento ganader, no le serdn solicitados los datos personales. La anegativa del poricipante
ganador al wratamiento de sus datos personales implicard la imposibilidad de hacer cfectiva la
entrega del premiv. No abstante, el ganador que fazilite sus datos tendrd dercehio a acceder o
dicho fichero con objeto de rectificar, cancelr u oponerse, total o parcialmenie a su contenido
sile con selicitarlo 2 la direccion de comes electrdnico promo2G10GE11811.¢5, dando
cumplimiento & los requisitas lepalmente establecidos para ¢l ejercicio de estos derechos y de los

que serd oportunamente informado

BECIMOSEGUNDA - Los participantes, por el mero heshe de participar en la preseme
premocitn, aceptan: sus bases y el criterio de 11811 en cuanto 1a resolucion de cualguier cuestion
durivada del sorteo.



DECIMOTERCERA.- 11811 no sz responsshitizn de las posibles pérdidns, dewerioros, robos,
retrasos o cunlquier otra circunsianciy impuinbie 0 terceros, apcradores telefénicos de Imernet.

que pucdan afectir o las comunicaciones ¥ envios

DECIMOCUARTA - Las bases de la presenle promocién se encucnlzun depositadas y
protocolizadas ante Motarig del Hustre Colegio de Madrid. Dol Maria Luisa Suyry Fisches, ¥
pishlicades en el aechivo electronico de bases de Concursys (ABACOQ), servicio de inicrés general
pfrecido por ¢l Conseje General del Notarisdo y publicotiy en ww natariado org/ABACO ¥
estachn a disposicidn de cunlguicr personn gue dasse consulurlas





