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BASES LEGALES DEL CONCURSO
“DISNEY X GARNIER ULTRA SUAVE"

1. DEFINICIONES

Bases Legales: Significa los presentes términos y condiciones legales, por los que debe regirse el
Concurso.

Blog: Significa el sitio web donde se explicard la mecdnica a realizar para participar en el
Concurso y al que se acceders a través de un cddigo QR gque el participante encontrard en el
punto de venta y estard alojado en la siguiente URL: www.garnier.e igi
remedies-ninos

Carta de Aceptacién: Significa la Carta de Aceptacién del Premmio que se enviard a cada
participante ganador, cuya correcta cumplimentacion y €nvio es absolutamente imprescindible
para poder obtener los Premios descrito en las presentes Bases Legales.

Concurso: Significa el concurso “DISNEY X GARNIER ULTRA SUAVE” organizado por L'ORFAL
ESPANA, 5.A.U. con domicilio social en la calle Alcald, 546 28027 (Madrid) y con CIF ndm. A-
28050359 (en adelante, "Organizador”), bajo los términos y condiciones descritos en estas
Bases Legales, en relacion con la promocién de los productos Ultra Suave Kids de la marca
Garnier (en adelante, los “Productos promocionados”).

Formulario de Participacion: Significa el formulario de participacion disponible en el Website.
Su correcta cumplimentacién por parte de los participantes es necesaria para poder participar
en el Concurso.

Jurado: Significa el Jurado del Concurso, formado por miembros del Departamento de
Marketing del Organizador.

Premio: Significa el Premio que los participantes podran obtener mediante su participacién en
el Concurso, y que se encuentra regulado en la Clausula Quinta de las presentes Bases Legales.

Teléfono de Atencidn al Cliente: Significa el nimero de teléfono 900 152 035 habilitado para
reclamaciones, consultas o quejas sobre la marca o sus Productos.

Territorio: El mbito territorial del Concurso serd todo el territorio de Espafia. Los participantes
que no residan en Espafia serdn automaticamente descalificados.

2. OBJETO DEL CONCURSO

El objeto del Concurso es una accién publicitaria denominada "Disney x Garnier Ultra Suave”
con la que se pretende promocionar los productos de la marca Garnier por parte del
Organizador, entre los consumidores que cumplan con las condiciones y requisitos establecidos
en |as presentes Bases Legales, pudiendo obtener el Premio detallado en la Clausula Quinta.

3. PERIODO DE VIGENCIA
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El Periodo de Vigencia del Concurso, durante el cual se podran realizar las actividades que dan
derecho a participar en el mismo, comienza el dia 1 de enero de 2023 y finaliza el dia 31 de
marzo de 2023; ambos inclusive.

4. MECANICA DE PARTICIPACION EN EL CONCURSO

Para poder optar a ser uno de los participantes ganadores del presente Concurso, los
participantes deberdn cumplir la mecanica siguiente, durante el periodo de vigencia del mismo:

1. Realice la compra de al menos dos (2) Productos Ultra Suave Kids de Garnier;
2. Escanee el cddigo QR que encontrard en el punto de venta;

3. El escaneo del cddigo QR le redigird al blog alojado en la siguiente URL

www.garnier.es/legales-sorteo-original-remedies-ninos dénde se explicaran los pasos a
seguir para poder participar en el Concurso.

4. Enviar un correo electronico a la siguiente direccion; corpes.hola garpier@loreal.com
con los datos solicitados en el blog, siendo los marcados con un asterisco [*] obligatorios

para poder participar en el Concurso y adjuntando una imagen completa donde se
visualice correctamente el ticket de compra permitiendo identificar claramente en él:
los Productos promodionados adquiridos, donde se vea claramente la compra de las
dos referencias, el importe de la compra y la fecha de la compra; y

5. Cumpla con el resto de las condiciones expresadas en las presentes Bases Legales.

En caso de que le sea requerido por el Organizador, el participante debera enviar el original del
ticket de compra de la participacién dentro de los quince (15) dias siguientes desde que le fue
solicitado. La conservacidon del documento y su envio y remisidn se realiza bajo la
responsabilidad exclusiva del participante.

Cada ticket de compra sélo podré ser utilizado una (1) vez, independientemente del nimero
de Productos promocionados que se incluyan en élL.

No se admitirdn como justificantes de la compra érdenes de pedido, albaranes de venta, ni
cualquier otro documento que no sea un ticket o factura de compra.

No serdn admitidas participaciones que no rednan los datos obligatorios solicitados o cuyos
datos fueran erréneos. Si los datos de cardcter personal fueran inciertos o incompletos o no
fueran actualizados, el Organizador podra no otorgar el Premio al ganador en su caso.

Cada (1) participante podra participar cuantas veces quiera, siendo obligatorio por cada
participacién enviar el correo electrénico a la direccién indicada con todos los datos
requeridos y adjuntando el ticket de compra de los productos promocionados.

Serd requisito indispensable, para poder participar en el Concurso, que los participantes sean
mayores de edad y residentes en Espaiia. £l Organizador se reserva el derecho de solicitar a los
participantes la documentacion necesaria que acredite su mayoria de edad.
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5. PREMIO

Habra sesenta y cuatro (64) participantes ganadores por la totalidad del Concurso que tendrdn
derecho a obtener un (1) premio, siempre y cuando hayan cumplido con todo lo estipulado en
las presentes Bases Legales:

Hay tres (3) tipos de premios:
Premio 1

Habra cuatro (4) participantes ganadores del Premio 1, cada uno de ellos, obtendrd el
siguiente premio:

* Un (1) viaje a Londres de 2 noches y vuelos a Londres para cuatro (4) personas, dos (2)
adultos y dos (2) nifios menores de 16 afios, en las condiciones que se establecen a
continuacién, valorado en tres mil euros (3.000 €).

Condiciones de disfrute del Premio 1.

El participante que se haya inscrito correctamente en la promocion, a través del envio del correo
electronico con todos los datos solicitados y adjuntando de manera correcta la imagen del ticket
de compra de los productos promocionados, cumpliendo con la mecdnica de participacion y con
las presentes Bases Legales, y resulte ganador en el Concurso tendra derecho a obtener el
Premio descrito anteriormente, que incluye:

e Vuelos para dos (2) adultos y dos (2) nifios menores de 16 afos;

» Dos (2) noches en hotel de Lujo en Londres para dos adultos y dos nifios + desayuno
para dos adultos y dos nifios;

* 4 entradas para el musical “El Rey Ledn”;

* 4tickets para visitar el Zoo de Londres

* Cena para 4 en un restaurante tematico

* Gestidn del viaje con la agencia.

El Organizador no correra con ningtin gasto no incluido arriba, es decir, traslados desde el lugar
de origen al aeropuerto mds cercano con vuelo directo a Londres ni dentro del territorio,
comidas y cenas no mencionadas, seguro de viaje, etc.

Las fechas en las que se podra disfrutar del premio estdn asignadas por la Agencia de Viajes
encargada de gestionar los viajes.

El Premio serd entregada mediante un pdf a la cuenta de correo electrénico mediante correo
certificado facilitada por el Participante ganador, en un plazo maximo de veinte (20) dias
laborables desde la aceptacion del mismo.

El Premio es personal e Intransferible, siendo su titular la persona que se haya registrado en la
Promaocion.



El Premio no podra ser canjeado por cualquier otro Premio a peticidn del ganador.

La renuncia al Premio no otorgara al renunciante derecho a indemnizacién o compensacion
alguna,

El Organizador se reserva la posibilidad de modificar el indicado Premio por causas imprevistas,
sustituyéndolo por otro de caracteristicas y valor semejante.

Al Premio 1 del presente Concurso, le serd de aplicacién todas las disposiciones de cardcter fiscal
pertinentes segun la legisiacién espaiiola en vigor. Por ello, los Premios con un valor superior a
trescientos euros (300€) estan sujetos a un Ingreso a cuenta/retencion en concepto de IRPF (al
tipo vigente en el momento del devengo del Premio). Dicho ingreso a cuenta/retencién correrd
a cargo de la Compafiia Organizadora, sin embargo, corresponderd al premiado incorporar tanto
el valor del Premio como el del ingreso a cuenta no repercutido en su Declaracion Anual del
Impuesto sobre la Renta de las Personas Flsicas, en el caso de que resulte obiigado a ello.

Premio 2

Habr4 treinta (30) participantes ganadores del Premio 2, cada uno de ellos, obtendra uno (1)
de los siguientes premios:

e Una (1) toalla de Olaf.

Al Premio 2 del presente Concurso, le serd de aplicacién todas las disposiciones de caracter fiscal
pertinentes segin la legisfacién espafiola en vigor.

Premio 3

Habr3 treinta (30) participantes ganadores del Premio 3, cada uno de ellos, obtendrd uno (1)
de los siguientes premios:

* Un (1) peluche de Simba.
Al Premio 3 del presente Concurso, le serd de aplicacion todas las disposiciones de cardcter fiscal
pertinentes segun la legislacién espafiola en vigor.
6. ELECCION DE GANADORES
El Organizador preestablece SESENTA Y CUATRO (64) ndmeros ganadores durante la vigencia
del concurso, El nimero ganador sera establecido en base a un numero determinado del registro
de participacion, y sera otorgado en el momento que el participante haya enviado
correctamente el correo electrdnico con todos los datos solicitados y adjuntado la foto del ticket,
en la posicién de registro establecida como nimero ganador,
Los numeros establecidos seg(n la posicién de registro una vez completada la mecanica serdn;

e DEL NUMERO UNO (1) AL NUMERO QUINCE (15), AMBOS INCUIDOS > ganardn una
(1) toalta de Olaf, cada uno.
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« DELNUMERO DIECISEIS (16) AL NOMERO TREINTA (30), AMBOS INCLUDIOS => ganardn
un (1) peluche de Simba, cada uno.

« DEL NUMERO TREINTA Y UNO (31) AL NUMERO TREINTA Y CUATRO (34), AMBOS
INCLUIDOS =2 ganaran un (1) viaje a Londres, cada uno.

« DELNUMERO TREINTA Y CINCO (35) AL NUMERO CINCUENTA (50}, AMBOS INCLUIDOS
=) ganardn una (1) toalla de Olaf, cada uno.

« DEL NUMERO CINCUENTA Y UNO (51) AL NUMERO SESENTA Y CUATRO (64), AMBOS
INCLUIDOS =» ganaran un (1) peluche de Simba, cada uno,

El dia 4 de abril de 2023 el Jurado especializado de la marca comprobard que los sesenta y
cuatro (64) participantes ganadores hayan cumplido con la mecédnica de participacién, y con las
condiciones establecidas en las presentes Bases Legales y que tienen derecho a obtener un (1)
Premio de los descritos en la Cldusula Quinta de las presentes Bases Legales.

Se seleccionara adicionalmente a quince (15) participantes reserva, que serdn los que se
inscriban en las posiciones del NUMERO SESENTA Y CINCO (65) AL NUMERO OCHENTA (80).

Los participantes reserva tendrdn derecho a obtener el Premio correspandiente descrito en las
presentes Bases Legales en caso de que el participante ganador (i} no acepte el Premio, {ii) no
pueda ser localizado o (iii) incumpla de cualquiera manera las presentes Bases Legales.

Si hubiera menos de sesenta y cuatro (64) participantes, se asignardn los premios de la misma
forma antes determinada, quedando desiertos los premios de las posiciones que no se hayan
liegado a inscribir.

7. COMUNICACION Y ACEPTACION DE PREMIOS

£l Organizador contactard con cada ganador mediante correo electrénico o nimero de teléfono
facilitado por este en el correo electrénico enviado con sus datos en un plazo maximo de siete
(7) dias habiles desde que resulté agraciado, para informarle del Premio, confirmar su
aceptacion y facilitar la informacién para su entrega.

£l participante ganador deberd contestar al Organizador y proceder a la aceptacion del Premio
en un plazo de siete (7) dias habiles desde el momento en el que le fue comunicada su condicion
de ganador. Para ello el Participante ganador debera (i) cumplimentar debidamente la Carta
de Aceptacion que previamente le haya enviado el Organizador; {ii} incluir una copia de su DNI,
tarjeta de residencia, pasaporte u otro documento valido a estos efectos; y (iii) remitir toda la
documentacién a la direccion de la sede del Organizador, sita en C/ Alcald ndm. 546, 28027,
Madrid.

El Organizador les pedira confirmen la aceptacién del Premic otorgado.

Si el algtn participante ganador no aceptase el Premio, si hubiers incumplido las presentes Bases
Legales o si no pudiera ser localizado, el Organizador atribuira el Premio al primer Participante
reserva que deberd proceder a su aceptacion en los términas descritos en el parrafo anterior. 5i
el primer Participante reserva tampoco aceptase el Premio, si hubiera incumplido las presentes
Bases Legales o si no pudiera ser localizado, el Organizador atribuird el Premio al segundo
Participante reserva y asi sucesivamente, hasta agotar la lista de Participantes reservas. Agotada
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Ia lista de Participantes reserva, el Organizador se reserva el derecho de declarar el Premio
desierto.

8. ENTREGA Y ENVIO DE PREMIOS

El Organizador enviara el Premic a los participantes ganadores que lo hubieran aceptado,
mediante un PDF a la direccion de email indicada por el mismo en caso del viaje y por correo
ordinario en caso, de la toalla y el peluche, en un plazo no superior a veinte (20) dias habiles
desde la aceptacién del mismo, siempre y cuando e ganador resida en Espaia, si no quedarfa
descalificado. Dicho envio se realizard sin cargo alguno para el ganador,

La identidad del participante ganador se podrd comprobar a3 través de documentos oficiales
{DNI, NIE, Camé de Conducir, etc.). Si en el momento de la entrega del Premio el participante
ganador no puede acreditar su identidad, perdera su derecho a obtener el Premio.

Una vez realizado el envio del Premio, el Organizador no se responsabiliza del retraso en la
entrega del mismo y no serd en modo alguno responsable por la posible pérdida o deterioro del
mismo ni del mal funcionamiento, en su caso, del servicio de envio. Una vez entregados los
Premios, el Organizador no serd responsable en modo alguno por el uso que los diferentes
ganadores hagan del mismo y, sin afectar a sus derechos como consumidores, no asume ninguna
responsabilidad por ningun dafio o perjuicio de cualquier tipo que pudieren sufrir otros
participantes o terceros.

Los Premios objeto del presente Concurso quedan sujetos a estas Bases, y no serd posible
sustituirlos por dinero en metilico. Los Premios no serdn susceptibles de cambio, alteracién o
compensacion a peticion de los participantes en el Concurso. Si un participante rechaza el
Premio, no se le ofrecerd ningin Premio alternativo. Los Premios seran personales e
intransferibles. Queda prohibida la venta o comerdializacidn de los Premios objeto del presente
Concurso.

9. CONDICIONES DE PARTICIPACION

La participacién en el Concurso es gratuita, aunque estando sujeta a la compra de al menos dos
(2} productos de Garnier Ultra Suave Kids de la marca Garnier. La participacion en el Concurso
estd ablerta Gnicamente a personas fisicas, residentes en Espafila y mayores de 18 aiios en la
fecha de iniclo de la promocién. El Organizador se reserva el derecho de solicitar a los
Participantes un documento oficial valido y en vigor en el que quede acreditada su mayoria de
edad (ej. DNI o NIE).

Cada participante en el Concurso podra participar tantas veces como quiera en la presente
promocidn, siendo requisito 1a compra de al menos dos productos de Garnier Ultra Suave Kids
de la marca Garnier y siendo Unicamente vélida una participacién por ticket,

Para poder participar, el participante deberd tener acceso a Internet para poder acceder al blog
alojado en el sitio web y participar en el Concurso

No podrdn participar en el Concurso las personas que hayan intervenido en la organizacion del
mismo (incluyendo, a titulo ejemplificativa y no limitativo, empleados de las empresas del Grupo
L'OREAL, agencias implicadas en la promocion, proveedores y/o colaboradores directos o
indirectos) ni sus familiares, ascendientes, descendientes, cdnyuges o parejas de hecho.
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El Organizador no se hace responsable de la imposibilidad de entregar el Premio a algin
participante debido a un error en la trascripcion de sus datos personales, siendo incompletos,
errdneos o falsos. Tampoco de la imposibilidad de participacion por fallos en el correo
electrénico o en la red.

En el caso de detectar cualquier anomalia o sospecha que un participante estd impidiendo el
normal desarrollo en su participacion en el presente Concurso, alterando ilegalmente su registro
o su participacién mediante cualquier procedimiento, técnico o informatico para asi falsear su
participacian, el Organizador podra de forma unilateral y sin explicacién eliminar |a inscripcion
de ese participante.

La aceptacidn expresa de estas Bases Legales, y, en su caso, de los Términos y Condiciones de
Uso del sitio web, es condicion necesaria para la participacion en el Concurso y, en consecuencia,
para poder obtener el Premio.

El cumplimiento de las presentes Bases Legales, y, en su caso, de los Términos y Condiciones de
Uso del sitio web, por parte de los participantes en el Concurso podra ser verificado mediante
los medios técnicos a disposicién del Organizador, que se reserva el derecho de realizar
cualquier comprobadi6n que considere necesaria. El incumplimiento por cualquier participante
de estas Bases Legales supondrd la anulacién automatica de dicha participacién. Del mismo
modo, cualquier declaracion falsa, fraude, indicios de identidad o domicdilio falso o infraccién de
derechos de terceros, ocasionara la descalificacion inmediata del participante y, en su caso, la
obligacién de devolver el Premio si ya le hubiera sido entregado.

El Organizador se reserva el derecho de descalificar, a su entera discrecién, cualquier
participacién que (i) manipule o intente manipular la Promocion; (ii) vicle cualquier de los
términos y condiciones de las presentes Bases Legales; y/o (iii) abuse, amenace o acose a
cualquier participante o tercero.

El Organizador podra adoptar aquellas decisiones necesarias para la resolucién de aquellas
controversias y conflictos que surjan en el desarrollo del Concurso siempre que estas no
perjudiquen indebidamente a los participantes y resulten equitativas.

10. RESPONSABILIDAD DEL ORGANIZADOR

Sin limitar en ninguna medida los dereches reconocidos a los consumidares por las disposiciones
que resulten aplicables, el Organizador declina cualquier respensabilidad por la pérdida o
demora de cualquier participacidn, por cualquier interrupcitn, falta temporal de disponibilidad
o de continuidad de funcionamiento, problema en la transmision, pérdida de informacion,
fraude, desperfecto en la red de telecomunicaciones, problema en el funcionamiento del
software, fallo de acceso, de comunicacién o de respuesta o alteracién del Concurso por
problemas técnicos o de otra naturaleza que escapen a su control 0 que sean imputables a
operadores de red, prestadores de servicios intermediarios o terceros.

El Participante acepta que el Organizador pueda aplazar, acortar, prorrogar, modificar, cancelar
o0 suspender el Concurso debido a causas de fuerza mayor ajenas a su control,
comprometiéndose a informar a los Participantes de dicha circunstancia a la mayor brevedad.

El Organizador se reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases Legales, siempre y
cuando dichas maodificaciones no afecten negativamente a los Participantes, en cuyo ¢aso se
efectuard la correspondiente modificacién del Acta de Protocolizacidn de las Bases Legales
inicialmente depositado ante Notario.
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Los Participantes del presente Concurso exoneran, de la forma mas amplia que en derecho
proceda y sin limitar en modo alguno sus derechos como consumidores, al Organizador, por
cualquier tipo de responsabilidad, sancién, reclamacién, demanda o causa civil, mercantil, penal,
administrativa, incluyendo indemnizaciones de cualquier naturaleza y/o indole, gastos, costas
(con expresa inclusion de los honorarios de letrados y procuradores).

Sin limitar en ninguna medida la aplicacion de las garantias y derechos reconocidos a los
consumidores en la normativa aplicable, el Organizador no se responsabilizarda del uso
negligente o ilicito de los Premios por parte de los Participantes.

11. ASISTENCIA AL PARTICIPANTE

En caso de producirse cualquier incidencia en el Concurso, el Participante puede dirigirse al
Teléfono de Atencién al Cliente: el nimero gratuito de teléfono 900 152 035.

12. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL, INDUSTRIAL E IMAGEN

Los Participantes en el Concurso ceden al Organizador, en exclusiva, para todo el mundo, y con
facultad de cesidn a terceros, por el plazo maximo de proteccion de los derechos de conformidad
con la ley que resulte aplicable y con facultad de cesion a terceros (en todo o en parte, en
exclusiva o no, con cardcter gratuito u oneroso), todos los derechos de explotacién —incluidos,
a titulo ejemplificativo, los derechos de reproduccién, distribucién, comunicacién pdblica y
transformacion- que pudieran corresponderles sobre las Publicaciones para el Concurso,
incluyendo su nombre, fotografias e imagenes, asi como los derechos sobre su imagen —
incluyendo su voz y nombre- para su eventual explotacién en cualquier modalidad, soporte,
formato, medio y/o soporte conocido o que se puedan conocer en el futuro (incluyendo, a titulo
enunciativo pero no limitativo, medios audiovisuales, impresos, sanoros y/o digitales, televisién,
prensa impresa, prensa digital, libros y catdlogos, repositorios digitales, Internet, redes sociales,
aplicaciones informaticas y/o bases de datos).

De forma expresa, los participantes autorizan la comunicacion pablica y puesta a disposicion de
las Publicaciones en cualquier sitio web y de las denominadas "redes sociales” (entre las que se
encuentran, a titulo ejemplificativo, pero no excluyente, Facebook, Twitter, Instagram o
Pinterest).

Las cesiones efectuadas en la presente clausula se efectdan a titulo gratuito, no dando pie a
ninguna contraprestacion distinta del Premio a los participantes,

Al aceptar el Premio, cada uno de los ganadores cede al Organizador sus derechos de propiedad
intelectual, industrial e imagen sobre los contenidos e imagenes captados durante el Concurso,
el disfrute del Premio y cualquiera de esas Publicaciones, incluyendo su voz y nombre, para la
incorporacién de los mismos a cualquier operacién comercial o promocional nacional o
internacional de los Productos del Organizador, en cuslquier modalidad, medio o soporte
(incluyendo medios impresos, radiofonicos, televisivos, telefonia mdvil e Internet}).
Adicionalmente, los Participantes y Ganadores se comprometen a colaborar con las actividades
promocionales llevadas a cabo por el Organizador en relacién con el Concurso.

Para poder obtener el Premio descrito en [a Cldusula Quinta de las presentes Bases, cada uno
de los ganadores deberd aceptar por escrito los términos descritos en la presente Cldusula.

El Organizador no serd responsable de cualquier incumplimiento de cualquier norma o cualquier
infraccion de derechos de terceros efectuada por los Participantes en el marco de su
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participacion en el Concurso, asumiendo éstos la obligacién de mantener indemne al
Organizador en dicho caso.

13. PROTECCION DE DATOS

Infarmacion basica sobre Proteccién de Datos

L'Oréal Espaia, S.A.U.

Finalidad Las finalidades principales de tratamiento de sus datos
personales son:

* Gestionar su participacion en Concursos, juegos y
promociones.

* Elaboracién de perfiles.

Derechos Acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros
derechos, como se explica en la informacion adicional.

Informacion adicional Puede consultar la informacion adiclonal y detallada sobre
Proteccion de Datos en la Politica de Privacidad disponible
en la URL:

https://www. r.es/politica-privacidad

14, DEPOSITO DE BASES

Las presentes Bases Legales estardn disponibles en |as oficinas de L'OREAL ESPANA, S.A.U.,
ubicadas en Madrid, calle Alcald nim. 546, 28027-Madrid, en la pigina Web del Consejo General
del Notariado (www.notariado org), y depositadas ante la Notario del llustre Colegio de Notarios
de Madrid, Dia. Eloisa Lopez-Monis Gallego.





