BASES LEGALES PARA EL SORTED “Te sorprendemos: *;Eros mds de gym o de fam?"
diciambre da 2022 y anaro de 2023

Orange Espagna, S.A., sccledad uripersonal, marcantil de telecomunicaciones domicilada an
Pozusio de Alarsdn (Madnid), Pasea Club Deportive 1, edificio 8 Paroue Empresarial La Finca,
prondista de NIF A-B2009812, que opera en &l mercado antre otras bajo ia merca Orange, organiza
una promaocion de dambito nacional bajo | modalidad de sorteo, entre sus clientes de productos v
senicios de telecomunicackanes de Orange, para fidallzar su marca v dar a conceer su Programa
Ser de Orange, Las squientes Bases establecen los requisitos v nonmas que todas aquelas
personas que particicen an la misma deben conocer,

1.- OBJETO

E objato e esta iniciativa es conocar los intereses v necesidades de los chentes de cualquiera de
hos servicios de telecamunicacioras da Oranga Espagne, 54U, y peartanaciantes por o tanto al
programa de fidefzaciin Ser de Crange) en relacicn con los productos de seguros con &l fin de
poder hacarle llagar informacion gue puada ger de su Interds refacionada con saguros.

En este sentide 59 informa 4 los participantes en & presente Sorea gue i informacidn de cardoter
persoral recabada a traves del mismo, serd cormunicada por parts de Orange a Orangs Medlacion
o Seguras, S.L.U, Agencia da Seguras Vinculada con rdmero da regeira en i Direccidn General
da Seguros y Fondos da Pensioras N° AJD23Z y que comarcializa seguros de difarentes
aseguradoras con ventajas exclsives para ofentes de Orangs. En esie sentido, los datos de los
interezadas faciitades a tavds ded formulario de particlpacidn en el presente Sorteo . 3evdn
comuricados a Crange Medlacidn de Seguros, S.LU oue actia por cuenta de lo compafia
sseguradors MAPFRE ESPARA, Comparila de Seguros v Fleassgurcs, SA, (0 adslarte “La
Aspguradora”) con domiclio soclsl en Cira. Da Pozuelo, n®S0, Majadshonda (Medrid), con
firakdad ca que los participantes puedan recdbir informacion sobre el Seguro de Salud de Magdre
oue sdemas dispone de delerminados descuentos aspaciales sclo por ser yva clents de cualgquiera
da las senvicios de telecomunicaciones qua ofrece Drange [#SerdeCrangs). Fara mas informacion
an eato sentido congulte la cidusula ce Proteccidn de Daios de las presentes Bases.

2, MECANICA DE PARTICIPACION Y DURACION

Puedan participar 1o0os los clientes personas fisicas mayores de 18 afios g juridicas, residantes
an teritorio espafiol, que sean cllantes residencales, autdnomos o Pymes de Orange de
cusiquisra de los servicics de telecomunicacionas da Orangs (Y par ko tanto clientes de penc
derecho del programa de fidelizaciin Ser de Orange). La participacion quedard imitada a una
lnlza partlcipacidn per chente y en cualquler caso, & la obtencidn de un Unico premio por
participants.

Los clentes gue quisran participar, deberdn indicar & nombre v apellidos del participants,
decumento nacional de Identidad dal participante (NIF, NIE, ._.), ndmero de isléfono y una
direccidn de emall de contacto ademas de rellenar el formulario que ancontrardn en 2 sigulants
direcodn web: https.yfasi.orange. es/neoa/cartera/tesorprendemos_sdo.htmi

Esta promocidn tendrd una duracidn desde e dia 1 de diciambre de 2022 a hasta & 2 de enero de
2023,
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Enilre todeos los participantes qus respordan al formulario antes dal 2 de ensro v que cumplan &l
rasta da requesiics aqul estpulados, so reallzard un soreo ante notano, en concreto la notaria del
lustre Codagio ca Notarios da Madrid Dofa Ara Liper-Monis Gallego en los 15 dias sigusntes a
ia finalizacion del mismo, efgiendo-a dos (2} genadorss (un ganador dal primer premic ¥ un
ganarior del segundo premic] ¥ a cuatro (4) supientes (2 suplentes para & primer premio y 2
supentes para el segundo premio). Una vez realizado e sorteo, Orange tratand de kocalizar a caca
ganador en al plazn de 3 diss naturales.

Nos pordremos an contacts con los ganadores por emald wio lamede telefénica, se haran 3
nterdos de contacio. Bn caso de ser necesarky probar & identidad de cuslquiera de los
ganadores, ésta Unicaments sa pogdrd protar medianta documentos oficiales vigentes, S| alguno
di o3 ganadores no &5 localizade en & plazo de 3 diss naturdes, se pasard & los suplentes de
orimery segundo premio. En caso da que nadie acepta o premio o no s& pueda localizer 8 os
pramiades (ganador o suplentes), ase premio an concreio se declarard deslerto.

En caso da localizacion cel ganador éste deberd aceptar el pramic medisnte comunicacitn verbal
Wmmﬁsmurﬁm&mﬂndﬂ&ammmna&mmmumm&n
el angedarange.qorm antes del 18 de enerc de 2023

No podrén perticipar:

« Los empleadas de Orange Espagne, $.4.U., nl de las empresas, sgencias da publicidad o
agencias de promocionss gQue estén involucradas en la promaocion.

+ Los empleados de las empresas de Atencion al Cliente que prestan sus sandcios a
Crange Espagne, SALL

+  Los familiaras diractos (padres, hermanas, Kijoa) y cofyuges o8 B permonas incluidas an
los puntos 1 v 2 inmediataments anteriores.

+ Los menores de edad.

Bard condicdn indispersabie para podar participar, que 2a halion al cormente de pago con Orange.
s todas |&s cantidades que pudisra tener pandientss por cuslesquiara senvicios prestados por
Orange {en cese contrarc esos participantas quedardn automaticaments descartados].

Ademds, o Participants no deberd tener ninguna deuda/rmpago pendenta can Orangs an el
moments de (2 seleccian def panador y de la entrege del premio o guedard iguiments
descariado. En concreto, Crange 52 reserva & derecho a no eceptar |la participasion por parte da
clentes an (&8 sigulentes ccunstancias:

« En = caso oe ous el clients se encuentrs en situscion de fraucs o impago.

+ En cualguier otro caso en el que Orange pueda interpretar quea el ciente estd realizendo
un usa fravdulanto del sortes

+  Enocaso de que haya causado ba@ an Oranges;

Orange, =8 reserva el derecho de hacer las avenguaciones oporiunas con & fin da verificar la
autenticidad da los datos aportados.

3.- PREMIOS
Hatbird 2 pramics, Un Bermes premic y un sagundo pramio.

El ganador del primer premio del sorec recibirs una Smart TV AUT 105 Crystal UHD 55" (140cm)
4k de la marca Samisung vaiorada en G40E
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El genador del sequndo premio del sorteo recibird un patinete M Electric Scooter 18 de la marca
Hisomi valorado en 449€,

Las premios 5 entregardn durarte &l mes de anero de 2023, no obstants, si por fata de stock
ternporal dal mismo por parte del fBbricants wo los distribuidorss autorizados, & premio no
asiuvera disponible an dichas fechas, Orange hard entrega de éate an ol menor plaeo de tempo
duduqnﬂédlﬁ}orh&u.cmmnﬁhndnmﬁagaahd‘a&idﬂmndﬂ!ﬂm.

La fiscalidad de los premios se sustard a las normas qua |8 sean de aplicacidn, Orange a8 hard
cango de las cantidades oue por Imperatha legal debieran ingresarss a cuenta por esta corcsplo.

Ervvirtud de lo anteriar v coniorne a kb normatha vigente se informa & todes los intaresados que
deben someterse a retancidn dal Imouesto scbra & Renta de las Personas Fisicas (LR.P.F) o del
Impussto sobra Socledaces, 5 el ganador resuita ser una persona juridica, todes los premios gue
5& arfreguen como consecuencia de le participacian en juegos, concursas, rifes o combinacionss
aleatorias cuya base do retencion exceda de 300 eures v tendrdn & consideraclon do ganancias
patrimeniales dervadas de ls trensmisicn de elemeantos pafrimaniziss. Se apicard & 19% de
retencion sobre e base Imponitde v eata se determinard incrementands en un 20 por cienta &
valor de adguisicddn o cogte para el pagadcr ded bien entregado,

En este caso concreto o genador dal primer premic dal sorteo (valor fscal del premio & declarar;
[B48+20%=T78.8€ aproximadaments) v o ganador del sequndc premio de! soreo
(449+20%=538 B€ aproximadaments La aceplackin de los pramios por parla de ios ganadores
habifta & Orange a realizar @ referida retencidn o ingresc a cuerta en nombre del pramiado y
comunicard & la Administracion Tributara competente & imeorte del premic, &l DNl y o nombra da
la persona que recibe al premio,

Loe gansdores autorizan a gue =& indiguen su nombrs v apslides, en #3srdeCrangs, o en otres
publcecionss gue haga Crangs, donde se hable de ests sorleo o de sus promocicnes en general,

Adamds, los ganadores autorizan |a cesion de los derechos da imagen an os siguientes tarminos:

- Qe su imagen v datos Identificathvos puedan ser utilizados para la captacion de su voz &la
imagan con moths da la antraga dal prermio v su posterer difusidn an madics de comurscarcidn.

- Qe se publiquen dichos datos con fines de difusicn interna en &l Grupo Orange, asicomo ia
posterior reproduccidn, tranatommacian, distrbucidn yw'o comunicacidn {incuida la puasta a
dispesicion] da dichas fotografiss wio grabacicnes, en los canales ntamos de comunicacicén da la
compafis sus datos (nombre v spsfidos) en los mismos medios en los que 58 publigus la
Informacidn sin que dcha utlizacién la confiera derecho de remuneracidn © benaficio alguno con
entcapoitn del pramio ganads.

- Ala utilzackin, publcacién v reproduccidn en todo el mundo v sin imitacidn, por parta del
Organizador, de su imagen y nombra an cuslguier tico de publicidad, promacidn, pubkcacidn,
incluido Infernet o cualouier ofro medio de la naturaleza gue s2a, con fines comenciales o
informativos, sempre que estos sa relacionan con la pregente Fromocidn, 3 reembolss de
ningln tico al particlpante y sin necesidad da pagar ninguna tarifa.

La cesicin de Ios derechos de Imagen realizeda en virfud del presente documeanto sa reallza con
pleno respeto a lo previsto en la Lay Orgdnica 1/82, da 5 da mavo, de Proteccién Gl al Derecha
al Horer, la Intimicad Parsonal v famillar y a ke Propia magen.
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8.- CONDICIONES

»  Los ganadares podrn renunclar al premio oibtenido, pero los premics gue s8 entregaran
en esta promocitn no podran ser canjeadas par ngdn otro, A par su vaior en matdlico,

«  |os premios son parscnales & intransfarbies. Bajo ningln supussto los pramiados podrd
designar a Giras personas como benefickrias,

« Los ganadores iberan a Orange, 4 sus empleadas, 8 su grups empresarial, agencla de
publicidad y promocionales, de toda responsabilidad, resultants de su participacin an la
promocidn o e su acantackin, uso o mal usc de los premics chienidos.

+ Como esta Promociin sa reallza a traves de Internet, Orange sxcluye cuslguier
responashildad por dafios y parjuicios, de cualquier naturalaes, que pudiera darsa como
corsecuencia de una fata de disponibiidad de la Web o de =u disoontinuidad en sy
funcloramients o por lcs falles de la misma

4.- EXONERACIONES

El Qrganizador no s& rasponsahiliza y exoluys cualquier resporsabilidad por dafios y peruicios da
toda naturaleza. En ningln case Crange serd responsable de (oS senicios gue cualkguier ofra
entida con la que éta colabore, preste &l agraciado come corsecuencia de los premios
entrapacos;

§.- ACEPFTACKON DE LAS BASES Y MODIFICACIONES

La participesion en & presente Promocidn supone |a acaptacion inteara de laz presantes Bases y
la surmisidn expresa de las decislones interpretativas que de las mismes efectus &l Crganizador, B
perodo de reclamacksn sobra o resultada de las presontes Bases finalizard transcumides quince
dias naturales desde a facha de publicacicn del ganadar.

Orange se resena el derecho & reafizer modificaciones —incluyenda la cancelacidn o suspensidn
anticipada de parta o da la acoidn en su totalidad- publicandolas siempre en & web o app Ser de
Crargs

6.~ TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSOMAL

Informamos & s Participantes que sis detos serdn tratades por ORANGE ESPAGNE 54U, con
CaF A-B2000612 v domicillio en Paseo Club Deportivo 1, Parque Empresariasl La Finga, Edificio 8,
28223 Pozuelo de Alarcon (Madrid), como Organizador v, por ko tanto, como responsable de los
mismos.

Los datos faciitados per los Particpantes con motiva de & parficipacidn en esie Concurso seran
tratados pars las finsfdades previstas en las presentes bases, gestionar su participacion en &
Concurso y en &l caso de queen resulte ganador, s publicecdn de esa cirounstancia en RRSS U
ofros medics de comunicacion,

Los datos sa consarvardn durants &l demoo necesaro para |a reaizacion ca las finalidaces para

i85 que fueron recogidos, v une vez finalizados éstos, durants el plazo de prescripeidn de Bs
aventuales responsabilidades.
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La basa para al tratamiento de los dalos asl como pera k& cesion Os los miemas & Orange
Madiacion de Segures, S.L.U Agencia de Seguros Vinculada de MAPFRE ESPANA, Compafie de
Seguros v Fesseguros, 5.4, es o consenfimientn dal interesado que se solicila mediante la
acaptacion axpresa de los presentes bases, v que el Parlicipants podrd revocar en cuaiguier
mamento, sl bien, an caso de retirar sU consentimiento, sho no afectara a la icliud de los
tratamientos efectuades con antenaridad. 51 consfents & tratamianto con dichas finaldades, aus
daios serdn conssrvados hasta gue revooue sU consentimiento,

El Ferficicante garantiza gue los dalos aporiados, en sU caso, son verdaderos, exactos,
completos y actuslizados, slende responsable de cualguier deno o parjuicia, dirscto o indirecta,
que pudiens 0CASONATSE 00Mo consecuencia del incumpimiento de tal obigacidan.

B Paticipante podrd sjercitar los derechos de acoeso, rectificacidn, supresidn, opesicidn,
portabibdad o limitacidn del tratamiento, emviande un escrito &l domiclio social de Orange, con
raferencia "Proteccidn de Datos®, adjuntando fotocopis de documento valide de identidad, o bien
medianta cormeo electrinico a la direccidn orangeproteccion.datos@orange, com.

Orange S8 compremete a tratar en todo momento sus deics de cardciter personal ce forma
abesciutarmenta confidencial v de acuendo con las finalldades prewvistas an la presente cldusula y
adoptera las medides de indole 1&cnice v aroanizativas necesarss que garanticen |4 segunidad de
5.5 datos ¥ ewitan su alferacitn, péndida, tratamiento o sccesc no sutorizado, habida cuents dai
estado da la tecnologia, b maturaleza de los datos almacenadcs v los riesgos & Que estEn
axpieskos,

7. LEY APUICABLE

En todo o no previsto an [as presentes condicionas serd de aplicacidn |a legisiaciin espancla v, en
concrato la legsiacian espanicla en malera de corsumo v propiedad Industriad e intelectual, saho
que 58 disponga ko confraria,

Las presentes condiclones genarales se regiran poria legislacidn espafiola, sometidndesa tanto
ORANGE como los Clentes a & jursdicoidn de los Tribunales cel domicilio del clients,

Orangs Seguecs e una Agencia de Seguroa Vinculads cuye maxdn social es Orangn Maedlaciin de Seguoe, 5.1 Sociodad
Linipersonal, Agencia fa Beguns Vinculda oon CIF:  B-BBSOTETR ¢ domiciio ool en Pargua Erpresadal "L Finea”,
Pases Gl Deporthe 1?1, Edificis 8, 28223, Pozusio da Alercdn, Maord. Scciedad penenecients sl grupo Oranga que
disiriburye sequrns e las sipuienies. aseguradorss - Zunch Insurance PLE, sucursal an Espofa;  Zurich Vids Compadia o
Eegurcs iy ressegunos A, y Mapie Espafia Compnfs do Segurca y Aesssgunes, 5.4

Crangs Mediscrs da Saguroe lisne suscin un seguro de responsablidad ol y su N® de registo en la Diraccidn Generl
-da Sagurms y Fondos da Pensionas as AN

© Todos los derschas reservados. 2022 Orange Espagne, 5.4, socedad uniparsonal
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