BASES DE LA PROMOCION
"HAZ REALIDAD TUS CAFES PENDIENTES”

1. OBJETO

JACOBS DOUWE EGBERTS ES, SLU., con domicilio fiscal en Av. Can Prat n2 25, Pol. Ind.
Can Prat, 08100 Mollet del Vallés (Barcelona) y C.I.F. B08027021 (en adelante
“MARCILLA"), tiene previsto realizar una promocién en la gama de productos de la
marca Marcilla, en sus versiones de molido, capsulas y grano. En el punto 4 de estas
bases se detallan los productos que entran en promocién.

Domicilio a efectos de notificaciones: C/ Josep Pla, n2 2 — Torre B2, 08019 Barcelona.

2. DURACION
La promocion se desarrollard entre el 1 de marzo y el 30 de abril de 2023, ambos
incluidos, o hasta agotar existencias. Limitado a 1000 unidades.

3. AMBITO
La promocion sera exclusivamente de dmbito nacionai (exceptuando Ceuta, Meliila y
Canarias) y para residentes legales en Espafia.

4. PRODUCTOS EN PROMOCION

S6lo se puede participar en la promocion a través de la compra de tres productos de
café Marcilla en cualquiera de sus variedades y formatos: molido, grano, soluble y
cépsulas (incluyendo Tassimo Marcilla).

5. PARTICIPANTES

La Promocidn se dirige a todos los consumidores mayores de 18 afios y residentes
legales en Espafia que hayan comprado los productos indicados en el apartado 4,
dentro del plazo promocional, y que participen de acuerdo a la mecanica establecida
en las presentes Bases.

Quedan excluidos de la participacién en esta promocién los empleados de la empresa
organizadora o empresas participantes, los empleados de las agencias de publicidad y
promaciones y los proveedores de ambas organizaciones que estén relacionados con
la promocién.

6. MECANICA DE LA PROMOCION
La promocion es gratuita y no supone en si misma un incremento del precio del
producto promocionado ni pago adicional alguno para el consumidor.

Para participar en la promocién, el consumidor debera:

1) adquirir tres de los productos en promocién indicados en el apartado 4, en un
mismo tique de compra.

2) accederalaly

3) seguir las instrucciones de participacién:



En una primera fase el participante debera registrarse en la web rellenando el
formulario con los siguientes datos; nombre, apellidos, fecha de nacimiento,
poblacién, direccién de correo electrénico.

En una segunda fase, sera necesario que el participante introduzca los datos del tique
de compra de los tres productos: fecha, hora de compra, referencias de los productos
comprados y el importe total. Ademas, habra que indicar el nombre del
establecimiento donde ha adquirido los productos y subir la imagen del tique de
compra original.

Un tigue de compra equivaldra maximo a 1 participacion.

Respecto a la imagen de tique de compra, a continuacién, detallamos los siguientes
requisitos para su correcta validacion:

La imagen del tique de compra debe ser clara y nitida y mostrar el tique de compra
completo. -

No se considera tique de compra el justificante de pago con tarjeta bancaria.

En el caso que el consumidor haya realizado una compra on-line, sera requisito
indispensable que presente la factura correspondiente a dicha compra, en la que se
especifique correctamente toda la informacion. Hasta que el participante no disponga
de la factura no puede realizar la participacion en la promocién.

No se consideraran validas las hojas de pedidos, emails de confirmaciones de pedidos,
capturas de pantalla o tiques de compra no emitidos con caja registradora, sin la
debida factura.

Ser necesario subir una imagen clara y nitida del tique de compra, donde se visualice
completo. Se debe apreciar: la fecha, hora de compra, el nombre del establecimiento,
importe total y la descripcion de los productos.

La imagen del tique de compra deberd ser en formato IPG, PDF, PNG y con un peso no
superior a 8 MB.

El participante deberé conservar el tique de compra original hasta la finalizacion de la
presente promocién y entrega del premio, ya que le sera solicitado si resulta ganador.

Una vez validado su participacién, se le entregara un Lote Marcilla compuesto por 2
tazas de café Marcilla y 2 packs de café que escojan de la siguiente seleccién (pack de
café Marcilla Molida natural, pack de café Marcilla molido mezcla, pack de café
Marcilla capsulas ristretto, pack de café Marcilla grano natural y pack de café Tassimo
Marcilla Largo.

Las participaciones recibidas, seran ordenadas por riguroso orden de llegada.

Todos los participantes deberan facilitar todos los datos y documentacion que se le
requiera para el otergamiento y entrega del premio, asi como aceptar las condiciones
que se establezcan en las presente Bases a los participantes.

En caso de que su participacién sea correcta, recibird un email en el que se le
informard de la documentacién que debera enviar a través de email: los dos packs de
café Marcilla que quiere que se le incluyan en el lote, una imagen en color del DNl o



NIE (cara y dorso), direccién completa donde recibir el lote de Marcilla y teléfono de
contacto.

En caso de no cumplir con las normas de la promocién, de existir algin error u omision
en los datos facilitados por el propio agraciado o impeditivo de su identificacién o
contacto, el participante perderd el derecho a obtener el premio. La falta de
confirmacidn o respuesta correcta y completa en el plazo de 5 dias naturales desde la
recepcion del email de confirmacién de la obtencién del premio supondra la pérdida
del premio.

Cualquier tique de compra que se considere ilegible o que pueda estar alterado,
fotocopiado, manipulado o presentar cualquier tipo de indicio fraudulento, no se
contemplara como vélido.

La imagen del tique de compra y el original del tique de compra debera mostrar el
mismo nimero, fecha y hora de compra y nombre del establecimiento que la
introducida en el formuiario de participacién.

Un tique de compra tinicamente podré ser utilizado por un Unico participante y en una
Gnica ocasion.

A los efectos de esta promocion, sélo se consideraran validos los formularios de
registro que los participantes hubieran cumplimentado todos los campos obligatorios
de forma veraz. Los participantes que no cumplan todos los requisitos que se indican
en las presentes bases de la promocién no tendran derecho a recibir el regalo de la
promocion.

Es imprescindible conservar el tique de compra original. Todos los participantes y
ganadores deberdn conservar el tique original de compra, ya que Marcilla se reserva el
derecho a solicitario para realizar las comprobaciones que se requieran.

7. PREMIO
A continuacién, se detallan las caracteristicas de un (1) premio de lote Marcilla:

- 2 tazas de café Marcilla.

- Los ganadores podran escoger dos packs de café Marcilla entre las siguientes
referencias: Molido Natural, Molido Mezcia, Cdpsulas Ristretto, Grano Mezcla Natural
y Tassimo Marcilla Largo.

Los premios seran remitidos por paquete postal a favor de la persona y direccién, cuyo
nombre y apellidos figuren en su participacién, sin cargo adicional, en el plazo maximo
de 1 mes, desde la fecha de llegada de la participacién.

El premio no serd canjeable por su importe en metilico, ni por otro premio, ni
susceptible de cambio, alteracidn o compensacion a peticion del ganador. Queda
prohibida la comercializacion y/o venta del premio.



El derecho a reclamar el premio caducard a los tres meses de la fecha de adjudicacion
del premio.

La eleccién de una u otra variedad por el participante no podra ser modificada durante
el periodo de disfrute del premio.

La renuncia del premio por el participante no dard ningun derecho de indemnizacion o
compensacion.

El premio no sera transmisible por ningdn medio, ni mediante transmisiones inter vivos
ni mortis causa.

Limitado a un premio por persona y hogar.

8. COMUNICACION
“MARCILLA” comunicard los ganadores de la promocién a través de la web

promocional: https://www.tuscafespendientes.com/, en la que estaran disponibles las

presentes bases.

9. PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Cardcter Personal, (en adelante “LOPD"), “MARCILLA” informa
al participante/consumidor que todos los datos de caracter personal que se
proporcionan a través de la web son incorporados en un fichero de consumidores,
creado y mantenido bajo la responsabilidad de JACOBS DOUWE EGBERTS ES, SLU.

Los datos de caracter personal serdn utilizados con la finalidad de gestionar la presente
promocion, asi como de remitir informacién comercial o publicitaria por via ordinaria o
electrénica a sus consumidores o participantes sobre productos, asi como las
promociones yfo sorteos que se celebren. Esta aceptacion siempre tendra cardcter
revocable.

Una vez finalizada la promacién tnicamente los datos referentes al codigo IBAN seran
eliminados del fichero.

“MARCILLA” garantiza la confidencialidad vy seguridad de sus datos de cardcter
personal cuando éstos son objeto de tratamiento en la medida que tiene implantadas
las politicas de tratamiento y medidas de seguridad a las que se refiere el articulo 9
LOPD y que regula con detalle el Real Decreto 1720/2007 de 21 de diciembre, por el
que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la LOPD, las politicas de tratamientoy
medidas de seguridad implantadas en “MARCILLA” evitan la alteracion, pérdida,
tratamiento o uso no autorizado de sus datos de cardcter person al.

El participante podra ejercitar su derecho de acceso, rectificacion, cancelacion y en su
caso, opasicién, al tratamiento de sus datos de caracter personal, en los términos y
condiciones previstos en la LOPD. Para ejercitar tales derechos, y para cualgquier
aclaracién, podra enviar un mail a info@compartemarcilla.com adjuntando fotocopia
escaneada de DNI, NIE o pasaporte hasta el 31 de diciembre de 2017, una vez
finalizada esta fecha para ejercitar tales derechos, y para cualquier aclaracion, podréa
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enviar un mail a privacy@jdecoffee.com adjuntando fotocopia escaneada de DNI, NIE
0 pasaporte, o bien por correo postal, adjuntando la fotocopia de DNI, NIE o
pasaporte, a la atencién del “Responsable LOPD”, JACOBS DOUWE EGBERTS ES, SLU.,
Josep Pla, n? 2, Torres Diagonal Litoral B-2. CP 08019 Barcelona (Espafia).

10. NORMAS DE CONTROL Y SEGURIDAD

“MARCILLA” se reserva la facultad de adoptar cuantas medidas resulten oportunas
para evitar cualquier conducta de la que la organizadora sospeche que tenga por
finalidad o efecto cualquier intento de actuar en fraude de la presente promocion, en
incumplimiento de sus normas o en perjuicio de otros participantes, cuya primera e
inmediata consecuencia serd la exclusién del participante y la pérdida de todo derecho
al premio.

Asimismo, “MARCILLA” se reserva el derecho a excluir a los participantes en caso de
aportar o colgar material que contenga virus, gusanos o cualquier otro cédigo
informdtico dirigido a o apto para dafiar, interferir, interceptar o vulnerar la seguridad
de cualquier sistema, informacién o datos, asi como cuando los datos personales
facilitados sean incorrectos o falsos.

La constatacién de que un participante ha introducido datos personales inexactos,
alterados o falsos o de suplantacién de identidad, dara lugar a la exclusién inmediata
de todas sus participaciones en la promocidn y le inhabilitara para recibir cualquier
premio, sin que sea necesario comunicdrselo.

La presente Promocion pretende dar igualdad de oportunidades entre los
consumidores participantes, por lo que deberdn respetarse estrictamente las normas
de la buena fe. Cualquier utilizacién abusiva o fraudulenta de estas Bases dara lugar a
la pérdida del derecho a participar en la Promocidn.

En caso de constatar irregularidades “MARCILLA” se reserva el derecho de ejercitar las
acciones oportunas contra los infractores.

11. FISCALIDAD

A los premios de la presente promocién, si el valor de los premios diera lugar a ello, les
serd de aplicacidn la Ley 35/2006 de 28 de Noviembre por la que se aprueba el
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisica y de modificacion parcial de las Leyes
sobre los impuestos de Sociedades, sobre la Renta de no residentes y sobre el
patrimonio; el Real Decreto n? 2004/2009, por el que se modifica su Reglamento,
Orden EHA /388/2010 de 19 de Febrero, por el que se aprueba la tasa sobre apuestas y
combinaciones aleatorias, autoliquidacién, se determina el lugar y forma de
presentacién y se establecen las condiciones y el procedimiento para su presentacién
telematica y demas disposiciones concordantes y dictadas en su desarrollo por lo que,
en su caso, corresponderd a la entidad mercantil MARCILLA |a realizacién del ingreso a
cuenta o la préctica de la retencion procedente.

12. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD.



“MARCILLA” no es responsable de las interrupciones o fallos en Internet, en el sistema
de acceso a red por cable, las redes de comunicaciones electrénicas, fallos de software
o hardware ni por los posibles errores en la introduccién y/o el procesamiento de
respuestas, entregas o datos personales. En caso de producirse problemas o
incidencias de este tipo, “MARCILLA” harad todo lo que esté en su mano para
corregirlas lo antes posible, pero no puede asumir ninguna responsabilidad al
respecto.

“MARCILLA” no es responsable por los dafios y perjuicios de toda naturaleza que, a
pesar de las medidas de seguridad adoptadas, pudieran deberse a la utilizacién
indebida de los servicios y de los contenidos por parte de los participantes, y, en
particular, aungue no de forma exclusiva, por los daflos y perjuicios que puedan
deberse a la suplantacién de la personalidad de un tercero efectuada por un
participante.

“MARCILLA” no se responsabiliza de los posibles retrasos o cualquier otra
circunstancia imputable a terceros que pueda afectar a la recepcion del premio.

13. OTRAS NORMAS DE LA PROMOCION.

£l mero hecho de participar en esta promocion implica la aceptacion de las presentes
bases sin reservas y el criterio de “MARCILLA” en cuanto a la resolucion de cualquier
cuestion derivada de la presente promocion.

“MARCILLA” se reserva el derecho a introducir cambios en la mecanica ©
funcionamiento de esta Promocion en cualguier momento y/o finalizarla de forma
anticipada si fuera necesario por justa causa, sin que de ello pueda derivarse
responsabilidad alguna. No obstante, estos cambios se comunicardn debidamente a
través del microsite de participacion y en su caso otros medios. “MARCILLA” hara todo
lo posible para evitar que ningin cambio perjudique a unos participantes respecto de
otros.

Los derechos de propiedad intelectual sobre la Web de participacién en su conjunto y
sobre los materiales de publicidad de esta promocion corresponden a “MARCILLA” o a
terceros. La reproduccion, distribucién o transformacién no autorizada de la Web o
cualesquiera otros materiales publicitarios o promocionales constituye una infraccion
de los derechos de propiedad intelectual del titular.

Las presentes bases seran depositadas en la Notaria de la ciudad de Barcelona Notaria
Ol con domicilio en Aribau 200-210 2°.

14.- INTERPRETACION DE LAS BASES Y RESOLUCION DE CONFLICTQS.

La interpretacion y el cumplimiento de las presentes Bases se regiran por la legislacion
espaiiola.

Cualquier controversia que resultara de la interpretacién o cumplimiento de las
presentes bases, se someterd a los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Barcelona,
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con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponder, excepto que,
en el caso de litigios con consumidores, sea otro el Juez o Tribunal que corresponda al

domicilio del consumidor.





