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CONDICIONES DE LA PROMOCION “Sorteo Uso de Tarjetas Primavera 2023
(PORTUGAL)”

Sorteo vilido desde e11 de marzo de 2023 hasta el 24 de mayo de 2023 (ambos incluidos).

1.- DESCRIPCION DEL PREMIO.

QOPEN BANK, S.A. {en adelante, “Openbank™ o la “Entidad”) scrteard un (1) abono de 1.000 € nctos, entre las
clientes que cumplan todos los requisitos del apartado 2 del presente documento,

Scclegiran, de conformidad con lo dispuesto en elapartado 3 de las presentes condiciones, 1 ganador y 10 suplentes.

Solo se entregard un premio por cliente y cuenta.

Los premios objeto de esla promocidn no podran ser objeto de cambio, alteracidn o compensacion.

2.- REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN LA PROMOCION Y OPTAR A UNO DE LOS PREMIOS.

A) Requisitos
Podran participar en ¢l sorlee y lendrdn derecho a optar a uno de los premios descritos en el articulo 1, los clientes
que cumplan todas lag condiciones detalladas a continuacién:

- Serpersona fisica, mayor de 18 atios;

- Serresidente fiscal en Portugal;

- Sercliente de Openbank, titular de; () una cuenta corriente de Openbank en situacidén operativa ‘Activa’y
(ii) de una de las siguientes tarjetas de Openbank, durante el periodo de la promocidn, hasta el 24 de mayo
de 2023 (incluido):

e Portugal CARTAOQ 742 (BIN: 532767)
«  Portugal ECOMMERCE CARD (BIN: 526829)
« Portugal Cartao 842 METAL (BIN: 535787)

- Darse de alta en la promocién introduciendo el codigo promocional “PRIMA23” en el campo dencminado
“Cédigo Promocional” que se encuentra dentro del proceso de alta en la promaocion hasta el 24 de mayo de
2023 {incluido), aceptando estas condiciones.

- Realizar el pago de compras en comercios [isicos u online con cualquier tarjeta Openbank, por importe
igual o superior adiez (10) euros, entre el 1 de marzo de 2023 y el 24 de mayo de 2023 (ambos incluidos).

Por cada compra realizada por importe igual o superior a 10 € durante el periodo de promocidn, e] cliente
obtendra unaparticipacidn en el sorteo. Silacompra es realizada con pago mévil, conla Tarjeta 442 Metal Card
o siel cliente tiene encendidos los beneficios de viaje de su Tarjeta Viajera 142 con la que realice el pago de la
compra, el cliente recibira dos participaciones por cadauna de las compras en lugar de una. Las formas de pago
movil admitidas en la promocién son las siguientes: Apple Pay, Google Pay, Fitbit Pay, Garmin Pay y Openbank
Pay.

Cada cliente podrd conseguir un unico premie, independientemente del niimero de tarjetas que tenga
contratadas y del nimero de compras que realice.

B) Exclusiones
No tendran derecho a participar en el sorteo y obtener el premio:

- Personas que no cumplan los requisitos establecidos en el apartado A anterior.
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Empleados en activo de Openbank y Open Digital Services, 8.L., durante la vigencia de la promocion,

- Personas que no hayan completado el proceso de alta y enviado la documentacion exigida por Openbank
debidamente cumplimentada y firmada para la activacién de la correspondiente cuenta.

- Clientes que se encuentren en situacion de morosidad o cualquier otra situacion de irregularidad en el
momento durante la vigencia de la promocion, as{ como en el momento de envic y comprobacién del
codigo.

- Clientes no residentes en Portugal o clientes residentes con domicilic de correspondencia en otros paises.

- Personas que realicen, a juicio de Openbank, una actuacién fraudulenta en la presente promocion,
entendiendo por tal cualquier accion encaminada a causar engaiio bastante a través de acciones contrarias
alaverdad, que puedan perjudicar a la Entidad o sus clientes.

. De forma enumerativa y no limitativa, quedan excluidas de la promocion las operaciones realizadas a
través de las siguientes plataformas:

¢  World Remit
s Transferwise
« Revolut

e Moneygram
s Coin Base

s« Verse

e AzimoLTD

La exclusién de dichas operaciones se realizard mediante la localizacién de los cédigos de comercios y/o
los literales mas habituales usados por cada una de las plataformas.

En prevision de situaciones como las descritas en este apartado B, asi como para el supuesto en que Openbank no
localice al ganador del premio o éste no acepte el premio en los plazos establecidos en las presentes condiciones, se
elegirdn 10 suplentes, que por orden de salida sustituiran al agraciado que incurriera en cualquiera de dichas
circunstancias y asi sucesivamente, siempre gue los suplentes cumplan los requisitos necesarios para tener acceso
al premio,

Cuando alguna de las personas agraciadas hubiera fallecido con anterioridad a la recepcién del premio, éste
correspondera al suplente elegido al efecto, sin pasar a formar parte del caudal hereditario del primero.

En el supuesto de que, por cualquier motivo, el agraciade no pueda aceptar su premio, no se podra transmitir o donar
el mismo, pasando el premio al suplente elegido al efecto.

3.- FECHA Y REALIZACION DEL SORTEQ.

El sorteo se realizara ante el notario del Ilustre Colegio de Madrid, Don Antonio Pérez-Coca Crespa el dia 7 de junio
de 2023.

Si por causa justificada no fuese posible realizar el sorteo en la fecha indicada anteriormente, se llevara a cabo el
siguiente dia habil alarespectiva fecha prevista.

Siuna vez comenzado el proceso del sorteo, éste se interrumpiera por razones técnicas o causas ajenas a la voluntad
de Openbank, se volveria a repetir desde el principio, anulando todas las actuaciones desarrolladas hasta el
momento, incluidas las adjudicaciones de premios que se hubieran producido.

4.- ESTRUCTURA PARA REALIZAR EL SORTEO.

Openbank presentara al notario un fichero informatizado en el que consten todos los clientes que tengan derecho a
premio seguin lo establecido en el apartado 2 anterior.

El notario elegira al azar una cifra denominada “semilla” en términos informaticos, que pondra en marcha un
proceso infermatico que permitird la seleccién aleatoria del ganador ¥ los suplentes del sortco.
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El primer ganador extraido por el notario sera el ganador del premio y asi sucesivamente hasta extraer los 10
suplentes del sarteo.

Openbank conservara los ficheros informatizados en los que conslen todos los clientes que cumplan los requisitos
cxigidos en este reglamento y que accedan al sorteo por un plazo de 60 dias a contar desde la fecha de celebracién del
sorleo, a fin de poder atender cualquier solicitud de verificacion de la participacion solicitada por dichos titulares.

5.- COMUNICACION DE LOS PREMIOS Y DISFRUTE DE LOS MISMOS.

Tras la realizacion del sortec, Openbank comunicard el incenlivo a los clientes agraciados mediante llamada
telefdnica al numerc de contacto que conste en la base de datos de Openbank, indicindole que ha sido ganador del
sorteo,

Si, en el plazo maximo de cuatro (4) dias laborales {entre las 9:00h y las 19:00h) desde el primer intento
de puesta en contacto con el cliente agraciado por parte de Openbank no hubiera sido posible localizar al
cliente agraciado; éste no aceptara el premio; no pudiera disfrutarlo por cualquier motivo o no tuviera
derecho al mismo segin lo dispuesto en el apartado 2 anterior, el premio recaera en el suplente
seleccionado al efecto, que tendrd que manifestar su aceptacién en ese mismo plazo estipulade,
repitiéndose sucesivamente el mismo procedimiento hasta agotar la lista de suplentes por orden de
prioridad de salida en el sortco. En el caso de que, una vez agotada la lista de suplentes, no hubiera sido
posible localizar a ninguno de ellos, 0 no aceptaran el premio, o no pudieran disfrutarlo por cualquier
motivo, ¢l premio en cuestidn se considerara desierto.

Una vez aceptado el premio por el ganador, éste no podr4 ser objeto de rechazo ni devolucidn a Openbank.

Si quieres saber mas sobre tus derechos o ampliar la informacion scbre cdmo protegemos tu privacidad,
accede ala Politica de Privacidad en la web www .openbank pt (Portugal

¢.- PUBLICIDAD DE LOS PREMIOS.

Podra darse publicidad del resultado del sorteo en diversos medios de comunicacién, asi como en la web de
Openbank y sus redes sociales. Asimismo, los ganadores de los premios autorizan, mediante la aceptacion de las
presentes bases legales, a Openbank a utilizar su nombre y apellidos con fines publicitarios en el material
relacionado ¢on la presente promocion.

7.- EXONERACTON DE RESPONSABILIDAD.

Openbank queda exonerado de cualquier responsabilidad que pudiera derivarse de cualquier circunstancia
imputable a terceros o a la propia persona agraciada y que pueda afectar al correcto disfrute del premio.

El plazo parasolicitar laaplicacién de la presente promocion, unavez finalizado el plazo para el cumplimiento delos
requisitos, caduca el 6 de junio de 2023.

8.- CONSULTAS.

Para cualquier aclaracién con relacion al cumplimiento de las condiciones de esta promocidn contacta
telefdnicamente con nosotros en el {+351) 800 785 168 (en Portugal) o por email en la direccion de correo electrdnico

contacto@openbank.com (en Portugal).).

Recuerda gue ademas en nuestra pagina web tienes todo el detalle de nuestro servicie de reclamaciones y atencién al
cliente.
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9.- FISCALIDAD.

El premio constituye una ganancia patrimonial sujeto a tributacidn en Espafia de acuerdo con la Ley del Impuesto
sobre la renta de no residentes. El importe de laretencién serd efectuado por Openbank abondndole el netoresultante
al cliente.

El cumplimiento de las obligaciones tributarias generadas en su pais de residencia, corresponderan en exclusiva al
cliente, sin que Openbank asuma ninguna responsabilidad sobre las mismas.

10.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

Openbank tratard los datos personales de los clientes, para gestionar su participacién en el sorteo, incluyendo la
comprobacién del cumplimiento de los requisitos para participar en el mismo ¥, en su caso, comunicar ¥ entregar el
premio a los ganadores. Los datos serdn comunicados exclusivamente a la Agencia Tributaria Espafiola por motivos
de fiscalidad.

Los clientes podran ejercer en todo momento sus derechos de acceso, rectificacidn, supresion, oposicion,
portabilidad v limitacién del tratamiento, asi como cualesquiera otorgados por la normativa vigente en cada
momento, a través de ladireccién de correo electrénico privacidade@ocpenbank.com (en Portugal) adjuntando copia
escaneada de su documento de identidad.

En Openbank conservaremos kos mencionados datos personales solo durante el tiempo legalmente necesario y
cuando ya no tengamos ninguna razdn para tratarlos, los mantendremos debidamente bloqueados- durante los
periodos de conservacion o plazos de prescripcién previstos legalmente- a disposicidn de Juzgados, Tribunales y
Administraciones Publicas, para atender futuras reclamaciones. Transcurridos dichos periodos, procederemos a su
destruccién.

Los clientes podrin consultar mds informacion sobre proteccién de datos en la pagina web
https://www.openbank.pt/politica-privacidade (en Portugal).

11.- ACEPTACION DE LAS CONDICIONES.

Los participantes, por el mero hecho de participar enla presente promocién, aceptan sus condiciones y el criterio de
Openbank en cuanto la resolucién de cualquier cuestién derivada de estos sorteos.

Openbank se reserva el derecho a efectuar cualquier cambio en las condicicnes de la promocion, asi como a
suspenderla o a ampliarla en el momento en que lo considere oportuno o por causas de fuerza mayor, siempre
haciendo publicos dichos cambios y previas las autorizaciones administrativas que, en su caso, correspondan.

openbank.es
911773310

n fh.comfopenbank.es

& Grupo Santander
p n @openbank_es





