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BASES LEGALES
“Incentivo INOA 2023"

1. DEFINICIONES

Bases Legales: Significa los presentes términos y condiciones legales, por fos que debe regirse
el Programa.

Documentacién: Significa los extractos quincenales donde apareceran las Ventas de Productos
realizadas por el Vendedor durante el Periodo de Vigencia.

Establecimientos Adheridos al Programa: Significa los establecimientos comerciales fisicos
ubicados en el Territorio que hayan sido previamente seieccionados por el Organizador para
participar en el presente Programa. En el programa se podra participar (nicamente como
Vendedor individual.

Formulario de Participacidn: Significa ei formulario de registre que debera ser cumplimentado
y firmado por los titulares de los Establecimientos Adheridos al Programa autorizando la
participacion de los Vendedores del Estabiecimiento Adherido ai Programa. Deben reilenarse
todos los datos que se soliciten en el Formulario de Participacion.

Productos: Significa los productos de coloracién INOA de la marca L'Oréal Professionnel, cuyas
ventas otorgan el derecho a conseguir el incentivo descrito en las presentes bases legales.

Programa: Significa el programa de incentivos “Incentivo INOA 2023" organizado por L'OREAL
ESPANA, S.A.U. con domicilio social en la calle Alcald, 546, 28027 (Madrid) y con CIF nam. A-
28050359 (en adelante, el "Organizador”), bajo los términos y condiciones descritos en las
Bases Legales, en relacién con la promocion de los Productos.

Tarjeta visa virtual: Tarjeta virtual que contendrd el incentivo con el importe de incentivos
conseguido de acuerdo con lo descrito en fa Clausula Cuarta que serd canjeable en la plataforma
de incentivos de la empresa Dekuple.

Teléfono de Atencién al Cliente: Significa el nimero de teléfono 911178723 habilitado para
reclamaciones, consultas o quejas sobre la marca o sus Productos.

Territorio: El dmbito territorial del Programa estd limitado a los Establecimientos comerciales
fisicos Adheridos al Programa ubicados en la peninsula y Baleares {Espafia).

Vendedores: Significa el personal empleado como vendedor/a en los Establecimientos
Adheridos al Programa que estén situados en el Territorio. Las Ventas de Productos se pueden
efectuar a titulo individual previa autorizaciéa del Organizador, pac lo que queda
terminantemente prohibida la agrupacién de Vendedores para participar en el Programa. Para
que los Vendedores puedan participar en el Programa serd necesario que el titular dei
Establecimiento Adherido al Programa haya cumplimentado y firmado con anterioridad ei
Formulario de Participacidn, De lgual manera, el Titular del Establecimiento Adherido no podré,
en ningtn caso, participar en el Programa. No podra llevarse a cabo ninguna participacion sin
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que haya sido previamente autorizada por el Titular/administrador/ persona fisica {“El Titular”)
del Establecimiento Adherido.

Venta de Productos: Significan los Productos vendidos por cada Vendedor durante el Periodo
de Vigencia del Programa y de conformidad con lo establecido en las presentes Bases Legales.
Cada Venta de Producto no podra computar en otros concursos a promociones.

2. PERIODO DE VIGENCIA

El periodo de vigencia del Programa, durante el cual la Venta de Productos realizada por los
Vendedores da derecho a participar en el mismo comenzara el 15 de febrero de 2023 y finalizara
el 15 de abril de 2023, ambos indusive, durante el horario comercial de los Establecimientos
Adheridos al Programa.

No obstante, lo anterior, los Vendedores podran remitir los extractos de ventas que justifiquen
las ventas realizadas junto con el Formulario y su Documentacion al Organizador hasta el 15 de
mayo de 2023 y por perfodos quincenales, teniendo en cuenta que el computo de ventas es
para todo el periodo de vigencia. El Organizador no aceptaré extractos de vertas cuya fecha de
envio sea posterior a esa fecha.

3. OBJETO DEL PROGRAMA

El objeto del Programa es una accidn publicitaria denominada “Incentivo INOA 2023” con la que
se pretende fomentar la venta de los Productos.

4. INCENTIVOS

Los Vendedores de fos Establecimientos Adheridos al Programa tendran derecho a obtener
Incentivos, en funcion de la Venta minima de Productos que realicen. Los Vendedores de los
Establecimientos Adheridos al Programa, que realicen una venta durante el Periodo de Vigencia,
y de conformidad con las condiciones establecidas a continuacion:

* Por cada doce (12) unidades vendidas de productos de coloracion Inoa
= Obtendrdn; dos euros (2€) brutos de crédito

Los importes ganados se entregardn en una tarjeta visa virtual con el importe de incentivos
correspondiente conseguido, La tarjeta es generada a través de la plataforma de incentivos de la
empresa Dekuple. La validez del saldo acumulado en la tarjeta visa virtual tendrd como fecha
limite de canje ei 31 de diciembre de 2023,

No existe un Incentivo maximo que pueda obtener un Vendedor por la Vents de los Productos
durante el Perfodo de Vigencia. Por lo tanto, todas las Ventas de los productos de referencia que se
realicen durante el periodo de vigencia podrin obtener los incentivos detallados anteriormente. No
obstante, el saldo minimo que se debe conseguir para poder optar a incentivos es de cinco eures
(5€) brutos y solo se podrin canjear saldos de cinco en cinco euros (5€). Es decir, si se tienen
acumulados nueve euros (9€) brutos, solo se podrén caniear cinco (5€) euros brutos y si se tienen
acumulados once euros (11€) brutos se podran canjear diez euros (10€) brutos y asl sucesivamente.
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Los incentivos no Incluirdn ningln otro producto ni gastos de los que no estén expresamente aqui
contemplados. etc.

A los Incentivos de este presente Programa, les serdn de aplicacdn todas las disposiciones de
cardcter fiscal pertinentes segin la legisladdn espaiiola en vigor. Las cantidades que se abonarén a
titulo de incentivo son brutas, estando sujetas a las retenciones/ingresos a cuenta del Impuesto
sobre la Renta de las Personas Fisicas establecidas por la normativa fiscal vigente en la fecha de
entrega del incentivo.

El Organizador no se hard responsable del pago de las obligaciones fiscales Unicamente atribuibles
2 la persona fisica que recibe el incentivo, siendo las personas fisicas que reciban el incentivo {en
formata de Tarjeta Visa virtual), quienes contraigan la obligacidn de cumplir con sus obligaciones
persanales de caracter fiscal, segln la legislacidn espafiola vigente,

5. PARTICIPACION EN EL PROGRAMA

La participacién en el Programa esta sujeta a la previa cumplimentacion del Formulario de
Participacién, envio de la Documentacidn y a la autorizacidn expresa de! titular del Establecimiento
Adherido al Programa. £l Organizader no tramitard ni reconocerd derecho algunc relacionado con
ning(n incentivo y/o venta que no respete estos requisitos previos, El Titular del Establecimiento
Adherida no podra participar él mismo en el Programa.

Los Vendedores de los Establecimientos Adheridos al Programa que realicen una venta minima de
las descritas en Ja Clausula Cuarta de las presentes Bases Legales, durante el Periodo de Vigencia de
conformidad con las condiciones establecidas en las presentes Bases Legales podran obtener el
incentivo correspondiente a cada venta minima de productos realizadas y conforme a fo estabiecida
en la Causula Cuarta.

Para poder participar en el presente Programa sera necesario que el titular de la Tienda Adherida al
Programa haya cumplimentade y firmado con anterioridad el Formulario de Participacion.

Realizadas las Ventas de Productos que permiten participar en el Programa y una vez finalizado el
Periodo de Vigencia, el Vendedor que desee obtener el Incentivo deberd completar fa informacidn
personal requerida en el Formulario de participacién, incluyendo su direccién postal y enviar cada
quince dias los extractos de ventas que justifiquen las ventas de productos efectuadas tanto a su
comercial como al Responsable de Trade Marketing de la Divisidén de Productos Profesionales a la
direccién de correo electrénico juan.ameyugo@loreal.com no mas tarde del 15 de mayo de 2023.

No se aceptaran extractos de venta en los que la fecha de envio que figura en el mataselios sea
posterior al 15 de mayo de 2023, fecha de finalizacién del incentivo establecida en el formulario de
participacion. El Organizador rechazard cualquier solicitud de participacion que no cumpla con las
condicicnes establecidas en las presentes Bases Legales.
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En caso de que se detecte cualquier tipo de declaracidn falsa o fraude, se cancelardn los incentivos
declarados y se anularé la participacién del Vendedor participante en el Programa que hubiese
Infringido las condiciones de las presentes Bases Legales en el Programa,

6. CONDICIONES DE PARTICIPACION

La participacién en este Programa esta sujeta a la autorizacion expresa del titular del
Establecimiento Adherido al Programa y a la previa cumplimentacién del Formulario de
Participacion. El Crganizador no tramitaréd ni reconocerd derecho alguno relacionado con ninguin
incentivo de ventas que no respete este requisito previo. El titular no podra participar él mismo en
el incentivo,

Sélo podran participar en el presente Programa personas fisicas mayores de 18 afios residentes en
el Territorio que sean Vendedores de los Productos en los Establecimientos Adheridos al Programa
establecidos en el Territorio. La identidad de los participantes se podra comprobar a través de
documentos oficiales {DNI, NIE) en cualquier momento, incluyendo, antes y durante la entrega de
los Incentivos.

Las Ventas de Productos son personales e intransferibles, y sélo podran computarse a favor del
Vendedor que las hubiera efectuado. La participacion en el Programa es gratuita.

El incumplimiento por cualquier participante de las Bases Legales supondrd |a anulacion automatica
de dicha participacién. Del mismo modo, cualquier declaracidn falsa o indicios de identidad o
domicilic falso o fraude ocasionard la descalificacion inmediata del participante y, en su caso, la
obligacion de devolver cualquier incentivo que ya le hublese sido entregado.

Al participar en el presente Programa y tal como lo indicaron en el Formulario de participacion, los
Vendedores aceptan las presentes Bases Legales. La aceptacion expresa de estas Bases Legales es
condicion necesaria para la participacion en el Programa y, en consecuencia, para poder obtener
alguno de los Incentivos descritos en la Cléusula Cuarta de las presentes Bases Legales.

7. ENTREGA DEL INCENTIVO

La entrega de los Incentivos se hara digitalmente en un plazo no superior a dos (2) meses, desde ia
correcta recepcion, por parte del Organizador, de {i} el Formulario debidamente cumplimentaco de
conformidad con las presentes Bases Legales; (i) los extractos de ventas gue acrediten que el
volumen de Venta de Praductos alcanza las unidades establecidas para recibir el incentivo. El saldo
virtual seré canjeable en la plataforma de incentivos de la empresa Dekuple hasta el 31 de diciembre
de 2023.

Una vez entregado el Incentive, el Organizador no se responsabiliza del retraso en Ia entrega del
mismo y no serd en modo alguno responsabie por la posible pérdida o deterioro del mismo ni del
mal funcicnamiento, en su caso, del servicio de envio. Una vez entregados los Incentivos, el
Organizador no serd responsable en modo alguno por el uso que los diferentes ganadores hagan del
mismo y, sin afectar a sus derechos como consumidores, no asume ninguna responsabilidad por
ningdn dafio o perjuicio de cualquier tipo que pedieren sufrir otros participantes o terceros,
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Los Incentivos objeto del presente Programa quedan sujetos a estas Bases Legales. Los Incentivos
no seran susceptibles de cambio, alteracién o compensacién a peticidn de los participantes en el
Programa. Si un participante rechaza el Incentivo, no se le ofrecerd ningln Incentivo alternativo. Los
Incentivos seran personales e intransferibles, Queda prohibida la venta o comercializacion de los
Incentivos objeto del presente Programa.,

8. RESPONSABILIDAD D

Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las disposiciones
que resulten aplicables, el Organizador declina cualquier responsabilidad por la pérdida o demora
de cualquier participacion, por cualquier interrupcion, falta temporal de disponibilidad o de
continuidad de funcionamiento, problema en la transmisidn, pérdida de informacién, fraude,
desperfecto en la red de telecomunicaciones o en el servicio de correo postal, problema en el
funcionamiento del software, fallo de acceso, de comunicacidn ¢ de respuesta o alteracion del
Programa por problemas técnicos © de otra naturaleza gue escapen a su control 0 gue sean
imputables a operadores de red, prestadores de servicios intermediarios o terceras,

El participante acepta que el Organizador pueda aplazar, acortar, prorrogar, madificar, cancelar o
suspender el Programa debido a causas de fuerza mayor ajenas a su control, comprometiéndose a
informar a los participantes de dicha circunstancia a la mayor brevedad.

€l Organizador se reserva el derecho de modificar o ampliar estas Bases Legales, siempre y cuando
dichas modificaciones no afecten negativamente a los participantes, en cuyo caso se efectuard la
correspondiente modificacién del Acta de Protocolizacin inicialmente depositado ante Notario.

Los participantes def presente Programa exconeran, de la forma mas amplia que en derecho proceda
y sin limitar en modo alguno sus derechos como consumidores, al Organizador, por cuslquier tipo
de responsabilidad, sancién, reclamacion, demanda o causa civil, mercantll, penal, administrativa,
incluyendo indemnizaciones de cualquier naturaleza y/o indole, gastos, costas (con expresa
inclusidn de los honorarios de letrados y procuradores).

En el caso de que cualquier cliusula de estas Bases Legales sea declarada nula o Invalida, seguirdn
en vigor las restantes cldusulas no afectadas por la misma.

El Crganizador podré adoptar aquellas decisicnes necesarias para la resolucion de aquellas
controversias y conflictos que surjan en el desarrollo del Programa siempre que estas no
perjudiguen indebidamente a los participantes y resuiten equitativas. Los participantes del presente
Programa exoneran, de la forma mas amplia que en derecho proceda y sin limitar en modo alguno
sus derechas como consumidores, al Organizador, por cualquier tipo de responsabilidad, sancién,
reclamacidn, demanda o causa civil, mercantil, penal, administrativa, incluyendo indemnizaciones
de cualquier naturaleza y/o indole, gastos, costas (con expresa inclusién de los honorarios de
letrados y procuradores). Sin limitar en ninguna medida 3 aplicacién de las garantas y derechos
reconocidos 3 los consumidores en la normativa aplicable, el Organizador no se responsabilizard del
uso negligente o ilicite de los Incentivos por parte de los participantes,
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9. PROTECCION DE DATOS

Responsable

L'Oréal Espafia, S.AU.

Finalidad

Las finalidades principales de tratamiento de sus datos

personales son:

* Gestionar su participacién en Incentivos, juegos y
promociones.

« Envio de comunicaciones comerciales.

e Elaboracién de perfiles.

Derechos

Acceder, rectificar y suprimir los datos, asi como otros
derechos, como se explica en la informacién adicional.

Informacién adicional

| .

Puede consultar la informacidn adicional y detalfada sobre
Proteccién de Datos en la Politica de Privacidad disponible
enia URL:

https://www lorealprofessionnel.es/politica-privacdad

— B

10. DEPOSITO DE LAS BASES LEGALES

Las Bases serdn depositadas ante la Notario del llustre Colegio de Notarios de Madrid, dofia
Eloisa Lopez-Monls Gallego y estaran disponibles en las oficinas de UOREAL ESPARA, S.AU.,
ubicadas en Madrid, calle Alcalé nim. 546, 28027-Madrid, y en la pdgina Web del Consejo

General del Notariado (www.notariado.org).





