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BASES LEGALES SORTEO LABORATOIRES FILORGA ESPANA,
S.L. DENOMINADO “[SORTEO SOLARES 2023]”

DATOS DEL ORGANIZADOR DEL SORTEQO:

El organizador del sorteo es la compafiia espafola denominada LABORATOIRES
FILORGA COSMETIQUES ESPANA, S.L. (en adelante, también denominada
“FILORGA"), domiciliada en Barcelona (08008], Avenida Diagonal 407, 2°-22 y Ndmero
de ldentificacién Fiscal B67106088, constituida por tiempo indefinido mediante escritura
autorizada por el notario de Barcelona, Don Salvador Farrés Reig, el dia 7 de noviembre
de 2017, bajo el nimero 2.822 de su protocolo; inscrita en el Registro Mercantil de

Barcelona, al tomo 46941, folio 2, Hoja B-511278.

DESCRIPCION DEL PREMIO:

El premio que se sortea consiste en un viaje para 2 personas a Ibiza un fin de semana
en el mes de Septiembre desde cualquier ciudad de Espafia. El sorteo estd dirigido a
los clie{ltes que compren la preventa de solares UV-BRONZE 2023 y deseen participar

en el sorteo de forma gratuita.

El viaje ofrecido, incluye billetes de avidn, desplazamientos en destino (ida: aeropuerto-
hotel y vuelta: hotel-aeropuerto, no incluye los desplazamientos desde su domicilio al
aeropuerto y viceversa). El valor del viaje esta fijado en 2.000€, si bien puede variar en

funcién de la ciudad de partida.

FECHA Y LUGAR DE'CELEBRACION:

El sorteo tendra lugar el préximo dia 31 de Marzo de 2023 ante notario Ultimo dia del

mes en el que quedaran servidas todas las preventas de solares UV-BRONZE 2023.
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TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PARTICIPACION:

Para participar en el sorteo, el participante deberd cumplir las siguientes condiciones

de forma acumulativa:

1. Ser mayor de 18 afios y ser titular de una farmacia o parafarmacia activa

localizada en territorio espafol que sea cliente de Filorga. Que cumpla, ademas,

los siguientes requisitos:

Cualificacién profesional y asesoramiento: EL ganador deberd disponer
de personal de ventas cualificado con un titulo en farmacia o auxiliar de
farmacia y/o una experiencia importante en la venta de productos

cosméticos y de tratamiento en farmacias.

Formacién del personal de ventas: El ganador deberd permitir la
formacién por parte de la marcapara poder asesorar a los
consumidores sobre la naturaleza de los productos, sus

recomendaciones de uso y los protocolos de los tratamientos.

Entorno de calidad adecuado en el punto de venta para la exposicion de
la marca: Los Productos deberdn exponerse en un entorno acorde a la
reputacion de la marca, en un espacio exclusivo para productos
cosméticos y tratamientos faciales, junto a productos para el cuidado y
de belleza de marcas de prestigio similar. El espacio de exposicion.
minimo para la marca es de unos 4 metros lineales dispuestos en un
bajante de 4 a 6 baldas en pared. Los productos deben exponerse segin

un planograma facilitado por ta marca.

Si se dispone de venta online, deberd contar con un servicio de atencién
que permita a los consumidores hacer preguntas sobre los productos a
personal cualificado, bien sea por teléfono, mediante un cuadro de

didlogo, y/o por correo electrénico. El servicio de atencién deberd estar



disponible un minimo de 5 dias/semana y responder en el plazo méximo
de 48 horas. La direccién del sitio web y su nombre deben ser adecuados
con la calidad y la imagen de FILORGA. Los productos deberan estar
referenciados con su nombre exacto, imagenes y una descripcién cortay
otra larga para garantizar al consumidor que ha obtenido la informacién
suficiente, tanto para la compra como para el uso. El sitio de ventas
deberd garantizar un pago seguro y garantizar el cumplimiento de toda
la normativa aplicable en materia de comercio electrénico y proteccién
de datos. Solo se permitird el uso de una plataforma externa para
distribuir los productos si se cumplen con las condiciones anteriormente

mencionadas.

v.  El ganador no podra lanzar ninguna iniciativa de promocion sobre los
productos que pueda desprestigiar la imagen de marca de estos. El uso
de palabras como «descuento», «precio muy bajo», «precio de remate»,

etc. se consideran un perjuicio para la imagen de marca.
2. Comprar la preventa de solares UV-BRONZE 2023 antes del dia 31/03/2023.

3. Se hace constar expresamente que solo podrd participar en el sorteo una

persona por cada farmacia participante que compren esta preventa.

4. Tener aceptadas las condiciones del contrato de distribucién selectiva de los
productos Filorga. El ganador deberd haber firmado el correspondiente contrato

con el organizador del sorteo para poder beneficiarse del premio.

Los participantes que incumplan algunals] de las condiciones aqui estipuladas
quedarédn excluidos del sorteo. Asimismo, quedaran excluidos aquellos participantes
que hayan comprado la preventa UV-BRONZE 2023 y finalmente la hayan cancelado

antes de ser servida.



SORTEQ:

El sorteo se realizara el dia 31/03/2023 mediante la extraccién aleatoria de 1 ganador.
Asimismo, se procederd a la extraccién de [3] participantes con caracter de reserva

para el caso de que el ganador no cumpla con las condiciones aquf estipuladas.

En caso de que el ganador incumpla con las condiciones aqui estipuladas, FILORGA

acudira a los registros de reserva por orden de extraccién.

ENTREGA DEL PREMIO:

FILORGA anunciara al ganador una vez realizado el sorteo. Posteriormente, el ganador
serd contactado por mensaje privado a través de la informacién de contacto que posee
el laboratorio. En el caso de que no fuera posible localizar al ganador en un plazo de [2
dfasl, o bien, si el ganador rechazase el premio expresamente por cualquier causa,

FILORGA acudira a los registros de reserva por orden de extraccién.

En el caso de que el premio fuera rechazado por todos, ganadores y reservas, el sorteo
sera declarado desierto. También quedara desierto el sorteo en caso de que todos,

ganadores y reservas, incumplan las condiciones para optar al premio.

Una vez aceptado el premio, el ganador recibird toda la informacion por mensaje

privado a sobre cdmo proceder para su entrega.

IMPUESTOS:

La empresa informard a hacienda e ingresard al tesoro el importe vigente en la
normativa que regula el impuesto sobre la renta de las personas fisicas en el momento

de la entrega del premio.

TRATAMIENTO DE DATQS DE CARACTER PERSONAL

En cumplimiento de lo establecido en el Reglamento General de Proteccion de Datos
679/2016, y la Ley 3/2018 de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos y Garantias de los
derechos digitales, LABORATOIRES FILORGA COSMETIQUES ESPANA, S.L.U., en
calidad de responsable del tratamiento, le informa sobre el tratamiento que realizara

de sus datos personales en el marco del sorteo:
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1’?CELO\“\ ESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS: LABORATOIRES FILORGA
COSMETIQUES ESPANA, S.L.U., con NIF B47106088 y domicilio en Av. Diagonal 407, 2, 2

Fir

08008 Barcelona. FINALIDAD: Proceder a su inscripcién como participante en el sorteo
y mantenerle informado sobre la obtencion y disfrute del premio en caso de resultar
premiado. Sus datos podran tratarse con fines comerciales para informarle sobre
futuros eventos, sorteos o promociones. La negativa a facilitar los datos solicitados
originaré la imposibilidad de participacién en el sorteo. DESTINATARIOS: No se cederan
datos a terceros salvo cuando sea preciso realizar cesiones para cumplir con
obligaciones legales, especialmente en el ambito fiscal. Determinados datos del
ganador también deberan ser comunicados a terceras empresas con el fin de hacer

efectivo el disfrute del premio, como pueden ser agencias de viajes, hoteles,

compafifas aéreas, empresas de transporte de pasajeros. LEGITIMACION: Su
consentimiento otorgado con su participacién. PLAZO: Los datos personales
proporcionados se conservaran durante el tiempo necesar.io para la adecuada gestion
de su participacién en el sorteo, durante el plazo legal que resulte aplicable, y mientras
Vd. no ejercite el derecho supresion. Cuando el responsable del tratamiento considere

que han dejado de ser necesarios para cumplir los fines, estos serdn destruidos.

DERECHOS: Podrd ejercitar sus derechos de acceso, rectificacién, supresién,
oposicion, limitacién del tratamiento, portabilidad de los datos y revocacién del
consentimiento, asi como recabar la tutela ante la Agencia Espafiola de Proteccién de
Datos www.aepd.es). Para ejercitar estos derechos podré remitir su comunicacién por
escrito, indicando como referencia "Ejercicio derechos RGPD”, concretando su peticion
y aportando fotocopia del DNI o documento acreditativo de su identidad a la siguiente
direccién Av. Diagonal 407, 2, 2 08008 Barcelona, también podra remitir su solicitud por

correo: privacidad@filorga.com.

Los interesados pueden consultar informacion adicional sobre protecciéon de datos

personales, a través del email facilitado, o accediendo a: https://es.filorga.com/




ACEPTACION DE LAS BASES Y RESPONSABILIDAD

1. La mera participacién en el sorteo implica la aceptacion integra de las presentes
Bases. h
FILORGA se reserva el derecho a modificar las Bases del Sorteo, parcial o totalmente
en cualquier momento antes de su celebracion. Asimismo, se reserva también el
derecho de anularlo o dejar el premio desierto en caso de detectarse alguna
irregularidad. Realizada cualquier modificacién, ésta serd debidamente puesta en

conocimiento de los participantes.

2. FILORGA se reserva el derecho de excluir de la participacién en el Sorteo a todos
aquellos participantes que, estime, estdn incumpliendo cualquier condicién de
participacion incluida en las presentes Bases. La exclusion de un participante,
cualquiera que sea la causa, conlleva la pérdida de todos los derechos derivados de su

condicién como tal.

3. Cualquier utilizacién abusiva o fraudulenta de estas Bases dard lugar a la

consiguiente descalificacidon del participante en el Sorteo.

4. FILORGA gueda eximida de cualquier responsabilidad en el supuesto de existir algan
error en los datos facilitados en su caso por los propios participantes que impidieran su

identificacién y contacto.

LEY APLICABLE Y FUERO:

1. Estas Bases estén sujetas a la legislacion espafiola. Cualquier reclamacién
relacionada con el Sorteo debe enviarse por escrito a LABORATOIRES FILORGA
COSMETIQUES, S.L. a la At. del Departamento de Marketing a la siguiente direccion:
Barcelona (08008), Avenida Diagonal 407, 2°-22, en los treinta (30) dias posteriores a la

fecha limite de participacion en el Sorteo.

2. En caso de controversia en la aplicacién o interpretacién de estas Bases y en
ausencia de un acuerdo amistoso, todo litigio estard sujeto a los Tribunales de la ciudad

de Barcelona.





