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Auto + Hogar

BASES DEL SORTEQ-PROMOCION “DUO 3.0”

La entidad Reale Seguros Generales S.A. {en adelante “Reale”} sita en la calle Principe de
Vergara, 125- 28002 Madrid y con NIF A-78520293, llevara a cabo un sorteo- promocion
que se regira con arreglo a las presentes bases legales (en adelante, las bases),
representada en la organizacion del presente sorteo por la empresa GRUPO LEBEN
SERVICIOS DE MARKETING S.L.L. (en adelante LEBEN) y su apoderado D. Alberto
Gonzalez Gil con namero de documento (DNI): 262055061, tiene previsto realizar un
sorteo-promocién de dmbito nacional bajo la modalidad de “sorteo gratuito” bajo las
condiciones gue se detallan a continuacion.

PRIMERA.- AMBITO TEMPORAL

La promocién tendra vigencia desde el dia 3 de mayo de 2023. Su duracién sera de un
afio completo, pudiéndose prorrogar si asi los estima conveniente Reale Seguros
Generales.

Si por causas de fuerza mayor o ajenas al control de REALE fuera preciso aplazar o
modificar ta duracion de la promocion, o anular o repetir la misma, este hecho se
notificaria a los participantes por et mismo medio por el cual se publican estas bases.

SEGUNDA.- AMBITO TERRITORIAL

La promocién es valida para todo el territorio nacional.

TERCERA.- OBJETIVO

El objetivo de esta promocién es incentivar la produccion de polizas de la Compafiia
por parte de las Agencias REALE.

CUARTA.- ACEPTACION DE LAS BASES

La participacion en esta promocion supone la aceptacion integra de las presentes basesy
la sumision expresa de las decisiones interpretativas que de las mismas efectie el
organizador. REALE se reserva el derecho a descalificar a los participantes que incumplan
las mismas y, especialmente, cualquier participacion que vaya en contra de estas bases.




Con la aceptacién de estas bases, los participantes comprenden los términos v
condiciones de estas y se comprometen a cumplir con la normativa vigente que pueda

resultar de aplicacién a este respecto, de modo que participar en la promocidn estan

prestando su consentimiento a someterse a las bases y a la legalidad de forma total e

irrevocable

La manifestacién en contrario del participante, independientemente de en qué momento
se realice, implicard su autoexclusién de la promocion y la liberacidn de REALE de
cualquier compromiso adquirido con el participante,

Las presentes bases que se encuentran depositadas y protocolizadas ante los Notarios del
llustre Colegio de Madrid D.PEDRO. ELIZALDE Y AYMERICH y D. CARLOS ENTRENA
PALOMERO, con direccién en Paseo de la Castellana, 172 - 22 Izq, Madrid 28046, y
publicadas en el Archivo Electrénico de bases de Concursos (ABACO) servicio de interés
general ofrecido por el Consejo General del Notariado y publicado en
www.notariado.org/ABACO vy estardn a disposicion de cualquier persona que desee
consultarlas.

QUINTA.- PREMIOS

Los premios de la presente promocién consisten en el sorteo del reintegro del importe de
la primera anualidad de la péliza contratada, todo ello conforme a los requisitos de la
campafia comercial descrita en el apartado siguiente.

Los premios contenidos en la presente promocién en ningdn caso podrdn ser objeto de
cambio, alteracién, compensacién o cesién a peticidn del ganador,

SEXTA.- REQUISITOS PARA PARTICIPAR

Podran participar en la promocion todas las personas fisicas, mayores de edad que hayan
contratado un seguro de Auto o un seguro de Hogar marcado con la campafia Comercial
“Ddo 3.0” a través de un Mediador activo en esta promocién, tras lo cual recibirdn una
comunicacion de la Compafifa informandoles sobre el contenido de esta promocién vy
hayan formalizado su participacién,  inscribiéndose en la pagina web
www.regaleteregala.com mediante la validacién de sus datos (ndmero de péliza y
documento de identidad).

La participacidn en los sorteos y Ia entrega de premios a los ganadores quedan
condicionadas a ser clientes de Reale Seguros con péliza en vigor, es decir que la pdliza
de Hogar o Auto contratada, objeto de la promocién debe de ser efectiva y estar vigente.

No podran participar en la presente promocién los empleados de Reale, los familiares
directos de estos o cdnyuges, asi como tampoco los de aquellas empresas relacionadas
directa o indirectamente en la realizacién de la presente promocion. Las Agencias,
Agentes se incluyen en esta condicién.
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‘SEPTIMA.- MECANISMO DE PARTICIPACION

La mecénica de la promocién consiste en los clientes actuales de REALE seleccionados por
la Compaiiia, que recibanuna comunicacion de la Compaiiia informandoles sobre el
contenido de esta promocidn, gue podrdn acceder a la misma mediante la contratacion
de una o mas pdlizas de dichos ramos siempre que se realice con domiciliacién bancaria
y pago anual de la prima.

Para formalizar su participacién, es necesario que el asegurado se inscriba a través de
www.realeteregala.com. Valide sus datos, nimero de pdliza y documento de identidad, y
acceda a un formulario donde habra de confirmar sus datos personales (nombre, apellidos,
teléfono, email) y aceptar las bases legales de la promocion, asi como la politica de
privacidad.

Los sorteos se efectuaran con periodicidad mensual y siguiendo el criterio que se describe
a continuacidn:

e Pélizas emitidas a partir del 3 de mayo de 2023, con efecto durante el mes anterior al del

sorteo correspondiente.
e Solo se tendran en cuenta pdlizas en vigor en el momento del sorteo.

No obstante, lo anterior y por motivos organizativos, REALE se reserva el derecho de
modificar la periodicidad de los sorteos para celebrarlos cada tres meses, sin que ello
implique variacion alguna en los criterios establecidos en los parrafos anteriores,
manteniéndose el sorteo correspondiente a cada mensualidad de acuerdo con la
produccion de pélizas del mes anterior.

OCTAVA.- CELEBRACION DE SORTEOS

Dentro de los quince dias siguientes a la finalizacién de cada periodo mensual, se extraera
el listado de ganadores y se celebraran antes del dia 15 de cada mes mediante extraccion
aleatoria a través de la plataforma LebenRaffle, titularidad de LEBEN, que garantiza la
transparencia del resultado del sorteo. Entre todas las participaciones vdlidas se extraera
aleatoriamente cinco (5) participantes ganadores.

A partir del 1 de septiembre, se extraerdn un total de dos (2) ganadores en cada sorteo.
Si la entidad mercanti! organizadora decidiese realizar los sorteos cada tres meses, se
reserva el derecho de madificar a su conveniencia la fecha del sorteo, que en ningun caso

podra celebrarse mas tarde del dia 15 del mes siguiente a la finalizacién del trimestre.

NOVENA.- DECLARACION DE GANADORES

Reale Comunicara a sus mediadores (participantes en esta promocién) los ganadores del
sorteo tras la realizacién de este. Serén sus Mediadores los que se encargaran de
contactar con el cliente y citarle en sus oficinas.

Una vez que se notifique al ganador la obtencién del premio mediante sorteo, éste
dispondré de un plazo de siete dias naturales para su aceptacion. En el caso de que, por
cualquier circunstancia, el premiado no pudiese o quisiera aceptar el premio, renunciase




Al &
al mismo o fuese imposible su localizacién transcurridos fos siete dias naturales desde la .
comunicacion por parte de Reale a sus mediadores, el premio quedara desierto.

Sera requisito imprescindible que los ganadores que obtengan el premio manifiesten de forma
expresa la aceptacién del premio mediante la firma de |a Carta de Aceptacion que le haré llegar
su Mediador, y que habrin de devolver adjuntando su documento de identidad
{NIF/NIE/Pasaporte).

DECIMA.- DERECHOS DE IMAGEN

El participante cede en exclusiva y con facultad de cesién a terceros, los derechos de
imagen, asf como cualesquiera otros derechos gque pudieran corresponder a su persona
consecuencia de su participacién en la presente promocion y cuyo material resultante,
podra ser objeto de comunicacién publica en su sitio web, o cualesquiera formas de
explotacidn por REALE.

Las imagenesy contenidos analogos obtenidos delparticipante podran ser utilizados para
la difusion de los premios entregados Yy en general para la difusién a través de Internet o
de otros medios, electrénicos o no, de la promocién. Por ello, el participante cede el
contenido patrimonial del derecho a [a propia imagen, sin limitacién temporal y espacial,
necesaria para llevar a cabo la explotacién de los materiales resultantes dela promocidn
y de las utilizaciones secundarias de los mismos, asi como su posible incorporacion en
otros sitios web y obras escritas, graficas, sonoras o audiovisuales con fines comerciales,
promocionales y de merchandising o cualquier otro de REALE, pudiendo utilizar cualquier
imagen captada del participante.

UNDECIMA.- DATOS PERSONALES

El participante autoriza a REALE a que utilice los datos de cardcter personal necesarios
para su identificacion que se recaben de su persona durante su participacién en la
presente promocion para la incorporacion a los ficheros titularidad de REALE con objeto
de mejorar la calidad de datos de sus actuales clientes y gestionar su participacion en
todas las fases de la promaocidn, asi como para la entrega de premios, en su caso y la
difusién de la identidad de los participantes por REALE en su sitio web, redes sociales o
en cualquier medio de difusién en cualquier soporte, con efectos de promocién y/o
difusién.

Asi mismo, el participante autoriza la cesién de sus datos personales a terceras entidades
colaboradoras con la dnica finalidad de gestionar la entrega del premio a los participantes
ganadores.

Si los datos de cardcter personal de un ganador en la promocion fueran inciertos, falsos,
incompletos o no fueran actualizados de manera que la identificacion del ganador sea
imposible por medios razonables, REALE se reserva el derecho a descalificarlo del sorteo,
quedando libre de toda responsabilidad al respecto.

El participante reconoce que poadra ejercitar los derechos de acceso, rectificacion,

cancelacidn y oposicién o manifestar su negativa al tratamiento, remitiendo una solicitud, ‘ }
acompafiada de una fotocopia de su DN, indicando en el sobre “Proteccidn Datos” al
domicilio de REALE, calle Principe de Vergara, 125 —Madrid.

Los participantes que, en su caso, resulten premiados, autorizan la utilizacién, publicacién

y reproduccién en todo el mundo y sin limitacion, por parte de Reale, de su imagen y
nombre en cualquier tipo de publicidad, promocion, publicacion, incluido Internet, o |



Zualquier otro medio de la naturaleza que sea, con fines comerciales o informativos
siempre gue estos se relacionen con la presente promocion, sin reembolso de ninglin tipo
para el participante y sin necesidad de pagar ninguna tarifa.

DUODECIMA.- RETENCION FISCAL

A los premios de la presente Promocidn, les seran de aplicacién la Ley 35/2006 de 28 de
noviembre del Impuesto sobre la Renta de las Persona Fisicas (LIRPF}; el Real Decreto n®
439/2007 de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento del Impuestode la Renta
de las Personas Fisicas (RIRPF); Ley 13/2011, de 27 de mayo, de Regulacion del Juego; Real
Decreto 3059/1966 de 1 de diciembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de Tasas
Fiscales.

En caso de resultar aplicable, corresponderd y sera por cuenta exclusiva de REALE los
ingresos a cuenta correspondientes a los premios consistentes en una entrega en especie,
a los tipos que resulten vigentes a la fecha de devengo de la operacidn. En el supuesto de
premios “en especie”, el ingreso a cuenta no sera repercutido a los premiados, siendo,
por tanto, asumido por REALE, suponiendo por tanto dicho ingreso a cuenta un mayor
valor del premio en especie percibido por los premiados. En los supuestos de entregas
dinerarias, REALE practicara e ingresard la retencidn correspondiente sobre el importe
bruto pagado, recibiendo el cliente el importe minorado en la retencién practicada.

Asimismo, REALE, y de acuerdo con la normativa expuesta, remitird a los ganadores, con
anterioridad a la apertura del plazo de comunicacién o de declaracion del Impuesto, el
correspondiente certificado de retenciones e ingresos a cuenta referente al ejercicio de
devengo del premio y pago de la retencion o ingreso a cuenta.

DECIMOTERCERA- RESERVAS Y LIMITACIONES

REALE queda eximido de cualquier responsabilidad en el supuesto de existir algtin error
en los datos facilitados por los propios participantes que impidiera su identificacion.

REALE se reserva el derecho de declarar la promocién desierta en cualquier momento si
ninguno de los ganadores reuniese los requisitos necesarios para participar en la misma.
En dicho supuesto, REALE comunicard este extremo a los ganadores, sin que tengan
derecho a hacer reclamacion alguna por ello.

Asimismo, en caso de que el desarrollo de la promocién se vea afectado por
circunstancias que se encuentren mas alld del control del REALE o no puedan llevarse a
cabo a causa del incumplimiento presente, previsible o supuesto de cualquier Ley o
norma aplicable, REALE podrd cancelar todo o cualquier parte de la promocién sin que los
participantes puedan hacer reclamacién alguna por ello.

REALE se reserva el derecho de eliminar justificadamente a cualquier participante que
trate de, o llegue a defraudar, alterar o inutilizar el buen funcionamiento y el transcurso
normal y reglamentario de la presente promocién, asi como la resolucidn de cualquier
cuestién derivada de la presente actividad promocional. REALE excluye cualquier
responsabilidad por dafios y perjuicios de toda naturaleza que puedan deberse a la falta
temporal de disponibilidad o de continuidad del funcionamiento de los servicios
mediante los que se participa en la promocién, a la defraudacion de la utilidad que los
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usuarios hubieren podido atribuir a los mismos Y, en particular, aunque no de mode-
exclusivo, a los fallos en el acceso a las distintas paginas y envios de respuestas de
participacion através de Interneto comunicaciones telefénicas habilitadas al efecto.

REALE se reserva el derecho a efectuar cambios que redunden en el buen fin de la
promocion cuando concurra causa justa o motivos de fuerza mayor que impidan llevarla
a término en la forma en que recogen las presentes bases. REALE se reserva el derechoa
aplazar o ampliar el periodo de la promocién, asi como la facultad de interpretar las
presentes bases legales. REALE se reserva el derecho de acortar, prorrogar, modificar o
cancelar este concurso, si concurrieran circunstancias excepcionales que impidieran su
realizacién, comunicando dichas circunstancias de manera que se evite cualquier
perjuicio para los candidatos en fa promocién. REALE no sers responsable de [os retrasos,
pérdidas o deterioros por causas que no le sean imputables.

REALE tampoco responderd de los casos de fuerza mayor que pudieran impedir al
ganador el disfrute total o parcial de su premio.

Asimismo, REALE quedara exento de toda responsabilidad si concurriere alguno de los
casos sefialados, asi como de cualguier responsabilidad por los dafios y perjuicios que
pudiesen ocasionarse durante el disfrute del premio.

DECIMOCUARTA.- NULIDAD

Si cualquier prevision de las presentes Bases fuese declarada, total o parcialmente, nula o
ineficaz, tal nuiidad o ineficacia afectard tan sélo a dicha disposicidn o parte de la misma
que resulte nula o ineficaz, subsistiendo en todo lo demas el resto de las bases y
teniéndose tal disposicidn o la parte de la misma que resulte afectada por no puesta, salvo
que, por resultar esencial a las presentes bases, hubiese de afectarlas de forma integral.

DECIMOQUINTA.- JURISDICCION Y LEY APLICABLE

Las presentes bases se interpretardn y regiran de conformidad con la legislacion espafiola.
Para cualquier cuestidn litigiosa derivada de la existencia, acceso, utilizacidn o contenido
de las Bases, el participante y REALE renuncian expresamente a cualquier otrofuero que
pudiera corresponderles, sometiéndose a la jurisdiccién y competencia exclusiva de los
Juzgadosy Tribunales de Madrid.






