MODIFICACION DE LAS BASES DE LA CAMPARA “QUEREMOS SER TU
BANCO" CUYO TEXTO REFUNDIDO CONSTA FORMALIZADO EN
MADRID EL DiA 31 PE MAYO DE 2011 POR EL NOTARJIO DE MADRID
DON CARLOS PEL MORAL CARROQ, BAJOQ EL NUMERO 1714 DE SU
PROTCCOLO.

£n Madrid, a 27 de febrero de 2013

Por medio del presemte documento sc modifica parcilmente ¢f contenido de los
Articulos 1, 11 y 111 de las bases de in Campaiia “Queremos ser fu banco™ que entrard en
vigor el dia 4 d mayo de 2013, quedande redactados def modo signiente:

“Avticuo I Deseripeidn del beneflicio.

1.1 El Banco Santander, S A {en adelente, ¢! BANCO) beneficiarg con la exoneracion
de pago de comisiones transoccionales por servicios de cardcter no contractual, o los
tituleres de cuentas en curos, clientes personus fisicas y juridicas (que se dediquen a una
nctividad de comercio minorisia) gue rednan los requisitos gue se sefinlan on el Articulo
111 en el momente de la liquidacion de Jas comisiones cuyo page se exonera.

1.2 Comisionces que guedan exoneradas de pago:

| - Mantenimicnto de cuenta y libreta de ahorro en euros

7 - Administracion de cuenta y Yibreta de ahorro en euros.

3 - Emisién y renovacion de tarjeia de débito estandar, excluyendo las tarjetas UNICA y

Europe Assistance, o cualguier otra que ieve asocinda la presiacién de servicios

prestades por terceros.

4 - Cansultas y retirada de efectivo en eures con tarjeta de débito en cajeros Santander

3 . Transferencias, giros y drdencs de pago nacionales en curos sin lmite, emitidns y
/:ccii}idas

6 - Transferencias, gires ¥ drdenes de page en euros en palses de la Unidn Europen

ernitidas y recibidas

7.- Emisién y negocizeidn de cheques nacionales en curos: comisibn por ingreso de

cheques (misma o distinia entidad ¥ misma o distinta plazn) y 5u emisién, exceptuando

los cheques bancarios y conformados

§ - Gestion de transferencias en curos con el exterior en sonceplo de gastos de estancias

en el extranjero y remesas de trabajsdores domiciliados en Espuits gue se realicen a

ravés de Santander Envios, S A hasta un méximo de tres transferencins y 2 G600€ af

mes

Si por alpuna de las comisiones cuyo pago se exonera se devengase ¢l Impuesto Sobre
el Valor Afiadide, ¢l Banco repercutird dicho impuesto temando como base fa comisidn
pactada vigente en cada momento.

1.3 Bl beneficic que agui se establece no tiene cardcter de modificacion contractual, por
lo que no podri considerarse consolidado pera Jos comtrales o fos que afecta. Su



aplicacion tendrd cardcter indefinido, reservindose el Banco la posibilided de
internumpir ia aplicacién del beneficio en cualquier momento

En el supuesio de que «f Banco decidiera modificar o cancelar la campaiia, lo notificara
8 los beneficiarios de 1o misma, bien mediante notificacidn individual o por la
publicacién de un anuncio en un diario de difusidn nacienal, con quince dias naturales
de antelacién como minimo a la fechz de cancelacidn, bien mediante pubticacién en el
Tabion de Anuncios de In Entidad con dos meses de entelacidn™

“Articulne I1.- Aplicacién del beaeficio.

La aplicacidn de! beneficio establecido er fas presentes bases s¢ producird en les
productos que ef cliente tiene en la red Santander, segin se define en el Articulo
siguiente y tendrd lugar en el plazo de una semana a contar desde el momento en gue el
cliente cumpla los requisitos exigides para ser beneficinrio del Plan segin se establece
en ¢f Articulo II siguiente, sin necesidad de cumplimentar documento adicional alpuno
Los contratos de cuentn y tarjeie de débito que se formalicen vigente la presente
campafie recogerin lns comisiones establecidas para cada products, con independencia
de que, en virtud de los beneficios que en estas bases se establecen guede exonerado de
pigzo

La aplicacion del beneficio se mantendrd mientras las condiciones establecidns en e}
Articulo Il coatindien cumplidndose El Banco dejard sin efecto el beneficio de la
exoneracion de page de las comigiones cuando deien de concurrir fos requisitos
previstos en el articulo 11 en el momento de a liquidacién de las comisiones que
guedarian exoneradzs de pago

Astmismo, no serd de aplicacin el beneficio de la exoneracion de pago de comisicnes a
los clientes/titulares de productos que se encuentren en situacién de morosidad o
cualquier otra situacién de irregularidad en ¢l cumplimiento de fas obliguciones a su
carpo en ¢l momento de aplicarse ¢l beneficio de exonesacidn de pago; tampoco serd de
aplicacidn a los clientes/titulares que hayan reafizado,  juicio del Banco, una sctuacion
contrazia a |a buena fe para obtener el beneficio ¥

“Articulo 111 Requisitos para participnr en la Campaiia “Queremos ser fu haneo”.

Tendran derecho ol beneficio descrito en el Artfeulo I os clientes de fa red Santander
del Banco que cumplan les requisitos recogidos a continuacién. Por clientes de la red
Santander se entienden aquellos clientes que cumplan los requisitos previstos
considerando exclusivamente la contratacién de productos o servicies cuyo nimero de
entidad en el eddige completo del producto sea el 0049 o, en defecto del mismo, que
liquiden contra una cucnta que tepga ese munero de entidad.

1.- PARA PERSONAS FiSICAS:

1 1.Opeidn I: contratar al menos dos de los siguientes productos que no estén dentro de
la misma categoria y sean por tanto diferentes;



- (liente mayor de 16 afios que sea primer titular de cuenia en la que tenga
gomicilisda la percepeion de su noming, pensitn, prestacion por desempleo o
cualquier tipa de prestacidn de eordcter piblico. A estos efectos, se considerard
nomina/pensionidesemgleo, Iz percibida por dicko concepto a través dei Sistema
Nacional de Compensacion Electmonica {SNCE), o de Ja Seguridad Secial, con
impaortes minimes de 300,50 suros al mes

Para otros concepios reributivos que se perciban por transferencia o chegue, fa cuantia
de al menos uno de log ingresos deberd ser superior ab Salario Minime Interprofesional
y manienerse dusante a) menos 3 meses consecinivos, ndemds el cliente debe notificar al
Banco por escrite que dicha percepeién s¢ corresponde al concepto de ndmina, pension
o prestacion periddica

£l Banco analizard las percepciones con cardcter mensual, considerando ded mes las
recibidns entre el dia 8 del mes y el dia 7 del mes sipuiente (ambos inchusive)

- Cliente que tenga centratado un Plan de Pensiones en el que haya incrementado
su posicion durante los Gltimos 12 meses en &l menos 1 600 curos mediante
sporiacioncs, ordinarias o cxtrmordinarizs, o tmsposos de ofros  planes
procedentes de entidad gestora ajenn al Grupo Santander.

- Cliente que {enga coniratado con ef Banco un préstamo o crédito con parantia
hipotecorin cuys Sonlidad haya sido fa adquisicion de vivienda o la adguisicion
de un local comercial (si 1n actividad del titular s Ja de comercip minorists y
¢ste tiene una facturacién gnual inferior a 2 millones de Euros)

- Cliente primer titular de produclos ¢e shorre (cuentas + depdsitos + fondos de
inversién + planes de pensiones individuales + seguros de ahoro) (excluide
valores) que presenten un satdo medie mensual igual o superior a 12 000€

- Cleme titular de cuensas de valores con un deposito ne inferjor a 1.000 acciones
Santander

- Cliente primer titular de una operacidn acogida a Convenin ICO por un imporie
superior a 12 000 euros y contrainda con posterioridad al dia § de enero de 2009

1 2 - Opcitn 2: 1ener contratade une de los productes citados e e upartado 1 1. anterior
y ademds mantener como primer titukar un saldo medio mensual minimo de 500€
durante ¢l mes naturel anterior en produetos de shorro Santender (cuentas 4 depdsitos +
fondos de inversidn + plancs de pensiones individuales 4 seguros de ahorro} (excluido
valores)

1.3.- Primer Titular de cuenta que tenga fa condicidn de Universitaric matriculado en
Universidad espafiola que tenga conelerto en vigor con Banco Samander y su edad esté
entre Jos 18 v 24 afios, ambos inclusive

2.. PARA COMERCIOS (personns fisices o juridicas que realicen uon actividad de
comercic minorista con una facturacidn anual inferior a8 2 millencs de Buros) Q
AUTONOMOS;




2 1.- Opcién [: contrate: al menos dos de los siguientes productos que no estén dentro
de la misma categosia y seen por tanto diferentes:

Clienle persona fisica mayer de 16 aflos gue sea primer $itular de cuentz en la
gue lenga domicilindn ln percepcidn de haberes a través de Norma 34 dei
Sistema Nacional de Compensacion Electronica (SNCE), o de fa Sepuridad
Social, con importe minima de 300,50 euros ai mes

El Banco analizard las percepeiones con cardcler mensual, considerando del mes jas
recibidas entre cl din 8 del mes y el dia 7 del mes siguiente (ambos inclusive).

Cliente primer titnlar de cuenta en Ja que domicilie ¢l pago de la Seguridad
Social Autdnomos (RETA - Régimen Especial de Trabajadares Auwtdnomos,
REA ~ Régimen Especial Aprario} por importe de al menos 175€/mes, o
domiciitacion de una Mutualidad aiternativa a la Scguridad Socisl contemplada
en ¢l siguiente listado:

ALYER MUTUA DE PREVISIC SOCIAL DELS ADVOCATS DE
CATALUNYA A PRIMA FIXA

MUTUALITAT DE PREVISIO SOCIAL DEL COL LEGI OFICIAL
[PENGINYERS INDUSTRIALS DE CATALUNYA A PRIMA FIXA
MUTUAL MEDICA DE CATALUNYA | BALEARS MUTUALITAT DE
PREVISIO SOCIAL.

ASQCIACION MUTUALISTA DE LA INGENIERIA CIVIL MUTUALIDAD
DE PREVISION SOCIAL A PRIMA FIJA

MUTUALIDAD GENERAL DE LA ABOGACIA, MUITUALIDAD DE
PREVISION §0OCIAL A PRIMA FIJA

MUTUALIDAD GENERAL DE PREVISION DE LOS GESTORES
ADMINISTRATIVOS

HERMANDAD NACIONAL DE PREVISION SOCIAL DE ARQUITECTOS
SUPERIORES MUTUALIDAD DE PREVISION SOCIAL A PRIMA FilA
MUTUALIDAD DE PREVISION SOCIAL DE PERITQS E INGENIEROS
TECNICGS INDUSTRIALES A PRIMA FUJA

PREVISION MUTUA DE APAREJIADORES Y ARQUITECTOS TECNICOS
MUTUALIDAD DE PREVISION DE LOS PROCURADORES DE LOS
TRIBUNALES DE ESPANA

MUTUALIDAD GENERAL DE PREVISION SOCIAL DE LOS QUIMICOS
ESPANOLES

En ¢l caso de las Mutualidades, los importes domiciliados deberin ser superiores a 100€
at mes, 0 323 € al trimestre, o 6508 ai semesire o 1 300 € al afio, alternativamente en
funcidn de la periodicidad de pago

Cliente primer titular de cuenta en fa que domicilic la PAC por su actividad
profesional/empresarial

Clicnte primer titular de cuenta en la que realice la recandacidn a través de TPV
contratado por imporde superior a | 000€/mes

Cliente primer titular de una Cuenta de crédito superior a 12 000€



e

Cliente que tenga contratade un préstamo o crédite con garantia hipoiecaria cuya
finalidad haya side Ja adguisicion de viviends o ia adquisicién de un local
comercial {8 Ja actividad de! tindlar es ta de comercio minorisia y éste tiene una
facturacidn anual inferior a 2 miliones de Euros).

Cliente que tenga contratado un Plan de Pensiones en el que hayz incremeniado
su posicion duranle los (ltimos 12 meses en al menos §.000 euros mediante
nportaciones, ordinarias o extraordinarias, o traspasos de etros planes
procedentes de entidad gestora ajena el Grupo Santander.

Clienie primer titular de productos de ahomo (cuentas + depésitos + fondos de
inversion -+ pianes de pensiones individusles + seguros de ahomo) (exclvido
valores) que presenten un saldo medio mensual igual o superior a 12.000€.
Cliente tituler de cuentas de valores con depésito ne inferior a 1.000 acciones
Santander,

Cliente primer Stular de una operacidn de Jeasing inmebiliario con Santander
lLease, A ,EF.C.

Cliente primer tituler de una operneién zcogida & Convenia ICO por un importe
superior a 12 000 euros y contratada con posterioridad ai dfa 1 de encro de 2009.

22~ Opcidn 2: tener contratado uno de Jos productos citndos en el apartado 2 1. anterior
y udemés mantener como primer fitular un saldo medio mensuzl minimo de 500€
durante e} mes natural sntesior en producios de ahorro Santander {cuentas + depdsitos +
fondos de inversion + planes de pensiones individuales + seguros de ahorro) (excluido
valores). ™



TEXTO REFUNDIDO de ias Buses de 1a Campuiia
“QUEREMOS SER TU BANCO™

Como consecuencia de las modificacienes intreducidas con fecha 27 de febrero de
2013, que entrarin en vigor con fecha 4 de mayo de 2013, se refusden en ua solo texto
fas bases fntepras de la promoecion QUEREMOS SER TU BANCO en la versidn que
serd de aplicacion desde In fecha indicada

Articulo I Descripeibn def beneficio

1.1 Ef Baoco Samtander, $ A (en adelante, ef BANCO) beneficiard con la exeneracion
de pago de comisiones trangaccionales por servicios de cardeler no contractual, a Jos
titutares de cuentas en euras, clientes personas fisicas y juridicas (que se dediquen a una
actividad de comercio minoristz) que revnan [os requisitos que se sciialan en el Articulo
1i] en el momento de lu liquidncidn de las comisiones euyo page se exonera

1.2 Comisiones que quedan exonerudas de pago:

| - Mantenimiento de cuenta y libreta de ahorro en euros

2 - Administracién de cuenta y libreta de aborro en euros

3« Emisidn y renovacidn de tajeta de débito estandar, excluyendo las tarjetas UNICA y
Europe Assistance, o cualquier otra que lleve asociada [a prestacion de servicios
prestadas por terceros

4 - Consultas y retirada de efectivo en euros con tarjets de débito en eajeros Santander
5.- Transferencias, piros y érdenes de pago nacionales en curos sin ifmite, emitidns y
recibidas

6 - Transferencias, giros vy drdenes de pago en eurcs en paises de la Unidn Ewropea
emitidas y recibidas

7.« Emisién y negociacion de cheques nacionales en curos: cornisidn por ingrese de
cheques (misma o distinta entidad y misma o distinta plaza) y su emisién, exceptuando
los cheques bancuarios y conformados

8 - Gestidn de transferencins en euros con el exterior en concepto de gastos de estancias
en el extranjero y remesas de trabajadores demicilisdos en Espafia que sc realicen a
tenvés de Santender Envios, 8 A hasla ur méximo de tres transferencins y 2 000€ al
mes

8i por wlguna de las comisiones cuyo pago se exonera se devengase ¢l Impuaesto Sobre
e! Valor Afiadido, €] Banco repercutird diche imgpuesto tomande como base Ja comisidn
pactada vigente en cada momento

1.3 El beneficio que aqui se establece no tiene cardcter de modificacion contractual, por
lo que no podid considerarse consolidade para los contratos a fos gque afecta Su
oplicacién tendrd cordeter indefinido, reservAndose el Bance la pesibilidad de
interrumpir fa aplicacidn del beneficio ea cunlquier momento

En el supuesto de que ef Banco decidicra modificar o cancelar la eampufia, Jo notificard
a los beneficiarios de kb misma, bien mediante notificacién individual o por la
publicacidn de un anuneio en un disrdo de difusion nacional, con quince dias naturales



de antelacion zeme minimo a la fecha de cancelacion, bien mediante publicacidn en el
Tahiéa de Anuncies de la Entidad con dos meses de antelacion

Articulo IL- Aplicacidn del beneficio.

la aplicacion del beneficio esioblecide en las presentes bases se producird en Jos
productes que &f cliente tiene en la red Santander, segin se define en el Arnfeule
siguiente y tendré lugar on ef plnzo de una semana a contar desde ¢l momentio en que el
cliente cumpia los requisitos exigidos para ser beneficiario del Plan segin se esiablece
en el Artienlo 111 siguiente, sin necesidad de cumplimentar documento adicional alguno
Los contratos de cuenta ¥y larjeta de débito que se formalicen vigente la presents
campafia recogeran las comisiones establecidas para cada producto, con independencia
de que, en virlud de los beneficios que en estas bases se establecen quede exonerado de

pago

L.a splicacion del beneficio se mantendré mientras las condiciones cstablecidas en el
Artlcuio i} continden cumpliéndose. Bl Banco dejard sin efecto ¢f beneficio de la
excreracién de pago de las comisienes cuande dejen de concurrir Jos requisitos
previstos en el anticulo [T en ¢l momento de In liguidacién de fus comisiones que
quedarian exoneradas de pago.

" Asimismo, no serd de aplicacion €l heneficio de Ia exoneracién de page de comisiones a
los clientes/titulares de productos gque se encucnlren en situacién de moresidad o
cualquier otra situacién de irregularidad en el cumpiimiento de las oblignciones n su
cargo en ef momento de aplicarse ef beneficio de exoneracion de pago; tampoco sera de
aplicacion a los clentes/titulares que hayan realizado, a juicio del Bunco, unn actuacion
contrariz a la buena fe para obtener el beneficio

Artleule I1L Requisitos para participar en la campafia.

Tendrin derecho al beneficio descrite en el Artfeulo | los clientes de la red Santander
del Banco que cumpien los requisitos recopidos a continuacidn Por clientes de fa red
Santander s¢ entienden aquelios clientes que cumplan los requisitos previstos
considerando exciusivamenie la contratacién de productos o servicios cuye mimero de
entidad en el codigo completo del producto sen ¢l 0049 o, en defecto del mismo, que
liquiden contra una cuents que tenga ese nimero de entidad.

1 - PARA PERSONAS FISICAS:

11-Opeidn )2 contratar el menos dos de los siguientes productes que no estér dentre de
la yisma categoria y seun por tanto diferentes:

- Cliente mayor de 16 afics que sea primer titular de cuemta en la que tenga
domicilindn la percepeion de su némina, peasion, prestacidn por desempleo o
cualguier tpe de prestecién de cardoter piblico. A estos efectos, se considerard
némina/pensién/desernpies, la percibida por dicho concepto © travds del Sistema
Nacionai de Compensacion Electrénica (SNCE), o de le Seguridad Social, con
impories minimos de 300,50 eurcs al mes



Para otros concepios retributivos gue se percibar por transferencia o cheque, Ia cuantia
de al menos vno de los ingresos deberd ser superior al Salarie Minimo Imerprofesional
y mantenerse durante ol menos 3 meses consecitivos, ademds el cliente debe notificar al
Banco por escrito que dicha pereepeitn se corresponde al concepto de ndmina, pensién
o prestaeion periddica

El Banco analizard las percepciones con cardeter mensual, considerando del mes las
recibidas entre el dia 8 del mes y ¢ dia 7 det mes siguiente (ambos inclusive)

- Cliente gue tenga contratado un Plan de Pensiones en el que hays incrementado
su posicion durante los dltimos 12 meses en al menos 1000 euros mediante
aportacienes, ordingrios o extraordinarias, o ftraspesos de olros planes
pracedentes de entidad gestora ajena 2l Grupo Santander

- Cliente gue teaga contratado eon el Banco un préstamo o crédito con garantia
hipotecarin cuya finotidad baya sido 1a adquisicidn de vivienda o la adguisicién
de un loeal comereial (si ]2 actividad del fitular es {a de comercio minorista y
éste tiene una facturacidn anual inferior a 2 miliones de Euros)

- Cliente primer titutar de productos de shoreo (cuentas + depésitos + fondes de
inversidn + planes de pensiones individuales + seguros de ahorro) (exchiido
valores) que presenten un safdo niedio mensual igual o superior a 12 0G0€

- Cliente titular de cuentas de valores can un depdsito no inferior a 1 000 acciones
Santander

- Cliente primer titular de una operacién acogida a Coavenie ICO por un importe
superior a $2.000 euros y contratada con posterioridad al dia 1 de enero de 2689

1 2 - Opeida 2: tener contratado uno de fos productos cilados en ef apartado 1 1. anterior
y ademas mantener como primer titular un saldo medio mensual minimo de 560€
durante el mes nutural anterior en productos de shorro Santander (cuentas + depdsitos +
fondos de inversién + planes de pensiones individuales + seguros de ahorro) (excluido
valores)

1.3.- Primer THular de cuenta que tenga la condicidn de Universitario matriculado en
Universided espafiols que lenga congierto en vigor con Banco Santander y su edad esté
entre los 18 y 24 afios, ambos inclusive

2.- PARA COMERCIOS (personas fisicas o juridicas que realicen una actividad de
comercio minorista con una facturacion anual inferior & 2 millones de Eugos)} O

AUTONOMOS:

2 1.- Opeidn 1; contratar al menos dos de los siguientes productos que no estén dentro
de ja misma categoria y sean por lanto diferentes:

- Cliente persona fisica mayar de 16 afios que sea primer titular de cuenta en la
que tengn domiciliadn la percepeidn de haberes & través de Noana 34 del



Sistema Nacional de Compensacidn Electronica (SNCE), o de fa Seguridad
Sectal, con importe minimo de 300,50 euros al mes.

Ei Banco analizard fas percepciones con cardcter mensual, considerando det mes hus
recibidas entre et dia 8 dei mes y el dia 7 del mes siguiente {ambos inclusive)

Clicnte primer titular de coenta en Tn que domicilie el pago de la Seguridad
Social Autdnomos (RETA — Répgimen Especial de Trabajadores Autdnomos,
REA - Régimen Especiel Apgrario) por impene de al menos 175€/mes, o
domiciliacidn de una Mutualidad alrernativa a 1a Seguridad Social comemplada
en et siguiente listado:

ALTER MUTUA DE PREVISIO SCCIAL DELS ADVOCATS DE
CATALUNYA A PRIMA FIXA

MUTUALITAT DE PREVISIO SOCIAL DEL COL LEGI OFICIAL
EYENGINYERS RNDUSTRIALS DE CATALUNYA A PRIMA FIXA
MUTUAL MEDICA DE CATALUNYA 1 BALEARS MUTUALITAT DE
PREVISIO SOCIAL

ASOCTACION MUTUALISTA DE LA INGENIERIA CIVIL. MUTUALIDAD
DE PREVISION SQCIAL A PRIMA FIJA

MUTUALIDAD GENERAL DE LA ABOGACIA, MUTUALIDAD DE
PREVISION S0CIAL A PRIMA F1JA

MUTUALIDAD  GENERAL DE PREVISION DE LOS GESTORES
ADMINISTRATIVOS

HERMANDAD NACIONAL DE PREVISION SOCIAL DE ARQUITECTOS
SUPERIORES MUTUALIDAD DE PREVISION SOCIAL A PRIMA FlJA
MUTUALIDAD DE PREVISION SCCIAL DE PERITOS E INGENIEROS
TECNICOS INDUSTRIALES A PRIMA FlIA

PREVISION MUTUA DE APAREJADORES Y ARQUITECTOS FECNICOS
MUTUALIDAD DE PREVISION DE LOS PROCURADORES DE LOS
TRIBUNALES DE ESPANA

MUTUALIDAD GENERAL DE PREVISION SOCIAL DE LOS QUiMICOS
ESPANOLES

En ¢l caso de Tas Mutualidades, los importes domicilizdos deberdn ser superiores a $00€
al ey, 0 325 € al trimestre, o 650€ al semestire o 1 300 € al afie, alternativamente en
funcion de la periodicidad de pago

Cliente primer titufar de cuenta en la que domicilie la PAC por su actividad
profesionzl/fempresarial.

Cliente primer titular de cuenta en la que realice la tecrudocion e través de TPV
contralade por imporle superior a | $00€/mes

Cliente primer titular de una Cuenla de erédito superior o 12.000€,

Ciiente que tenga contratade un préstarne o crédito con garantin hipotecnsia cuya
finalidad haya sido la adquisicion de vivienda o la adquisicion de un local
comereial {si la activided del dtular es to de comercio minorista y éste Hene una
facturecion nnual inferior 2 2 millones de Euros).

Cliente que tenga comraindo up Plan de Pensiones en ¢l gue haye incrementado
su posicion durante fos gltimos 12 meses en o) menes § 000 euros mediente



aportaciones, ordinariss o extraordivarias, o traspasos de otros planes
procedentes de entidnd gestora ajena al Grupo Santander.

- Cliente primer titular de productos de shorro (cuentas + dep6sitos + fondos de
inversion + planes de pensiones individuales + seguros de ahomo) (exchuido
valores) que presenten un saldo medio mensual igual o superior a 12.000€

~  Cliente titular de cuentas de valores con depésito no inferior a 1 00 acciones
Santander

- CHente primer ttular de una operacion de leasing inmobiliario con Sanmander
Lease, SA,EF.C.

- Cliente primer titular de una speracida acogida & Convenio [CO por un importe
superior a 12 G600 ewros y contratada con posterioridad al dia 1 de enero de 2009

22« Opeidn 2: tener contratada uno de los producles citados en el apartado 2.1 anterior
y ademds mantener como primer litular un saldo medic mensual minime de 500€
durante ¢l mes natural anterior en productos de shorro Santander (cuentas + depdsitos +
fondos de inversidn + ploncs de pensiones individuales + seguros de ahorro) (excluido
valores)

Articuls IV.- Entradn en vigor.

La compufia ¥ los benefictos que la misma supone en la version del presente texto
refindido entrardn en vigor ef dia 4 da mayo de 2013

Articulo V.- Resolucidn de disputas.

Para cualquier duda de aplicacién o interpretacién que pudiera surgir en relacién a las
presenies bases, los clientes/titulares podrdn dirigirse a:

Servicio de Atencidn el Cliente

Ciudad Grupo Sansander

Avda. de Cantabria s/n

28660 Boadilia del Monte (Madrid)

A dénde nos pueden dirigir sus escritos:

Por correo 1 lo direccion indicads
Par fax_ al numero 91 254 1038
Por i web; www bancosantander es

Oficina de Defensor al Cliente (O José Luis Gomez-Dégano y Ceballos-Zudliga)
Apartado 14019

28080 Madrid

Artleulo V1.~ Aceplacién de lus Bases.

El becho de participar en la presente campafia supone aceptar integramente o dispuesto
en las presentes Bases





