BASES PROMOCION - VIAJA AL MUNDIAL CON LA SELECCION ESPANOLA DE FUTBOL FEMENING

La entidad financiera CaixaBank, S.A., con NIF A-08663619 y domicilio en C/ Pintor Sorolla, 2-4, Valencia (en adelante,
"CaixaBank") y CaixaBank Payments E.F.C. E.P., S.A.U., con NIF A-58513318 y domicilio en C/ Caleruega, 102 28033
de Madrid (en adelante, “CaixaBank Payments”), o denominados de forma conjunta “los Promotores”, realizaran
una promocion dirigida a sus clientes, gue sean personas fisicas, mayores de edad y con residencia fiscal en el
territoric nacional, que, ademas, cumplan los requisitos, requerimientos y condiciones expresadas en estas Bases
Legales {en adelante, las “Bases”}, bajo |la modalidad de sorteo de participacién gratuita, que se llevard a cabo en la
plataforma digital Easypromos (proveedor de servicios de los Promotores), {la “Plataforma del sortea”) en las fechas
y circunstancias que mas adelante se detallan.

PRIMERA.- Objetivo, periodo de participacién y fecha de celebracién del Sorteo.

El objetivo de la promocion {la “Promocién”) es divulgar e incentivar la contratacion y el uso de las tarjetas VISA y/o
pulseras comercializadas por CaixaBank y coemitidas por CatxaBank Payments y Clubs de Futbol de la LFP, ademas
de reforzar la imagen de CaixaBank e incentivar el uso de sus productos y servicios.

Podrén participar en el sorteo aquellas personas que retinan los requisitos establecidos en la Base CUARTA posterior.

£l Sorteo se celebrard a través de la Plataforma de sorteos indicada, en las fechas que se indican bajo el epigrafe DIA
DEL SORTEQC.

AMEBITO GEQOGRAFICO
El ambito de aplicacion de esta Promocidn es todo el territorio nacional.

PERIODO DE PARTICIPACION

Lea Promocién dard comienzo el 20 de mayo de 2019 y conciuird el 26 de mayo de 2019, ambos inclusive.
DiA DEL SORTEO
El Sorteo se reclizaré el dio 27 de mayo de 2019,

Los Promotores, en caso de fuerza mayor y por causa justificada, se reservan el derecho de modificar el DfA DE
SORTEO.

SEGUNDA.- Premio.

El premio (en adelante el “Premio”) consistird en Viajar @ Francia pare ver la Copa Mundial Femenina de la FIFA™y
asistir al partido de Espafia contra Francia el 12 de junio en Valenciennes (Francia). £/ Premio dardg derecho a:

e 4 Entradas al partido + bienvenida previa al partido.

Dos noches en hotel 3 estrellas (habitacion doble o individual) con desayuno incluido + obsequio de
cortesia para el huésped.

Transfers de llegada y salida.

Tarjeta Visa prepago con 400€

Tarjeta de acceso a las principales atracciones de la ciudad + excursion.

Transporte el dia del partido hasta el estadio.

Se sorteard un total de 1 Premio para el ganador y 3 acompaiiantes. Los participantes agraciados con el Premio (los
“Premiados” o individualmente, el “"Premiado”) deberdn cumplir todos los requisitos recogidos en la base CUARTA,
asi como los requisitos de aceptacién del Premio que se indican en la base SEXTA.

CaixaBank se reserva el derecho de modificar el Premio. En caso de cambios en el Premio, éstos se sustituirian por
premios no dinerarios, de similares caracteristicas y de importe igual o superior, a eleccidn de CaixaBank.
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TERCERA.- Comunicacidn de la Promocién.

La Promocidn se comunicara al ptblico, indistintamente a través de las siguientes vias y/o canales:

Pégina Web de CaixaBank - Family Fltbol

Pagina Web de la Seleccién Espafiola de Futbol Femenino
Redes sociales de CaixaBank — Family Ftbol

Y/o Redes sociales de la Seleccién Espafiola de Fltbol Femenino

Las Bases estaran disponibles para el publico en el formulario de participacién y en los espacios anteriormente
citados.

CUARTA.- Condiciones y requisitos de la participacién en la Promocién.

Todas aquellas personas que deseen participar en |la Promocién (“Participantes”) deberan cumplir con los requisitos
establecidos en los términos y condiciones de las presentes Bases.

4.1 Podran participar en la presente Promocién aquellas personas que cumplan con todas estas condiciones y
requisitos:

-~ Persona fisica mayor de 18 afios.

= Ser titular de una tarjeta/pulsera VISA activa comercializada por CaixaBank y coemitida por CaixaBank
Payments y un Club de Futbol de ia LFP.g

- Participar en la Promocién a través de la pagina web o Redes Sociales (“RRSS”) de CaixaBank-Family Fitbol
o pagina web o RRSS de la Seleccidn Espafcla de Fitbol Femenino.

La participacion estara limitada a una participacién por persona.

4.2 No podran participar en la Promocion, aln reuniendo las condiciones y requisitos expresados en el apartado
precedente (4.1):

- Las personas que, durante el PER/ODO DE PARTICIPACION y/o el DIA DEL SORTEO, sean deudores frente a
CaixaBank y/o CaixaBank Payments por cualquier cantidad vencida y exigible.

- Las personas que, durante el PER[ODO DE PARTICIPACION y/o el DA DEL SORTEO tengan algin
procedimiento judicial, arbitral o administrativo instado contra CaixaBank y/o CaixaBank Payments.

- Llas personas que, el DIA DEL SORTEO no mantengan relacién contractual con CaixaBank y/o CaixaBank
Payments.

— Los empleados de las empresas del grupo CaixaBank.

-~ Los empleados de aquellas empresas proveedoras de CaixaBank de los procesos o servicios necesarios para
Hevar a cabo esta Promocion.

~  Aquellas personas que participen utilizando datos falsos, o bien de cualquier modo que resulte fraudulento.

4.3 Incompatibilidades para recibir el 0 un Premio.

~  Los Participantes que, habiendo cumplido todos los requisitos establecidos para participar en la Promocidn,
y habiendo resultado Premiados el DiA DEL SORTEQ, adquieran, con posterioridad a la adquisicién de dicha
condicién de Premiado, una situacién de impago o deuda frente a CaixaBank y/o CaixaBank Payments por
alguna cantidad liguida, vencida y exigible. En este supuesto, deberdn regularizar su situacién antes de la
entrega del Premic. Si llegada la fecha establecida para la entrega del Premio no se ha regularizado la deuda,
se perdera |a condicién de Premiado y dicho Premio quedara desierto.

- Los Participantes que, habiendo cumplido todos los requisitos establecidos para participar en la Promocidn,
y habiendo resultado Premiados el DIA DEL SORTEQ, interpongan, con posterioridad a la adquisicién de
dicha condicién de Premiado, un procedimiento judicial, arbitral o administrativo instado contra CaixaBank
y/o CaixaBank Payments. En este supuesto, se perderd la condicién de Premiado v dicho Premio quedar4
desierto.

— Los Participantes que adquieran la condicién de Premiado habiendo utilizado datos falsos o bien de
cualquier modo que resulte fraudulento.



4.4 Mecanica de la Promocion.

Para participar en la Promocién, los Participantes deberan entrar a través de la pagina web o RRSS de CaixaBank-
Family Futhol o la pdgina web o RRSS de la Seleccidn Espaiiola de Fitbol Femenino y completar el formulario de
inscripcidn de forma veraz y completa.

Los Participantes deberan rellenar el formulario de registro, completando todos los datos obligatorios, aceptar las
Bases Legales y la Politica de Privacidad y pulsar €l boton de Participar/Terminar. Una vez finalizada la Participacién
podrdn compartir tal circunstancia a través de sus RRSS.

4.5 Otros aspectos de la Promocidn.

El sorteo del Premio se celebrara entre todos los Participantes, por procedimiento aleatorio y con certificado de
validez ante notario, una vez cancluido el pericdo de vigencia del concurso.

De entre los Participantes de |a Promocién se extraeran, numerados del 1 al 200, los Participantes ganadores de la
Promocidn.

QUINTA.- Adqulsicién de la condicién de Premiado.

Una vez extraidos los 200 Participantes ganadores, se procederd a comprobar que retnen ias condiciones y
requisitos de participacion establecidos puesto que dnicamente podrd adquirir la condicién de Premiado aquel
Participante que reina ias condiciones y requisitos de participacion que constan en las presentes Bases.

Realizada la comprobacion, se procederd a designar (dentro del orden numérico indicado en el apartado 4.5 de la
base CUARTA}, 1 Premiado y hasta 199 Suplentes.

La seleccién y validacién de los Premiados se reaiizard el dia 27 de mayo de 2019.

SEXTA.- Comunicacién al Premiado, Aceptacién del Premio y Formalizacién de la entrega del Premio.

Los Promotores o los agentes que tengan contratados para la gestién de la Promaocidn, por correo electronico y/o
por via telefénica comunicaran el dia 27 de mayo de 2019 el Premio obtenido e informaran a los Premiados del
procedimiento para formalizar la entrega del Premio.

El Premiado dispondrd de un plazo de 12 horas desde la notificacion, via correo electrdnico, de su condicién de
Premiado, para manifestar por correo electrénico su aceptacién del Premio obtenido, momento en el cual se le
informara por escrito del procedimiento y las condiciones para formalizar la entrega del Premio. Durante el
transcurso de esas 12 horas se realizaran un maximo de 3 llamadas para contactar con el Premiado. En dicha lamada
se le adelantara telefénicamente el procedimiento y fas condiciones para formalizar 1a entrega del Premio.

En caso de que el Premiado no respondiera al correo electrénico o no se pusiera en contacto para reclamar el Premio
en un plazo de 12 {doce) horas o en caso de que renunciara al Premio obtenido en este Promocién o no cumpiiera
algunos de los requisitos de participacidn, dicho Premio pasara al primer Suplente y sucesivamente hasta agotar el
numero de Suplentes. Si el dltimo Suplente renunciara o por cualquier razén no pudiera aceptar el Premio, éste se
declarara desierto.

Se podrd publicar el nombre de los Premiados en las redes sociales en las que previamente se haya hecho
comunicacion por parte de CaixaBank (RRSS Family y RRSS CaixaBank) en un plazo no superior de 20 dias habiles
desde la realizacidn del Sortec. Asimismo, en la medida de lo posible, se haran publicos los nombres de los Premiados
en las RRSS del club y en el Portal CaixaBank en un plazo no superior de 20 dias habiles desde la realizacién del
Sorteo.

Se procedera a comunicar a VISA los datos del ganador el dia 28 de mayo de 2019.

SEPTIMA.- Disfrute del Premio.




El Premio de Ja presente Promocidn en ninglin caso podra ser objeto de cambio o compensacién a peticién
del Premiado.

En ningun caso podra ser entregado el Premio a personas distintas del Premiado.

Una vez entregado el Premio al Premiado, el Premio no podra ser objeto de ningln negocio juridico por parte del
Premiado.

Una vez entregado el Premio al Premiado, CaixaBank no responde de fallos 0 mal funcionamiento del articulo objeto
del Premio, que estara sujeto a garantia del fabricante o del proveedor, por lo que el Premiado debera dirigirse al
servicio técnico oficial del proveedor o fabricante.

OCTAVA.- Utilizacién publicitaria del nombre del Premiado.

Los Promotores al recibir el correo de aceptacion del Premio por el Premiado, recabaran, junto —en su caso-con el
Club de Futbol colaborador, su consentimiento expreso con la finalidad de llevar a cabo acciones publicitarias de la
Promocién realizada, utilizando para ello su nombre e imagen, con estricta sujecidn a las obligaciones que para los
Promotores se derivan de la normativa vigente en materia de proteccién de datos de cardcter personal
{especialmente, el REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEQ Y DEL CONSEJQ de 27 de abril de 2016
relativo 2 la proteccién de {as personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a |a libre
circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE —RGPD-)y de la Ley Organica 1/1982 de
Proteccién Civil del Derecho al Honor, a la Intimidad Personal y Familiar y a la propia imagen. Dicho permiso tendra
la vigencia de un afio.

NOVENA.- Periodo de reclamacidn.

El periodo para interponer cualquier reclamacion relativa a la presente Promocién finaliza transcurridos treinta {30}
dias desde el dia de |a aceptacién del Premio.

DECIMA.- Condiciones relativas a la participacién en la Promocién mediante contenidos_escritos, fotograficos,

visuales y/o audiovisuales.

10.1 Cada Participante en la Promocién manifiesta y garantiza a CaixaBank respecto de cualquier contenido escrito
fotografico, visual y/o audiovisual aportado para participar en la Promocién o con posterioridad a la misma:

(i) Que son de su titularidad y por lo tanto, ostenta todos los derechos de explotacién; o bien que cuenta
con las autorizaciones o las licencias necesarias de los titulares de las mismas para su reproduccién,
distribucidn y comunicacién publica.

{ii) Que en el caso de gue aparezcan o se incluyan terceras personas, €l Participante cuenta con el
consentimiento de dichas terceras personas (o de sus representantes legales en el caso de fotografias
de menores), para la insercidn y difusién de la imagen de dichas personas.

El Participante debera acreditar en todo momento, a peticién de CaixaBank, que posee los derechos
de propiedad intelectual necesarios para la utilizacién de las fotografias o imagenes, asi como que
cuenta con la autorizacién para la insercién y difusidn de aquelfas imagenes que incluyan personas.
iit) Que, en el caso gque los contenidos incorporen signos distintives, marcas o nombres comerciales,
dispone de la correspondiente autorizacidn o licencia del titular de los signos distintives, marca o
nombres comerciales, para su reproduccién, distribucidn y comunicacién al publico por terceros.
El Participante deberéd disponer en todc momento del titulo que acredite la propiedad del signo
distintivo, marca o nombre comercial, o de su condicién de licenciatario del mismo a disposicién de
CaixaBank, que podrd requerirlo en cualquier momento.

10.2. E| Participante mantendra indemne a CaixaBank ante cualquier denuncia de terceros, ya sea judicial o
extrajudicial, motivada por infraccidn de derechos de propiedad intelectual o bien, porque afecte o lesione derechos
de terceros, como, a titule enunciativo pero no limitativo, el derecho al henor, a la intimidad ¢ a la propia imagen.
Asimismo, mantendré indemne a CaixaBank ante cualquier reclamacién de terceros o perjuicio de cualquier
naturaleza relativa a infraccién de derechos de marca o nombre comercial, relativa a los signos distintivos, marcas,
o nombres comerciales.



10.3. Al publicar los contenidos, el Participante concede a CaixaBank una licencia sobre los derechos de propiedad
intelectual que en su caso pudieran corresponderle sobre los mismos. Dicha licencia no es exclusiva y abarca la
totalidad de los derechos y modalidades de explotacién de tales contenidos {incluyendo, de forma no limitativa, la
reproduccién, distribucién, comunicacién publica y transfermacién, por cualquier medio v en cualquier forma o
soporte, tangible o intangible, con inclusién expresa de internet), para todo el mundo y durante toda su vida legal,
sin percibir por ello remuneracién alguna,

10.4. Los promotores se reservan |a potestad de descartar aquellos contenides que no cumplan con los objetivos de
la Promocién o las Bases, o que, por su contenido, puedan resultar inapropiados, ofensives o que puedan suponer
cualquier vulneracidén de la legislacién vigente. Asimismo, podra solicitar al Participante aquella informacién o
documentacion respecto de los contenidos que estime oportuna.

DECIMOPRIMERA.- Exoneracidn de responsabilidad.

Los Promotores no se hacen responsable de los dafios y perjuicios derivados de |a participacion en esta Promocién.
Consecuentemente, los Participantes de la presente Promocidn, exoneran a CaixaBank, de |a forma mas amplia que
en Derecho proceda, de cuzalquier tipo de responsabifidad, sancidn, reclamacion, demanda o causa civil, mercantil,
penal, administrativa o de cualquier otra indole, incluyendo las indemnizaciones de cualquier naturaleza y/o indole,
costas o cualesquier otrc tipo de gastos {con expresa inclusidn de los honorarics de Letrados y Procuradores) en los
que pudiere resuitar implicada CaixaBank con motivo y ocasidn de la presente Promocién.

Los Promotores quedan exonerados de toda responsabilidad derivada del mat funcionamiente de correos, de las
redes de comunicacidn electrénicas que impidan el normal desarrollo de la Promocidn por causas ajenas a CaixaBank
y especialmente por actos externos de mala fe.

En caso de la produccién de cualquier fallo técnico u operativo que dificulte el normal desarrollo de la promociény,
en particular, que haga imposible la determinacion del Ganador, los Promotores pondran fin a la Promocidn,
renunciando los participantes a interponer cualquier reclamacién, demanda o causa civil, mercantil, penal,
administrativa o de cualquier otra indole contra los Promotores, persiguiendo cualquier responsabilidad, sancion,
incluyendo las indemnizaciones de cualquier naturaleza y/o indole, costas o cualesquier otro tipo de resarcimiento.

DECIMOSEGUNDA.- Fiscalidad de los Premios.

El premio de la presente promocidn se encuentra sujeto a tributacion en el Impuesto de |a Renta de las Personas
Fisicas o en el Impuesto sobre la Renta de los no Residentes, segun sea la residencia fiscal del premiado, como
ganancia patrimonial, sujeta a ingreso a cuenta a practicar por CaixaBank S.A.

DECIMOTERCERA.- Proteccidn de Datos de Caracter Personal.

Los Datos de Caracter Personal proporcionados por el participante {incluye las fotografias) seran tratados por
CaixaBank y CaixaBank Payments, como responsables del tratamiento, con la finalidad de gestionar la presente
Promocién, incluyendo la entrega del Premio, en caso de gue usted resultara Premiado; asi como el cumplimiento
de cualesquiera obligaciones fiscales o de otra indole que sean de aplicacién en relacién con la Promocién.

Usted podra ejercer los derechos de acuerdo con la normativa de aplicacion en el APARTADO POSTAL 209 - 46080
VALENCIA o en www.caixabank.com/ejerciciodederechos.

Asimismo, puede dirigir aquellas reclamaciones derivadas del tratamiento de sus datos a la Agencia Espafiola de
Proteccidn de Datos {www.agpd.es).

Finalmente, los datos de contacto del Delegado de Proteccién de Datos, son:
www.caixabank.com/delegadoprotecciondedatos.

Sin perjuicio de lo anterior, los datos facilitados con motive de esta Promocion seran eliminados transcurridos
sesenta (60) dias a contar desde e! DIA DEL SORTEO o, en el caso del Premiado, una vez finalizado el periodo de
autorizacidn de uso de su nombre e imagen con finalidades promocionales.




DECIMOCUARTA.- Ley vy Jurisdiccién aplicable.

Las Bases de la Promocion se rigen por la ley espafiola.
Los Promotores y los Participantes en |a Promocién se someten a Ia jurisdiccién de los juzgados y Tribunales que les
sean aplicables en base a las leyes procesales espafiolas.

DECIMOQUINTA.- Aceptacién de las Bases.

Los Participantes, por el mero hecho de participar en la presente Promocidn, aceptan sus Bases y el criterio de los
Promotores en cuanto a la resolucién de cualquier cuestidn derivada de la presente Promecion.

Los Promotores, en caso de fuerza mayor y por causa justificada, se reservan el derecho de modificar el
procedimiento establecido en estas Bases.





