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LOREAL

ESPANA

NORMAS DE FUNCIONAMIENTO PARA CONSEGUIR UN REGALO
SEGURO
DENTRO DE LA PROMOCION “NUEVO VICHY”

EMPRESA ORGANIZADORA Y PERSONAS A QUIENES SE DIRIGE ESTA
PROMOCION

La empresa L'OREAL ESPANA, S.A., con domicilio en 28027-Madrid, calle Josefa
Valcarcel nim. 48 y con CIF A-28050359, y para su marca VICHY va a llevar a
cabo una accion promocional, mediante la modalidad de REGALO SEGURO, que
comenzara el dia 1 de junio de 2012 y hasta cubrir QUINIENTAS (500) UNIDADES
DE REGALO, estando dirigida a los consumidores de las farmacias que cumplan
los requisitos estipulados en las presentes normas de funcionamiento.

Esta promocién se dirige exclusivamente a personas fisicas y mayores de edad. La
participacion en esta accién promocional es gratuita y no implica para el
consumidor/comprador incremento alguno en el precio de los productos adquiridos.
Tiene ambito nacional y podra participar en ella cualquier persona que lo desee, a
excepcion de menores de edad, los empleados de las empresas del Grupo
L'OREAL, agencias implicadas en la promocion, proveedores, colaboradores
directos o indirectos que hayan participado en la elaboracion o impresion de los
componentes de la misma, ni los familiares directos de todos ellos. Unicamente se
admitira la participaciéon de aquellas personas que comuniquen una residencia en
territorio espaniol.

CONDICIONES DE PARTICIPACION Y REGALO.

Todos los consumidores que deseen participar en esta animacién debera acudir a
su farmacia VICHY y recoger su muestra de “NUEVO VICHY” (un sobre con 3
sachets). Si lo desea podra buscar “su farmacia VICHY” a través del Store Locator
que podra encontrar en la pagina de la campafia en la web www.VICHY .es

Una vez recogida la muestra, la consumidora debera entrar en la pagina
www.VICHY.es y rellenar el formulario en la pagina de la campaia “NUEVO
VICHY” que a tal efecto encontrara.

En dicho formulario, la consumidora tiene que introducir sus datos personales:
nombre, apellidos, numero de DNI, direccion de correo electronico y postal, codigo
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postal y poblacion. Igualmente debera introducir el codigo alfanumérico que se
encuentra en la muestra que ha cogido en su farmacia y dar su opinion de uno los
nuevos productos VICHY.

También debera ya elegir que producto quiere de regalo, por si su respuesta fuese
una de las primeras quinientas (500) inscripciones en la promocion.

Las primeras QUINIENTAS (500) inscripciones en la promocién podran elegir

su premio (un solo producto), entre los siguientes de la Marca VICHY:

IDEALIA (50ml)

NORMADERM DIA (50ml)
NORMADERM TOTAL MATE (30mt)
AQUALIA LIGERA (40mi)

AQUALIA RICA (40ml)

El obsequio estara limitado a un maximo de un producto por participante con misma
direccién postal, y numero de DNI.

Para mayor informacion sobre estas bases, se dispone del Teléfono gratuito de
Atencion al Consumidor 900303050

El regalo sera entregado a los ganadores mediante empresa de mensajeria DELTA
LOGISTICA a la direccion que indique el ganador. En el caso de que el ganador no
se encontrase en su domicilio para la recepcion del regalo, se le dejara un aviso de
contacto con la agencia repartidora. Si en el plazo de diez dias no contacta el
ganador con dicha agencia, el regalo sera devuelto a L'OREAL.

Los regalos no reclamados por los ganadores en el plazo de seis meses a partir de
su devolucién a la Marca, seran considerados como premios prescritos.

L'OREAL garantiza que el regalo es entregado a la empresa distribuidora de
mensajeria en perfectas condiciones, no haciéndose por lo tanto responsable de las
roturas o deficiencias que dicho regalo pudiese sufrir durante el transporte.

Queda prohibida la comercializacion y/o venta del premio.

En ningln caso se aceptara el canje del premio/s por su contravalor en metalico o
por cualquier otro premio.

Esta promocion para obtener el regalo, expirara al cubrirse la entrega de las 500
unidades o el 30 de agosto de 2012.

RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA ORGANIZADORA

La empresa organizadora se reserva el derecho de acortar, prorrogar, modificar y/o
cancelar este sorteo si concurrieran circunstancias excepcionales y/o de fuerza
mayor que impidieran su realizacién.
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La empresa organizadora no sera responsable de los retrasos, pérdidas o
deterioros, por causas que no le sean imputables. La empresa organizadora
tampoco, respondera de los casos de fuerza mayor (tales como huelgas, etc.) que
pudieran impedir al ganador el disfrute total o parcial de su premio. La empresa
organizadora quedara exenta de toda responsabilidad si concurriere alguno de los
casos sefialados.

Del mismo modo la empresa organizadora excluye cualquier responsabilidad por
dafios y perjuicios de toda naturaleza que puedan deberse a la falta temporal de
disponibilidad o de continuidad del funcionamiento de la Web mediante el cual se
participa en la promocion, a la defraudacion de la utilidad que los usuarios hubieren
podido atribuir al mismo y, en particular, aunque no de modo exclusivo, a los fallos
en el acceso a las distintas paginas y envios de respuestas de participacion a
través de Internet.

La empresa organizadora se reserva el derecho de eliminar de la promocién por
causa justificada a cualquier usuario que defraude, altere o inutilice el buen
funcionamiento y el transcurso normal y reglamentario de la misma.

Se excluira de la participacion aquellos que hayan facilitado datos incorrectos o
incompletos.

No se admitiran y seran rechazados por L'OREAL los comentarios que puedan ser
un vehiculo para manifestar mensajes racistas, violentos, xenéfobos o
malintencionados y que, por tanto, atenten contra la vida privada de las personas;
manifestar ideas politicas, propaganda o proselitismo; los contenidos publicitarios o
promocionales; o contenidos susceptibles de herir la sensibilidad de los mas
pequenos.

L'OREAL ESPANA y su Marca L'OREAL PARIS advierten que esta plataforma no
es un canal abierto para reclamaciones, consultas o quejas sobre la Marca o sus
productos. Para tales cuestiones deberan dirigirse al teléfono habilitado para estos
temas (atencion al consumidor

PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL Y DE LA IMAGEN

Los datos suministrados por los participantes seran tratados confidencialmente y
recopilados en un fichero automatizado de datos de caracter personal cuya
finalidad sera la comunicacién de futuros lanzamientos y promociones.

L'OREAL ESPANA, S.A. de conformidad con lo establecido en la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, informa
a los interesados que prestan su consentimiento expreso e inequivoco a la
incorporaciéon de los datos que nos facilitan, en los ficheros de datos personales
responsabilidad de L'OREAL ESPANA, S.A. con domicilio social en 28027-Madrid,
calle Josefa Valcarcel nim. 48, donde podran ejercitar sus derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicién. El interesado consiente expresamente el
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tratamiento de dichos datos con la finalidad de contar con su participacion en la
presente promocion, la realizacion de estudios de mercado y de comunicarle
informacién sobre nuestros productos y promociones, incluso por correo
electronico, teléfono movil y llamadas con sistemas automatizados, y podran
ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion en cualquier
momento mediante escrito dirigido vichylopd@es.loreal.com. (L.O. 15/1999), o
mediante carta dirigida a al Servicio de Atencion al Consumidor de L'OREAL
ESPANA, S.A. — Productos Gran Consumo calle Josefa Valcarcel nim. 48, 28027-
Madrid, indicando su nombre y apellidos, junto con una fotocopia de su D.N.,
Tarjeta de Residencia o Pasaporte en vigor.

APLICACION DE LAS NORMAS. CONFLICTOS Y LEY APLICABLE

El mero hecho de participar en ésta promocion implica la aceptacion de las
presentes normas sin reserva alguna.

Estas normas se hallan depositadas ante la Notaria de Madrid de D. Carlos Rives
Gracia, y estaran a disposicion de cualquier interesado en las oficinas de L’'OREAL
ESPANA, S.A., ubicadas en Madrid, calle Josefa Valcarcel, 48 y en la pagina Web
del Consejo General del Notariado (www.notariado.org).

Las presentes normas se rigen por la Ley Espariola.

El incumplimiento de estas normas por parte del participante determinara su
inmediata eliminacion.
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