EIVIPRESA IMIIXTA DE AGUAS DE SANTA CRUZ DE TENERIFE, S.A.
Bases del ConcursoConcurso de Facturacion Electrénica

1. Organizador del Concurso

El Concurso de Facturacidn Electrénica esta organizado por Empresa Mixta de Aguas de Santa
Cruz de Tenerife, S.A. (en adelante, EMMASA), con CIF A38002929, con domicilio en Calle
Comodoro Rolin, 4A — 38007 Santa Cruz de Tenerife.

2. Objetivo

Se persigue un objetivo de sostenibilidad medioambiental, incentivando la adhesion al sistema
de facturacion electrdnica a los efectos de suprimir la facturacién en papel.

3. Inscripcion en el Concurso. Aceptacién de las Bases.

Estaran inscritos en Concurso de Facturacion Electrénica todos los clientes de EMMASA que
estén suscritos al servicio de facturacidn electrénica en la fecha de inicio del Concurso, siempre
que cumplan los requisitos de participacidon previstos en la Base n? 7 y no se encuentren en
alguna de las causas de exclusion previstas en la Base n2 8.

La participacién en el Concurso de Facturacion Electrénica implica la aceptacion incondicional de
las Bases que rigen el mismo.

4. Protocolizacion notarial de las Bases. Disponibilidad

Las Bases seran protocolizadas ante el Notario de Santa Cruz de Tenerife D. Jose Javier Soto Ruiz,
con Plaza de la Candelaria, 1, Edificio Olympo, 32 planta, oficina 293, 38003 Santa Cruz de
Tenerife, teléfono: 922 29 17 28.

Las Bases estaran disponibles durante la duracion del Concurso de Facturacién Electrénica en los
siguientes medios:

a) Ladireccion web: www.emmasa.es

b) Elarchivo electrénico notarial de bases de concursos y sorteos (ABACO).

c) La Notaria de Santa Cruz de Tenerife de D. Jose Javier Soto Ruiz, con Plaza de la
Candelaria, 1, Edificio Olympo, 32 planta, oficina 293, 38003 Santa Cruz de Tenerife,
teléfono: 922 29 17 28.

5. Duracién del Concurso

El Concurso de Facturacién Electrénica comenzara el dia 12 de noviembre de 2023 y finalizard el
dia 29 de febrero de 2024, de acuerdo con las fases recogidas en la Base n2 9.

6. Premio

El premio serd un teléfono movil marca IPHONE 14 Plus 128GB. El premio es personal e
intransferible y no se podra cambiar por dinero en efectivo ni por otros productos o servicios.



7. Requisitos de Participacion

Los participantes en el Concurso de Facturacién Electrénica deberan cumphp
todos los requisitos siguientes:

a)
b)
c)

d)

"
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Ser persona fisica.

Ser mayor de edad en la fase de la inscripcidn de participantes.

Ser titular de una péliza de abono de suministro de agua en vigor con EMMASA durante
la duracién del Concurso.

Estar dado de alta en el servicio de facturacién electrénica de EMMASA.

8. Exclusiones

Cualquiera de las siguientes situaciones, provocardn la exclusiéon automética del Concurso de
Facturacion Electrénica:

a)
b)
c)
d)

e)

Que el participante tenga deuda liquida, vencida y exigible con EMMASA.

Que el participante tenga un expediente de fraude en tramite.

Que la péliza de abono de suministro de agua del participante esté en trdmite de baja
en el periodo de duracién del Concurso.

Ser empleado de EMMASA o pariente por consanguinidad o afinidad de primer grado
durante el periodo de duracién del Concurso de Facturacién Electrénica.

El incumplimiento de cualquiera de los requisitos de participacién.

9. Fases del Concurso

Se establecen las siguientes fases del Concurso de Facturacién Electrénica:

a)

d)

Inscripcién de participantes.-

Desde el 12 de noviembre de 2023 y hasta el 31 de diciembre de 2023, ambos incluidos,
se procedera a la inscripcién de todos los participantes que cumplan los requisitos de
participacion y no se encuentren en causa de exclusion.

En caso de que el participante ya esté inscrito en el servicio de facturacién electrénica
en la fecha de inicio del Concurso, quedara inscrito de forma automatica en el Concurso
sin necesidad de realizar ningtin tramite.

En caso de que el participante no esté inscrito en el servicio de facturacién electrénica
en la fecha de inicio del Concurso, podra realizarlo a través de la oficina virtual de
EMMAGSA antes de las 24:00 horas del dia 1 de enero de 2024 en la siguiente direccién
web: https://acuamaemmasa.sacyr.com/oficina/#/public/register.

Se asignara 1 participacion por participante.

Sorteo del premio.-



Se efectuara el dia 10 de enero de 2024 en la Notaria de Santa Cruz de Tenerife de D.
Jose Javier Soto Ruiz, con Plaza de la Candelaria, 1, Edificio Olympo, 32 planta, oficina
293, 38003 Santa Cruz de Tenerife, teléfono: 922 29 17 28.

El sorteo se realizard a través de un sistema de sorteo automatizado y aleatorio mediante
la aplicacibn web https://app-sorteos.com/es/apps/sorteados. La aplicacion
seleccionara a 1 ganador principal, asi como a 6 provisionales en reserva por orden de
extraccion.

e) Comprobacion y seleccion de ganador definitivo.-

Dentro de los 15 dias naturales siguientes a la realizacién del sorteo, EMMASA
seleccionard al ganador definitivo. Para ello comprobard el cumplimiento de los
requisitos de participacion, asi como la inexistencia de causas de exclusién del ganador
principal, contactando con el mismo para verificar su voluntad de comparecer ante
EMMASA y aceptar el premio. En caso de que el ganador principal no cumpla los
requisitos de participacion o incurra en causa de exclusién o no comparezca para aceptar
el premio, el premio pasara al siguiente ganador provisional en reserva por orden de
extraccion, para el que se debera seguir el mismo procedimiento referido
anteriormente.

f) Entrega del premio.-

La entrega del premio serd a lo largo del mes de febrero de 2024, en las oficinas de
EMMASA sitas en la Calle Comodoro Rolin, 4A — 38007 Santa Cruz de Tenerife. La fecha
exacta sera comunicada por EMMAGSA al ganador definitivo.

En caso de incomparecencia injustificada al acto de la recogida del premio por parte del
ganador, el Concurso quedara desierto.

El resultado definitivo del Concurso y los datos del ganador definitivo sera publicado la web de
EMMAGSA, Redes Sociales y medios de comunicacién.

10. Responsabilidad

Los participantes exoneran a EMMAGSA de cualquier responsabilidad por circunstancias ajenas a
la voluntad de EMMAGSA, relacionada con el Concurso de Facturacion Electrdnica, incluyendo las
relacionadas con la aplicacién web utilizada para la realizacién del Concurso, las redes de
comunicacién, fallos técnicos u operativos, incluyendo los del premio.

En relacién con los posibles defectos o la garantia del producto, EMMASA cede al ganador
definitivo todos los derechos que ostenta sobre el premio al ganador definitivo, que deberd
dirigirse al fabricante o a la empresa suministradora comercializadora ante cualquier problema
técnico relacionado con el premio o relacionado con la garantia, exonerando a EMMASA de
cualquier responsabilidad al respecto.

EMMASA no se hace en ningin caso responsable del tratamiento que los medios de
comunicacién o Redes Sociales otorguen al Concurso de Facturacion Electrénica y, en particular,



al uso que dichos medios o redes puedan hacer de los datos personale
participantes o ganadores. ;

11. Fiscalidad

De conformidad con la normativa del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, los premios
concedidos por la participacion en juegos, concursos, rifas, o combinaciones alternativas
vinculadas a la venta o promocién de bienes o servicios estan sujetos a retencion o ingreso a
cuenta siempre que el valor del premio sea superior a 300 Euros.

A estos efectos, EMMASA practicard sobre el importe relativo al valor de mercado del premio
adjudicado, el ingreso a cuenta del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF) que
proceda de acuerdo con la normativa que resulte de aplicacion.

En el caso de que la residencia fiscal en Espafia no quedase acreditada por parte del ganador, el
ingreso a cuenta a practicar se realizaria en virtud de lo establecido en la normativa sobre el
impuesto de la renta de los no Residentes que aplique en cada momento.

El premio otorgado tendra la calificacién de premio en especie, sobre el que procedera aplicar el
correspondiente ingreso a cuenta del Impuesto sobre la Renta a los tipos que resulten vigentes
a fecha de devengo de la operacién y conforme a la normativa referida en el parrafo anterior.
Correspondera y serd por cuenta exclusiva de EMMASA el pago del ingreso a cuenta
correspondiente al premio. Al no ser repercutido a los premiados, dicho ingreso a cuenta
supondra un mayor valor del premio en especie percibido por los premiados.

El ganador definitivo queda obligado al cumplimiento de sus obligaciones contables y fiscales,
en concreto, y como sujeto beneficiario del premio, debera declarar e incorporar en su base
imponible, la valoracién del premio mas el ingreso a cuenta que EMMASA haya efectuado sobre
dicho importe, de conformidad con la informacién recogida en el certificado de retenciones e
ingresos a cuenta del IRPF que a estos efectos EMMASA le facilitard.

El valor del premio a efectos fiscales es de 997,48 €, IGIC no incluido.

12. Derechos de imagen
EMMASA podré captar y hacer publica la imagen y datos identificativos del ganador definitivo
del Concurso, pudiendo ser utilizada y publicada en distintos medios y plataformas de

comunicacion y en la direccién web www.emmasa.es. Esta autorizacién se realiza a titulo
gratuito, por tiempo indefinido y sin limite territorial.

13. Proteccion de datos de caracter personal

Responsable del tratamiento

Empresa Mixta de Aguas de Santa Cruz de Tenerife, S.A, con NIF A38002929 y domicilio social en
la Calle Comodoro Rolin, 4A, 38007, Santa Cruz de Tenerife, es responsable del tratamiento de

los datos personales que se aporten y/o generen para participar en el presente Concurso.

Finalidad



Los datos personales que el participante facilite seran utilizados y/o tratados para las siguientes
finalidades:

e Gestionar el Concurso, difundir los ganadores y su imagen vy, proceder a la entrega del
premio si resulta ser el agraciado.
e Practicar las retenciones fiscales que resulten procedentes en caso de resultar agraciado.

EMMASA conservara sus datos personales mientras no haya transcurrido el tiempo establecido
por ley para atender las posibles responsabilidades que puedan surgir del tratamiento de los
datos o hasta que no haya solicitado su supresién o su oposicion, si procede.

Base juridica o legitimacion

La base juridica o legitimacidn que justifica el tratamiento de datos personales, al objeto de tratar
los datos para el Concurso y hacer publico los ganadores, es el interés legitimo de la empresa
organizadora de promocionar la adhesion al sistema de facturacion electronica, conforme lo
establecido en la Ley 56/2007, de 28 de diciembre, de Medidas de Impulso de la Sociedad de la
Informacién.

No obstante, lo anterior, los usuarios del servicio participantes en el Concurso pueden oponerse
al tratamiento de sus datos con esta finalidad en los términos previstos al respecto en la
legislacién vigente.

La base juridica o legitimacion que justifica los tratamientos de datos derivados de la practica de
las retenciones fiscales es el cumplimiento de una obligacidn legal aplicable.

Destinatarios

EMMASA no cedera a terceros los datos de cardcter personal que se aporten, salvo las
comunicaciones de datos que pudieran ir asociadas a la publicacidn de los datos e imagenes de
ganadores, asi como las comunicaciones con el Notario.

No obstante, EMMASA podria utilizar los servicios de colaboracién de empresas proveedoras de
servicios informaticos, suscribiendo las correspondientes clausulas de encargado de tratamiento
conforme a la normativa de proteccidon de datos. En algin supuesto podria conllevar una
transferencia internacional de datos que, en todo caso, estaria amparada en las Decisiones de la
Comision Europea o la adopciéon mediante garantias adecuadas y siempre estaria limitado a la
prestacion de servicios que realizarian nuestros proveedores, en nombre de EMMASA. Puede
consultar esta informacién de forma actualizada en la ruta de internet
http://www.emmasa.es/politica-de-privacidad/ y podra consultar detalles adicionales previa
solicitud escrita a la Delegada de Proteccion de Datos.

Derechos
El participante podra ejercitar los siguientes derechos ante EMMASA:

e El acceso a sus datos personales, para que EMMASA le confirme si los esta tratando y
obtener, en su caso, informacidn sobre el tratamiento que se esté efectuando.



e La rectificacién de los datos personales que sean inexactos. o g
e La supresion de sus datos personales cuando concurra alguna e5I i
prewstas en la normatlva '

la formulacién, el ejercicio o la defensa de reclamaciones, o para la proteccién de los
derechos de otra persona fisica o juridica o por razones de interés pablico importante
de la Unidn o de un determinado Estado miembro.

o La oposicién al tratamiento de sus datos personales, cuando concurra alguna de las
circunstancias previstas en la normativa. En estos casos, EMMASA dejard de tratar sus
datos, salvo que existan motivos legitimos imperiosos para el tratamiento o para la
formulacion, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

o La portabilidad de sus datos personales, para transmitirlos a otro responsable del
tratamiento, cuando concurra alguna de las circunstancias previstas en la normativa.

Para hacer uso de cualquiera de estos derechos, podrd remitir una comunicacién por escrito
dirigido a la Delegada de Proteccion de Datos, indicando el derecho que desea ejercer, a la
direccién Calle Condesa de Venadito, 7, 28027, Madrid, con la referencia “RGPD/DERECHOS”, o
bien enviar un correo electrénico a dpo@sacyr.com

Para obtener més informacién acerca de sus derechos puede visitar la pagina web de la Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos. Si considera que EMMASA no estd tratando adecuadamente
sus datos personales o no ha satisfecho sus pretensiones en cuanto al ejercicio de sus derechos,
puede presentar una reclamaciéon ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
http://www.aepd.es

14. Fuero territorial

Cualquier controversia relacionada con el Concurso de Facturacién Electrénica sera resuelta por
los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Santa Cruz de Tenerife, con renuncia de cualquier otro
fuero aplicable.





