BASES DE LA PROMOCION
“SIENTELO TODO EN TAILANDIA”

Reckitt Benckiser Healthcare, S.A., en adelante RB, domiciliada en la calle Mataro
numero 28, 08403 Granollers (Barcelona) con CIF A-81036717, inscrita en el Registro
Mercantil de Barcelona, como entidad organizadora y titular de la marca Durex, realizara
una promocién denominada “SIENTELO TODO EN TAILANDIA” con la finalidad de
promocionar su marca dentro del Estado espafiol, en los establecimientos adheridos a
la promocién indicados en la cldusula 3, que tendrd lugar del 15 de enero al 15 de marzo
de 2024, ambos inclusive, en las condiciones detalladas en las clausulas de las presentes
bases legales.

1. Periodo promocional
El periodo promocional es del 15 de enero al 15 de marzo de 2024 ambos inclusive.

2. Ambito territorial y edad minima
La promocion se llevara a cabo en todo territorio espafiol, incluidas las Islas, Ceuta
y Melilla, pudiendo participar en ella todas aquellas personas mayores de 18 afios
que residan legalmente en Espaiia, con excepcion de lo establecido en el punto 11,
apartado “Exclusiones”.

3. Establecimientos adheridos
Hipermercados, supermercados, droguerias, farmacias, parafarmacias y sitios on-
line.

4. Producto promocional
Todos los productos de la marca Durex.

5. El premio

e Consiste en: 1 viaje a Tailandia para 2 personas durante 10 dias (circuito de
7 noches), valorado en 4500€ IVA incluido. Incluye vuelos internacionales en
linea regular, clase turista, vuelos internos, tasas aéreas, traslados
aeropuerto/hotel/aeropuerto, seguro de viaje, alojamiento con desayuno
(hoteles previstos 4*), régimen alimenticio segun itinerario.

e Quedan excluidas: bebidas durante las comidas y propinas obligatorias: 30€
por persona a abonar en destino.

e FEsta limitado a 1 premio por persona y ticket de compra.

¢ Tanto el ganador, como la persona acompafiante deberan tener toda la
documentacion necesaria y vigente para poder realizar el viaje.



e El ganador podra modificar, ampliar o reducir la duraciéon o modalidad del
viaje, siempre y cuando los cambios que solicite sean disponibles y tengan
las caracteristicas parecidas a la propuesta inicial. En el caso de que los
cambios supongan un incremento del coste y que éste supere los 4500€ IVA
incluido, la diferencia tendra que ser abonada por el premiado.

e la politica de cancelaciones y modificaciones serd la establecida por la
agencia de viajes que gestionara el premio.

e El plazo maximo del disfrute del premio es de 1 afio desde la confirmacion
definitiva de la condicién de ganador.

e Las fechas, el alojamiento y los vuelos estén sujetos a disponibilidad.

e Quedan expresamente excluidas del periodo de disfrute del premio las
siguientes fechas:

- 24/03/2024 al 31/03/2024 (ambos inclusive);

-20/12/2024 al 07/01/2025 (ambos inclusive) y

- aquellos periodos que incluyan festivos nacionales en Espaiia (segun el
calendario al efecto publicado en el Boletin Oficial del Estado).

e El premio no sera canjeable ni por dinero en efectivo ni por otros bienes.
Asimismo, los ganadores tendran derecho exclusivamente al disfrute del
premio obtenido como tal, sin que se pueda en ningun caso solicitar
contraprestacién econdmica alguna en caso de renuncia.

e RB quedara eximida de toda obligacién o compensacién a los participantes
si por causa de fuerza mayor, por imperativo legal, o por cualquier otra causa
no imputable a RB, la promocidn fuera suspendida o anulada, total, o bien
parcialmente. En todo caso, cualquier suspensién o anulacidn seria
debidamente comunicada a los ganadores del premio afectados por dicha
suspensidon o anulacién.

A los premios se deberan aplicar las retenciones legalmente establecidas.
6. Mecanica de la promocion

e las personas que deseen participar deberan comprar, como minimo, un
producto de la marca Durex entre el 15 de eneroy el 15 de marzo de 2024, ambos
inclusive.

e Entrar en la web www.promodurex.com donde hallard un formulario de
participacién. Debera rellenario con todos los datos que se solicitan: nombre
completo, fecha de nacimiento, cédigo postal, teléfono de contacto y e-mail,
fecha, establecimiento y nimero del ticket de compra y subir laimagen del ticket
de compra. Después tiene que marcar las casillas de la aceptacion de las bases
legales y politica de privacidad. Por ultimo, se hace el click en el botén de
“Participar” y en ese mismo momento le saldrd un mensaje indicando que su

participacidn se ha registrado correctamente.



imagen del ticket de compra debe tener el formato .jpg, .png o .pdf y no
superar 2 Mb.

El sorteo del premio se realizara una vez finalizada la promocioén a través de la
plataforma Sortea2 con todos los participantes cuya participacion cumpla con los
requisitos de la promocion.

Solo se permitira una participacion por ticket de compra.

El ticket de compra deberd ser anterior en fecha y hora en que el consumidor
participe en la promocién y deberd estar dentro de las fechas de la promocion
indicadas en el punto 1 de estas bases.

Para ser considerado ganador deberd rellenar todos los datos que se solicitan en
la web y conservar el ticket original.

No se admitiran tickets tachados, manipulados o rotos.

Si se detecta que una persona participa mas de una vez con un mismo ticket, este
participante quedara fuera de la promocion y su exclusion implicara que NO sean
validas ninguna de sus participaciones, aunque sea con tickets de compra
diferentes.

En el caso de que varias personas participen en la promocion con el mismo ticket,
cada una de estas personas quedara excluida de la promocion y ninguna de sus
posibles participaciones con otros tickets de compra seran consideradas como

validas.

7. Sorteo certificado a través de la plataforma Sortea2

Una vez finalizada la promocién, se realizard 1 sorteo certificado a través de la
plataforma Sortea2. En el sorteo se incluiran todas las participaciones validas y
se elegird de forma aleatoria 1 ganador y dos reservas.

En el caso de que la participacion del premiado resulte invélida por no cumplir
con alguno de los requisitos de la promocion, el premio pasara al primer o
segundo reserva. En el caso de que el premiado y los dos reservas no cumplan
con los requisitos de la promocién, el premio quedara desierto.

8. Comunicacion con el ganador y entrega de premio

e El participante debera proporcionar datos de contacto veraces, actualizados y

funcionales.

La comunicacion con el ganador se realizard telefénicamente al nimero que haya
indicado en su participacion.

En el caso de realizar tres llamadas y no localizar al ganador, se considerard como
no aceptacion del premio y este pasara al primer o segundo reserva.

Tras la llamada telefénica, se le enviard un mail desde el correo electronico
habilitado para tal fin con los pasos a seguir. Se le solicitara que envie su
direccion completa y la fotocopia del DNI/NIE.



¢ El ganador debera contestar al e-mail enviando todos los datos de participacién
para que se verifique que su participacion cumple con los requisitos de las bases
de la promocién en un plazo maximo de dos semanas desde la recepcién del
mismo.

¢ Una vez el premiado haya enviado la documentacién indicada en el punto
anterior, la agencia encargada de la gestion de la promocién los verificara para
confirmar que es ganador. Si los datos son correctos, la agencia se pondra en
contacto con el ganador via correo electrénico, envidndole la carta de aceptacién
del premio que el premiado deberad devolver debidamente cumplimentada vy
firmada.

e Elpremio serd entregado exclusivamente en territorio espafiol.

9. Carta de entrega y aceptacién del ganador

e Para recibir el premio serd necesario que el ganador firme la carta de entrega,
aceptacion del premio, y declaracién de conformidad con las presentes bases
legales y veracidad de los datos proporcionados (incluyendo la confirmacién de
la no concurrencia de circunstancias de exclusion conforme a clausula 10
“Exclusiones”); y la envie al correo electrénico habilitado para tal fin en el
momento en que sea solicitada.

¢ la carta de aceptacién deberd ser cumplimentada en todos sus extremos por el
ganador.

e Se considera por la organizacién como NO ACEPTACION DEL PREMIO
{RENUNCIA):

- La devolucién a la organizacién de la carta de aceptaciéon NO firmada por el

ganador.

- Aquellos ganadores que no presenten la carta y/o documentacién que se le
solicita en un plazo maximo de dos semanas, se entenderad que renuncia al
premio.

- También se entendera como renuncia al premio la devolucidn a la
organizacién de la carta de aceptacion sin inclusion de la aceptacién del
premio de forma expresa e incondicional por parte de los ganadores, NO SON
VALIDAS ACEPTACIONES CONDICIONADAS O LIMITADAS.

10. Otras consideraciones aplicables a la promocidn

. Datos personales
e Los datos de caracter personal de los participantes de la promocidn deberan ser
facilitados debidamente actualizados y de forma veraz y completa, pues de ello
depende el buen fin de la promocién. En caso contrario, RB quedaria liberada de
ese buen fin y de cualquier consecuencia.



cumplimiento de lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del

Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion
de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy a
la libre circulacién de estos datos (GDPR), RB informa a los participantes que los
datos personales que estos proporcionen voluntariamente a RB se trataran con
la finalidad de llevar a cabo el concurso “SIENTELO TODO EN TAILANDIA” y de
acuerdo a lo establecido en nuestra Politica de Privacidad.

e Los participantes garantizan que los datos personales facilitados a RB, con motivo
de la presente promocion, son ciertos, completos y exactos, y se hace
responsable de comunicar a RB cualquier modificacion en los mismos. En este
sentido, RB no se hace responsable de la imposibilidad de tramitar la solicitud de
participaciéon en la presente promocion en el caso que los datos proporcionados
no sean actualizados, veraces y correctos.

. Derechos de Imagen

De conformidad con la Ley 1/1982 de proteccion civil del, derecho al honor, a la
intimidad personal y familiar y a la propia imagen, el premiado cede a RB los
derechos sobre nombre, apellidos, direccién e imagen en cualquier actividad
publicitaria y/o promocional que esté relacionada con esta promocion vy, en
especial, con el disfrute de los premios que se deriven de su participacion en esta
promocion a través de cualquier medio de reproduccion tanto electronico
(internet, cd, y otros analogos) como convencional (papel, fotografias y otros
andlogos), en cualquier medio o sistema técnico o tecnoldgico existente en la
actualidad o que se encuentre en fase de investigacion y desarrollo (incluyendo
a titulo de ejemplo sin caracter limitativo la explotacién de internet, la
explotacion televisiva en cualquier forma) sin que dichas actividades les
confieran derecho de remuneracién o beneficio alguno con excepcion hecha de
la entrega del premio ganado conforme a estas Bases.

El premiado cede gratuitamente a RB los derechos de imagen que pudieran
corresponderles como consecuencia de la emision y/o grabacion audiovisual, asi
como los reportajes graficos, individual o colectivos que se realice y autorizan de
forma expresa e irrevocable a RB a conservar las mencionadas grabaciones e
imagenes graficas para ser utilizadas total o parcialmente con fines publicitarios
o promocionales en los medios que considere conveniente o en cualquier
dominio en Internet de RB, o redes de las que forme parte.

. Retencion fiscal
A los premios de la presente Promocién, les seran de aplicacion la Ley 35/2006
de 28 de noviembre del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (LIRPF);
el Real Decreto 439/2007, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento



de Impuesto de la Renta de las Personas Fisicas (RIRPF); el Real Decreto
1614/2011, de 14 de noviembre, por el que se desarrolia la Ley 13/2011, de 27
de mayo, de regulacion del juego, en lo relativo a licencias, autorizaciones y
registros del juego, por lo que en su caso, corresponderad a la entidad RB la
realizacidon del ingreso a cuenta o la practica de la retencidn procedente.

De conformidad con la normativa mencionada, los premios concedidos por la
participacion en juegos, concursos, rifas, o combinaciones alternativas
vinculadas a la venta o promocion de bienes o servicios estan sujetos a retencion
o ingreso a cuenta siempre gue el valor del premio sea superior a 300 euros.

Exclusiones

Quedan expresamente excluidos de la participacidn en esta promocién todos los
empleados y sus familiares hasta segundo grado de parentesco de RB, empresas
intervinientes en la realizacion de la promocidn y todas aquellas en las que se
comercialicen productos de RB. Si alguna persona dejara de ser empleado de las
citadas entidades durante el periodo promocional, bajo ningin concepto podra
reclamar el premio en caso de resultar ganadora.

Derecho de eliminacién de participaciones fraudulentas

RB se reserva el derecho de eliminar justificadamente a cualquier usuario que
defraude, altere o inutilice el buen funcionamiento y el transcurso normal y
reglamentario de la presente promocién y para ello se reserva el derecho de
pedir el DNI/NIE a cualquier participante en la promocién.

11. Aceptacidn de las bases

Se informa a los posibles participantes que el simple hecho de participar en esta
promocidn implica la total aceptacidon de las presentes bases, que han sido

depositadas ante el Notario Don Santiago Giménez Arbona y podran consultarse en

la web de la promocién www. promodurex.com y en el apartado E-Notario, seccion

Abaco, de la pagina www.notariado.org.

En caso de suscitarse problemas o incidencias en la interpretacion de las presentes

bases o en el desarrollo de la promocidn, se instara a los criterios que aplique RB,

sometiéndose en caso de conflicto a los juzgados de Barcelona.

12. Otros

RB se reserva el derecho a realizar modificaciones o afiadir anexos sobre las
presentes bases en relacidon a su mecdanica y premios, siempre que las mismas
estén justificadas o no perjudiquen a los participantes, se realicen dentro del
periodo de vigencia de la promocidn, y se comuniquen a éstos debidamente.
RB no se hace responsable por la imposibilidad de registrar algin participante
debido a un error en la captura de sus datos personales como consecuencia de
la facilitacidn de datos incompletos o erréneos.



registrar los datos de algun participante, etc.) que sean provocadas por una deficiente

prestacion del servicio por parte de las compafiias de correos y/o mensajeria.

Barcelona, 20 de noviembre de 2023






