BASES DEL SORTEG
“Experiencia aventura (Woaderbox) ~ Members muarzo 20247

1. BEFINICIONES

Sorteo: significa el sorteo “Bxperiencia aventura (Wonderbox) - Members marzo 2024 gue se
desarrolla a través de Ia aplicacién Samsung Mermbers (en adelants, Ia “Aplicacién”), mediante
Ia mecanica de “momentos ganadores”, organizado por SAMSUNG ELECTRONICS IBERIA,
S.A., Socledad Unipersonal (en adelante, “Smmseng™), bajo los #rmincs y coudiwiones
descritos en estas hases legales (en adelante, las “Bases”).

Atencion al CHente: significa &) servicic de atencibn al clienfe gque se prostard a través de la
signiente direceifn de correo electrénico setbavembersiisgnsung.aom.
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Prodocie ¢ Productes: significa todos los dispositivos de la marca Samsung compatibles can
iz Aplicacidn.

Fervitorie: significa o smabito territorial donde se desarrollard o} Sortec, que estard limitado al
territorio espafiol.

2. GRGANTZADOR

La organizacion del Sorleo corre a cargo de Samasung, con NLF. A-59308114 y domicilio
social en Parque Erpresarial Omega, Edificio C, Avenida de Ja Transicion Espafiola ndmero

32, 28108, Alcobendas, Madrid.
3. PERIODO DE VIGENCLA

El periods de vigsncia del Sorteo, durante el cual los participantes usvarics de on Producto
podtan descargarse la Aplicacion o acceder 2 Ja misma si ya la tienen descargada, ¥ hacer clic
zn el banner de Sorteo que corresponda v asf participar en el Sorteo, comienza ef 18 de marzo
de 2024 v finaliza el 24 de marzo de 2024, ambos inclusive.

4, OBJETO DEL SGRTEG

El objeto del Sorteo es promocionar el vso de la Aplicacion, la cual séle estard disponible pata
los Productos.

5. PREMIC

Los nsuarios de los Productos v de la Aplicasion qus, de acuerdo con estas Bases, resulten
ganadores def Sorteo, podrin obtener cada unc, un (1) cédigo valido por una (1) experiencia de
averiura para una (1} o dos {2) personas (el ganador poded elegir) consistents en una aotividad
en la naturaleza, en el agua, o en ol aire, 2 elegir entre las 5.500 experiencias disponibles en
Lttpg ity wandarbayesd (en adelante, el “Premis™).

El Premio no inchuird ninguna prestacion diferente de las establecidas expresamente en este
Apartado. En consecuencia, cualquier prestacion difersnte de las incluidas en la desvripoién
anferior corerd a cargo v sera responsabilidad exclusiva del participante.

Bl participante deberd validar el ¢odigo obtenido en hitpsy/membersinloyalty ey antes del 18 de
Julio de 2024 {(inclusive} v ol Promio poded canjearse en liftpe e wonderbox g8/ hasta »l




de mayo de 2025 (inclusive), en conformidad con lo establecido en el apartado 7 de estas
Bases.

A efectos aclaratorios, hilpamembersandovalives se gestiona por ATR MILES ESPANA,
S.A., {en adelante “Inloyalty™), v no por Samsung, por fo que cualquier incidencia en relacion
con la gestidn y disfrute de fa suscripeitn del cédigo debe resolverse con esa entidad a través de
la direccion de correo electrénico mvudamembersiinle ;altv.és. Bl codigo se disfrutard de
conformidad con las condiciones establecidas por Inloyalty, siendo responisabilidad del
participante asegurarse de su cumplimiento e idoneidad para sus imtereses. Fl cddigo no serd
catjeable por dinero ¥ 16 serd acumulable a otros descuentos u ofertas de Inloyalty,

Asimismo, el participanie temdrd que respetar las condiciones establecidas por MULTIPASS
S.AS (en adelante, Wonderbox) (hitpsfiwww wonderboxes) para el disfrute del Premio,

siendo responsabilidad del participante asegurarse de su cumplimiento ¢ idoneidad para sus
intereses.

Los participantes deben cumplir las condiciones de participacion v la mecanica establecidas en
estas Bases.

Los Premios no serdn susceptibles de cambio, cancelacin, alteracién o compensacién a
peticion del ganador. Si un participante ganador rechaza un Premio, no se le ofrecera ninguno
alternativo. Los Premios seran personales e intransferibles sin posibilidad de reventa.

Se sorteardn cuarenta (40) cddigos en total de entre todos los participantes en el Sorteo,

6. CONDICIONES DE PARTICIPACION

6.1. S6lo podran participar en el Sorteo los usuarios de los Productes v de la Aplicacidn que
sean consumidores, mayores de 18 afios, y sean residentes en Espafia.

6.2. La participacion en el Sorteo es gratuita,

6.3. Los usuarios de la Aplicacion participarén en el Sorteo cuando, habiéndose descargado la
Aplicacitn {si no la tenfan ya descarpada) v accediendo a la misma, hagan clic en el banner an
el que aparece amunciado el Sorteo.

6.4. Solo se podrd participar en el Sorteo una (1} vez por persona y por Samsung Account.
6.5. El Sorteo s6lo serd visible a través de la Aplicacidn.

6.6. La identidad de los participantes se podra comprobar, en su caso, a través de documentos
ofteiales (D.N.L/N.LE,, pasaporte, carné de conducir, etc.).

6.7. El incumplimiento por cualquier participante de las condiciones establecidas en las Bases
supondré la anulacién avtomdtica de su participacion. Del mismo modo, cualquier declaracidn
falsa, indiclos de identidad falsa o fraude ocasionarz la descalificacién inmediata del
participanie y, en su caso, la obligacion de devolver el Premio si ya le hubiese sido emregado.

6.8. Al hacer clic sobre ¢l banner del Sorteo, se entenderd que el usuario de la Aplicacion acepta
las Bases. Samsung rechazard cualquier solicitud de participacién gue no cumpla con las
condiciones establecidas en estas Bases,

6.9. Bin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por las
disposiciones que resulten aplicables, Samsung no es responsable de la pérdida o demora por



cualquier interrupcidn, falia temporal de disponibilidad o de continuidad de funcicnamiento,
problema en la transmisidn, pérdida de inforrencidn, fraude, desperfecto en la red, problema de
funcionamisnto de sofiware, falle de acceso, de comunicacidn o de respuesta o alteracién por
problemas Wenicos o de otra naturaleza que escapen a su contral.

6.10. Samsung no s responsable de la terminacién, suspensibn o cancelacion anticipada def
Sorteo, de la posibilidad de disfrutar del Premio yfo de la pariicipacion en ei Sorteo, (i) por
parte de las autoridades corfespondmntes \Am,hiyeudo, entre otros, los cusrpos ¥ fherzas de
wurxdad‘ o (il) por parte de Samsung, cuando razones de seguridad o incidencias fuera de su
contrel asf o aconsejen.

7. MECANICA DL SORTEG

7.1. Para participar en of Sorteo, ¢l pa:ﬁcjp:m?e deberd descargarse la Aplicacion en ¢l Producto
{31 no la tenia va descargada), acceder a la misma y pumar en ef banuner que anuncia ef Sorteo, el
cual se ubicard en la seccién Ventajas de Ia Aplivacion, durante af Pariodo de Vigenwia del
Sorteo. Alhecer clic estardn disponibles estas Basesyy pod th participar en el Sortes puleande ¢l
botén que corresponda. Al participar en el Sorteo, se e notificard, de forma instantdnea, si ha
resultado ganador, en cuyo caso se le facilitard directamente en el ba:mer del sorten en la
f&phmcmn un cadigo promucion& qba debss*a "ahdar en Em;::s. membasduloraltves,
i _su ioipante ganader haya
validado el cochgo PrOTOC mal en ia efemda pagma web wntc)r.m a Eﬁ anterior e gapador
debera (i) entrar en la web de Wonderbox (htpviiiwiw wonderbored), (ii} hacer olic en
"Tengo uns Wonderbox”, (iii) insertar 2l ndrmero del oodigo (3 digitos)y ei ¢6dige de segoridad
(3 digitos), que recibird por corren slectrbnicn en cuanto haya Vai_._d.a.ds) ol cédigo promocional,
(iv) crearse una cuenta en este sitio web, introduciendo uo email y una comtrasefia v {v)
selecoionar la experiencia descada en conformidad con los requisitos establecidos en cstas
bases. o caso de duda, el participante puade contactar con ef Servisio de Atencida al Cliente de
Wonderbox Hamando al 911090680 de funes a viernes en horario de 9 a 19 horas,

7.2. El Premio debe disfrutarse antes del 31 de mayo de 2025 {inclusive).

7.2, Con caracter previo al Periofio de Vigencia del Sorteo, e ha realizado un (1) sorteo secreto,
mediante el método denominado “momentos ganadores”, que supone la asignacidn de cuarenta
{40) posicionss concretas para Jos ganadores del Sorten,

La Hsta de “momentos ganadores”™ ha quedade depositada snte el Notario ante el que se
depositan, igualmente, estas Bases,

7.4. 8i no hay participantes suficienies para aleanzar las posiciones g'fmadoras. si ef ganador v ol
pamupame resetva no fueran localizados conforme a lo anterjor, 8 no aceptaran 2l Prarmio, s
o tuvieran derecho a Premio, si hubisran mcumplide las presentes Bases o si repunciaran al
Premio, Samsung s¢ reserva el derecho a optar epire: (i) declarar &l premiio desierto o (i)
realizar un sorten ante notaric entre los participantes efectivos del Sorteo, en la primers fsha
disponible, para asignar ol Premio.

7.5. Las posiciones ganadoras o la condicidn de premio desierto se puhl'"ara en el articulo en el
que publican las “Ventajas” de fa Aplicacion en ol mes sipuiente a la celebracion del Sorteo.

7.6. Mo tendrdn derecho af Premio los participantes que hayau intervenido en la crgamzacion
del Sorieo, i los empleados de Samsung o de cualquier sociedad vinculada a Bamsung, vi sus

familiares, ascendientes, descendientss, conyages o parejas de hecho.

5. ATENCION AL USUARID
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 caso de producirse cuafquier incidencia en relacion con el Sorteo, ef participante’ pueds
dirigirse a Atencion al Chiente,

9. PROTECCION DE BATOS

Los datos ds cardoter personal recabados en el marco del Sorten seran tratados por Samsung de
conformidad con [o dispuesto en la Politica de Privacidad de Samsung ubicada en
hitps://images.samsung, cor/is/content/samsung/assels/es/ doos/PP-promeociones-SESA pdf.

16, DEPOSITO DE LAS BASES ANTE NOTARIO

Las Bases de este Sorteo estan deposiladas en el Notario del Hustre Colegio de'Notarios de
Madrid, . Juan Kntz Azqueta, y estardn disponibles en la Aplcacion.
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