Bases Legales de la promocién “Gana con Cat's Best”

La empresa Rettenmaier Iberica SL con NIF: D64375223 y con domicilio en Travesfa de Gracia,
56, Plt. 2, puerta 2, 08006 Barcelona-Espafia (en adelante el Organizador) pone en marcha una
accién promocional para su gama de productos Cat's Best, que se regird de conformidad con las
siguientes bases promocionales.

1. AMBITO
1.1, Temporal

El periodo para la compra del producto promocionado comprendera desde el 5 de abril de 2024
hasta el 15 de junio de 2024, ambos inclusive.

El periodo de participacién comprenderd desde el 15 de abril de 2024 hasta el 15 de junio de
2024, ambos inclusive.

1.2. Participantes

Podran participar en la presente promocién exclusivamente las personas fisicas mayores de 18
afios con residencia legal en Espafia que hayan aceptado las presentes bases, cada uno de sus
términos y condiciones y cumplan con las Bases Legales,

Cada consumidor podré participar una vez por cada compra de un producto promocionado que
realice, con la limitacion de una vez al dia. Esto es, con un ticket de compra distinto cada vez, las
veces que lo desee durante toda la promocién, siendo el maximo de intentos una vez al dia.

Cada participante sélo podré optar a un premio durante toda la promocién. La participacion es
gratuita.

1.3. Producto incluido en la promocién

Los productos cuya compra permite participar en esta promocién son los descritos a
continuacion:

s Cat’s Best Original

e Cat's Best Smart Pellets
e Cat's Best Sensitive

» Cat's Best Universal

1.4. Territorial
El dmbito territorial de la promocién comprende el Estado Espafiol.
2. PREMIOS.

La distribucién de los premios se realizard mediante el sistema informatico “Momentos
Ganadores”, segtin la mecénica detallada en la cldusula 3 de las presentes Bases Legales.

Habré un total de sesenta y dos (62) premios durante toda la promocién, a razon de un premio
diario. Los premios son los descritos a continuacién: Transportin mochila para gatos, valorado
en un importe aproximado de cuarenta y seis euros (46€).

2.1. Condiciones generales de los premios:



Los premios contenidos en la presente promocion, en ningln caso podré ser objeto de cambio,
alteracién o compensacion econémica a peticién de los ganadores.

Los premios son personales e intransferibles y estdn limitados a uno por persona y domicilio.

Los premios se enviaran a la direccion postal espafiola facilitada por los ganadores en su registro,
en un plazo aproximado de veinte (20) dias desde la validacion de la participacion, En caso de
iniciado el envio la entrega no llegase a buen término por motivos ajenos al Organizador y ante
la necesidad de realizar un reenvio, el Organizador no se hara cargo de los gastos del mismoy
éstos correran a cargo del agraciado quien deberd pagar los portes a la empresa de
mensajeria/transporte que hubiera contratado el Organizador.

La renuncia al premio no otorgaré al renunciante derecho a indemnizacién o compensacién
alguna.

La entrega efectiva del premio quedard condicionada a que el ganador cumpla con las
condiciones especificadas en las presentes bases y a la veracidad de los datos facilitados.

El Organizador se reserva la posibilidad de modificar el indicado premio por causas imprevistas,
sustituyéndolo por otro de caracteristicas y valor semejante.

Los premios de la presente promocién estaran sujetos a la normativa vigente en materia del
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas, y de conformidad con la misma, se informa a
los participantes en la presente promocién de que los premios concedidos por la participacién
en juegos, concursos, rifas o combinaciones aleatorias vinculadas a la venta o promocién de
bienes o servicios estan sujetos a retencién o ingreso a cuenta siempre que el valor del premio
sea superior a trescientos euros (300€) si el premio es en metalico 0 doscientos euros (200€) si
es en especie. En todo caso correspondera al Organizador la realizacion del ingreso a cuenta o
la préctica de la retencién procedente, y al ganador la declaracién correspondiente en su IRPF.

3. MECANICA DE PARTICIPACION EN LA PROMOCION.

Todas aquellas personas que durante el periodo comprendido entre el 5 de abril de 2024 y el 15
de junio de 2024 adquieran uno de los productos promocionados, podréan acceder durante el
periodo de participacion a la pégina web www.promocatsbest.com y cumplimentar el
formulario de registro habilitado a tal efecto con todos los datos obligatorios solicitados.

Asimismo, deberdn subir una Unica imagen del ticket de compra, en el que se identifiquen: el
producto promocionado, la fecha de compra y el establecimiento de compra.

Los tickets deberan ser originales. No se aceptaran tickets fotocopiados, reproducidos o
duplicados, doblados y/o tachados. .

En caso de que le sea requerido por el Organizador, el participante deberd enviar e original del
ticket de compra de la participacion dentro de los quince (15) dias siguientes desde que le fue
solicitado. La conservacién del documento y su envio y remision se realiza bajo fa
responsabilidad exclusiva del participante.

Para participar, serd imprescindible que los usuarios acepten expresamente las presentes Bases
Legales y la politica de privacidad. El periodo de reclamaciones finaliza veinte dias después del
fin de la Promocién.

3.1. Momentos Ganadores



La distribucién de los premios se realizard mediante el sistema informético Momentos
Ganadores, de acuerdo con la siguiente mecénica:

« Los participantes sabran si son ganadores en el mismo momento de participar una vez enviado
el formulario mediante el boton “Participar”.

* Los usuarios que participen en la promocién y coincidan con un Momento Ganador obtendran
uno de los premios descritos en las presentes Bases Legales.

* Para cada Momento Ganador habra un dia, horay minutos exactos. Los Momentos Ganadores
se determinaran de forma totalmente aleatoria, a razén de un premio diario, mediante una
aplicacion informatica y el listado generado serd depositado ante Notario de forma previa al
inicio de la promocién.

» En el supuesto de que algin Momento Ganador no coincida con la participacion de ningdn
usuario, el premio se otorgara a la primera persona que participe posteriormente al Momento
Ganador determinado. Si finalizada la promocién no se ha registrado ninguna participacién
entre el Momento Ganador y la finalizacién de esta, el premio serd declarado desierto quedando
a disposicién del Organizador.

« En el supuesto de que el participante, o la participacién correspondiente a un Momento
Ganador no cumpla con las condiciones establecidas en las presentes bases, el participante
perderd el derecho al premio, pudiendo disponer el Organizador def mismo como mejor estime
convenientey, en su caso, ofrecérselo al ganador suplente que serd la siguiente participacién en
orden creciente.

« Los participantes a los que les salte un momento ganador no podran seguir registrandose en
la promocion.

3.2. Comunicacion al ganador

El ganador deber indicar su direccién para la entrega del premio en la misma pantalla donde
se le comunica que su participacién ha coincidido con un momento ganador.

El Organizador se comunicard con los ganadores mediante correo electronico. Una vez se
verifique que su participacién es correcta conforme a lo especificado en las presentes Bases
Legales, se le notificaré la validez de su participacion y por tanto su derecho a recibir el premio.
Asimismo, el Organizador podré solicitar informacion y/o documentacién al ganador antes de
hacer efectiva la entrega del premio, en cuyo caso, el ganador deberd responder al email
recibido confirmando que acepta el premio y enviandoos datos solicitados, en un plazo maximo
de tres (3) dias naturales desde que le fue comunicado. Pasado este plazo el participante perderd
todo derecho de reclamacién.

El Organizador no se hace responsable de la posible no recepcion del correo electrénico por
parte del ganador. El Organizador se reserva el derecho de solicitar copia del DNl y ticket original
al ganador.

En el supuesto de que el ganador no cubra los datos obligatorios para la entrega del premio, o
renuncie al premio, o no haya cumplido con los requisitos exigidos en las presentes Bases
Legales, o los datos comunicados sean inexactos, incorrectos o insuficientes, el ganador perdera
el derecho al premio quedando esté disponible y a disposicién del Organizador para, en su caso,
ofrecérselo al ganador suplente que sera la siguiente participacion en orden creciente.

Para cualquier duda sobre la promocién los participantes pueden contactar con:
promociones@highco.es, indicando en el asunto el nombre de la misma.



4. DERECHOS DE IMAGEN DE LOS GANADORES

El participante ganador autoriza al Organizador a utilizar sus datos e imagen en el material
publicitario relacionado con el presente sorteo, incluyendo, sin limitaci6n, a través de internet
o para comunicar su condicién de ganador, asi como para la promocién de sus productos y
actividades, sin limitacion temporal ni territorial. En todo caso, el ganador estd de acuerdo en
participar sin contraprestacién en la publicidad relacionada con esta promocion.

5. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

En cumplimiento con lo previsto en el Reglamento Europeo de Proteccién de Datos (UE)
649/2016 (RGPD) de 25 de mayo y la Ley Orgénica 3/2018 de Proteccién de Datos y Garantia de
Derechos Digitales (LOPGDD), le informamos que los datos que incluya en el formulario de
registro y, en su caso, de canjeo del premio, serén tratados por el Responsable del Tratamiento,
Rettenmaier Iberica SL, con la finalidad de gestionar su participacion en fa promocion. Mediante
su participacion en la promocion consiente de manera expresa el tratamiento de sus datos con
|a finalidad de contar con su participacién.

Mediante el marcado de la casilla {no pre-marcada) incluida en el formulario de registro el
participante consiente de manera expresa el tratamiento de sus datos con la finalidad de
remitirle informacién comercial y publicitaria de los productos y/o servicios del Organizador, por
via postal, correo electrénico, SMS, o cualquier otro medio de comunicacion electronica
equivalente.

Sus datos solamente serén almacenados mientras dure la promocién. No obstante, en el caso
de que haya dado su consentimiento para el envio de informacién comercial, sus datos se
conservardn mientras exista un interés mutuo, y siempre que sea necesario para cumplir con las
finalidades previstas, asi como con la legislacion vigente.

Ponemos en su conocimiento que todos los campos que aparecen sefialados con un asterisco
{*) en el formulario de registro son de obligada cumplimentacion, de tal modo que la omisién
de alguno de ellos podria impedir su participacién en la promocién y/o la obtencién del premio,
en su caso, asf como realizar ninguna comunicacién con usted. Los participantes en la promocioén
se comprometen a comunicar al Organizador cualquier modificacion de sus datos de caracter
personal afin de que los mismos se encuentren actualizados en todo momento y no contengan
errores. Asimismo, el participante ganador declara que los datos facilitados en la carta de
aceptacion, en su caso, son exactos y veraces.

El usuario queda informado de su derecho de oposicién, acceso, rectificacién y supresion,
respecto al tratamiento de sus datos personales en los términos previstos en fa Ley, pudiendo
ejercitar estos derechos escribiendo a Rettenmaier Iberica SL en la direccidn indicada al inicio
de este documento, o enviando un correo electrénico a: Datenschutzbeauftragter@irs.de,
aportando fotocopia de la documentacion que acredite su identidad (DN o pasaporte) en ambos
casos.

£l Responsable del Tratamiento, esto es el Organizador, se compromete a tratar en todo
momento sus datos de caracter personal de forma absolutamente confidencialy de acuerdo con
las finalidades previstas en la presente clausula y adoptard las medidas de indole técnica y
organizativas necesarias que garanticen la seguridad de sus datosy eviten su alteracion, pérdida,
tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de
los datos almacenados y los riesgos a que estan expuestos, todo ello en cumplimiento de los
dispuesto en el Reglamento.



Le informamos que en caso de que considere que se han visto vulnerados sus derechos puede
presentar una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, aungue le rogamos
que si sucediera, lo comunique antes al Organizador para intentar resolver el conflicto de la
manera mas satisfactoria posible.

6. RESERVAS Y LIMITACIONES.

El Organizador queda exonerado de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento de las
redes de comunicacion electrénicas que impidan el normal desarrollo de la promocién por
causas ajenas a ellas y especialmente por actos externos de mala fe. Tampoco seran
responsables por los problemas de transmisién o pérdida de datos no imputables a las mismas.

Cualquier utilizacion abusiva o fraudulenta de la pagina web por parte de los usuarios dard lugar
a la consiguiente descalificacion del participante en la promocién. Si el uso indebido la péagina
web {con o sin intencién de fraude) provocara el mal funcionamiento del mismo, el Organizador
quedard exonerado de toda responsabilidad, pudiendo anular la promocion. Del mismo modo
se entenderd, a titulo enunciativo, pero no limitativo, que se produce abuso o fraude, cuando
un participante se registre utilizando una identidad falsa o identidades de terceros sin su
consentimiento.

El Organizador no se responsabiliza de posibles pérdidas, deterioros, retrasos o cualquier otra
circunstancia imputable a terceros que pudieran afectar a la participacion en la presente
promocion.

El Organizador queda eximido de cualquier responsabilidad en el supuesto de existir algiin error
en los datos facilitados por los propios participantes que impidiera su identificacién y la entrega
del premio.

El Organizador se reserva el derecho a efectuar cambios que redunden en el buen fin de la
promocién cuando concurra causa justa o motivos de fuerza mayor que impidan llevarla a
término en la forma en que recogen las presentes bases.

El Organizador se reserva el derecho de realizar modificaciones o afiadir anexos sucesivos sobre
la mecénica y premios de la presente promocion siempre que las mismas estén justificadas o no
perjudiquen a los participantes, y se comuniquen a éstos debidamente.

En caso de que esta promocidén no pudiera realizarse, bien por fraudes detectados, errores
técnicos, o cualquier otro motivo que no esté bajo el control del Organizador y que afecte al
normal desarrollo de la misma, el Organizador se reserva el derecho a cancelar, madificar, o
suspenderla, sin que los participantes puedan exigir responsabilidad alguna al Organizador.

Queda prohibida la participacion de todas aquellas personas vinculadas laboral o
profesionalmente con el Organizador, a sus familiares directos, asi como a los colaboradores del
Organizador implicados directa o indirectamente en el desarrollo o implementacion de esta
promocién.

Tanto los productos promocionados como cualquiera de sus referencias pueden no estar
disponibles de forma permanente o transitoria en algunos puntos de venta concretos. El
Organizador no se responsabiliza por la imposibilidad de encontrar los productos
promocionados o alguna de sus referencias en los puntos de venta concretos.

El dnico responsable de la organizacién de la promocion es el Organizador y los participantes
reconocen que las empresas distribuidoras o establecimientos donde se comercialicen los



productos objeto de fa promocién son totalmente ajenas a la misma, renunciando a exigir
ningtn tipo responsabilidad en relacién con la ejecucién de la promocion.

7. LEGISLACION APLICABLE Y DEPOSITO DE LAS BASES ANTE NOTARIO.

La presente promocion se rige por la legislacion espafiola vigente. Las presentes Bases Legales
bajo las que se desarrolla esta promocién seran depositadas ante el Notario del llustre Colegio
de Notarios de Madrid D. Luis Carlos Troncoso y D. Gonzalo Sauca Polanco, y podran consultarse
en la web www.promocatsbest.com.

8. ACEPTACION DE LAS BASES.

La participacion en la presente promocion supone el conocimientoy aceptacion de las presentes
bases, asi como la sumision expresa de las decisiones interpretativas que de las mismas efectiie
el Organizador.






