Bases legales de la promocidn “APISERUM®- Sorteo
de quince (15) tablas Paddle Surf” dirigida a clientes
de las farmacias adheridas, en Espafia y Andorra, a
la promocidn

ORGANIZADOR DE LA PROMOCION Y AGENCIA

El organizador de la presente promocidn es Perrigo Espafia S.A., situada en Placa Xavier
Cugat 2 Edif. D Planta 12 08174 Sant Cugat del Vallés, y con CIF A58475690 (en
adelante, “la Empresa Organizadora”).

La Empresa Organizadora ha contratado los servicios de Plan & Ahorra Marketing, S.L.
(en adelante PYA Marketing o la “Agencia”), con domicilio social en la Avenida de Ia
Industria, 6. 28108 Alcobendas — Madrid, con CIF B-86650751 y direccién de correo
electronico promociones@apiserum.com, con el fin de que gestione la ejecucién de la

promocion.

AMBITO GEOGRAFICO, PARTICIPANTES Y PRODUCTOS
PROMOCIONADOS

Ambito Geografico: La promocion se desarrollard en Espaiia y Andorra.

Participantes: Podra participar toda persona fisica mayor de edad y residente legal en
Espafia o Andorra que haya adquirido cualquiera de los productos en farmacia fisica en
Espafia y Andorra, dentro del periodo promocional, debiendo estar asi reflejado en el
ticket/factura de compra.

Quedaran excluidas de la promocién las compras realizadas en un establecimiento
distinto de las farmacias fisicas como, por ejemplo, online y grandes superficies.

Productos Promocionados:




~ Descripcion ‘ '~ Cédigo Nacional |

APISERUM Vitalidad capsulas 189725.1

- APISERUM Vitalidad viales 189727.5

APISERUM Defensas capsulas 189724.4

- APISERUM Defensas viales ~189729.9

| APISERUM Intelecto cépsulas 1897237

© APISERUM Intelecto viales  189726.8

APISERUM Energia VitaMax capsulas 188795.5

~ APISERUM Energfa VitaMax viales  189728.2

_ VITASERUM Def. Forte - 30 com  200514.3

- APISERUM Def.caps -Pack 3 meses (2+1) 194536.5

APISERUM Vit.caps -Pack 3 meses (2+1) 194537.2

 APISERUM Defensas viales PROMO 2nd 50% 221581.8

 APISERUM Vitalidad viales PROMO 2nd 50% = 2214415

PERIODO DE CAMPARNA PROMOCIONAL Y DEL PROGRAMA

La duracion de esta campafia promocional serd del 16 de febrero de 2026 al 31 de
mayo de 2026, ambos inclusive (en adelante, el “periodo promocional”).



Todos los usuarios dispondran hasta el 7 de junio de 2026 para llevar a cabo las
solicitudes de participacién en el sorteo.

CARACTER GRATUITO DE LA PROMOCION

La promocidn es gratuita y no implica en si misma un pago adicional para la obtencién
del premio, excepcién hecha de los costes propios de las comunicaciones que deba
realizar el participante conforme a lo dispuesto en las presentes bases legales.

COMUNICACION DE LA PROMOCION

La Empresa Organizadora de la promocién APISERUM® serd el encargado de comunicar
a los participantes la existencia de esta promocién, informéandoles de las condiciones
de la misma y del sitio web promocional https://promo.apiserum.com

PREMIO

Participaran en el sorteo aquellos consumidores cuyos tickets o facturas de compra
hayan sido previamente validados por la Empresa Organizadora. Seran consideradas
vélidas, a efectos de participacién, las compras de cualquier producto Apisérum o
Vitasérum realizadas dentro del periodo promocional establecido.

A cada ticket o factura de compra debidamente validado le correspondera una (1)
participacion en el sorteo, con independencia del niumero, clase o valor de los
productos adquiridos que figuren en el mismo.

FORMA DE PARTICIPACION Y MECANICA DE LA PROMOCION

El participante debera:



1. Haber adquirido uno de los productos promocionados dentro del periodo
promocional en una oficina de farmacia fisica y conservar el ticket o factura de

compra.
2. Acceder a hitps://promo.apiserum.com, rellenar el formulario y adjuntar ticket

o factura de compra, que incluya de forma legible la fecha, el nombre de al
menos uno de los productos promocionados, asi como demas datos dela
farmacia recogidos en los tickets/facturas.

3. Cumplimentar el formulario con los siguientes campos:

Teléfono movil

a. Nombrey Apellidos
b. DNI/NIE

c. Email

d. Provincia

e.

f.

¢Es la primera vez que compra Apisérum?
g. Adjuntar ticket de compra

Las solicitudes de participacion deberan presentarse y completarse entre el 16 de
febrero de 2026y el 7 de junio de 2026. De no ser asi, la solicitud sera
automaticamente descartada.

El sorteo se celebrara en Madrid ante la notaria de Dofia Blanca Valenzuela durante la
semana del 15 de junio de 2026. En dicho acto se seleccionaran quince (15) personas
ganadoras y veinte (20) personas suplentes, que sustituiran a los ganadores en caso de
no poder ser contactados o de no cumplir los requisitos establecidos en estas bases.

Las personas ganadoras seran contactadas por via telefonica en el nimero facilitado en
su participacién durante la semana del 15 al 19 de junio de 2026. Si en el plazo de siete
(7) dias naturales desde el primer intento de contacto no fuera posible localizar a
alguna de las personas ganadoras, o estas no respondieran, perderan el derecho al
premio, procediéndose a contactar con la primera persona suplente segln el orden de
extraccion ante notario.

El ticket o factura debe ser legible con claridad en todos los detalles legalmente
exigibles para ser considerado valido, al menos la fecha, el importe, el concepto y los
impuestos exigibles en cada momento. De no ser asi, la solicitud sera automaticamente
rechazada. La fecha de emision del ticket debe situarse dentro del periodo promocional
y no puede ser anterior a la fecha de inicio de la promocion.



Aquellas solicitudes con datos incompletos o falsos, o que no contengan el nombre
concreto del producto en promocidn o no sea legible en el ticket o factura, o en las que
falte informacidn o documentacién para la devolucion y en general cuando no se
ajusten a lo requerido en estas bases seran también rechazadas.

MUY IMPORTANTE: Recomendamos leer detenidamente todas las bases legales
incluidas en este documento antes de enviar una solicitud de participacion.

RECHAZO Y ANULACION DE SOLICITUDES DE PARTICIPACION QUE
NO SE AJUSTEN A LAS BASES

Con caracter general se rechazaran todas las que no se ajusten a los requisitos
establecidos en estas bases legales y en particular, con carécter informativo y no
limitativo, se descartaran y se consideraran nulas las solicitudes que:

e No cumplan o cumplan de manera irregular los pasos de la mecanicay
participacion mencionados en el apartado anterior.

e Sea enviado el mismo ticket/factura duplicada en distintas solicitudes de
devolucidn, incluso siendo usuarios diferentes.

e Sean presentadas de forma fraudulenta, en los datos o en la manipulacién de
tickets/facturas.

e Recibidas fuera del plazo promocional establecido en las presentes Bases
legales.

e Engeneral, no rednan los requisitos y condiciones recogidos en las Bases o se
utilice fraude para simularlos.

COMO REALIZAR UNA RECLAMACION.

Si desea realizar una reclamacidn, puede ponerse en contacto con el Servicio de
Atencidn al Cliente en el correo electrénico promociones@apiserum.com.

El Servicio de Atencidn al Cliente tratara de responder a toda reclamacion realizada por
escrito con la mayor brevedad posible y en todo caso, en un plazo maximo de veinte
(20) dias.



RESPONSABILIDAD

La Empresa Organizadora y la Agencia no se hacen responsables de las incidencias y
sucesos de todo orden que sean provocadas por una averia en el programa
informatico, en su caso, debido a un caso de fuerza mayor, causa justificada o
razonable (por ejemplo, imposibilidad de registrar algin participante, etc.); ni tampoco
de las incidencias que tengan su origen en supuestos de fuerza mayor derivados de
causas tales como una averia en la red telefénica, informatica, eléctrica, provocadas
por agentes externos naturales (atmosféricos, climatologicos, o bien por un deficiente
funcionamiento de las compafiias suministradoras de dichos servicios).

Tampoco se hacen responsables la Empresa Organizadora ni la Agencia por la
imposibilidad de registrar algiin participante debido a un error en la captura de sus
datos personales, como consecuencia de escrituras que, en su caso, resulten
ininteligibles, incompletas, erréneas o falsas.

En relacidn con los materiales que puedan remitir los participantes en las mecanicas de
la promocién (como datos, fotos, relatos, videos, contestaciones sobre marcas y en
general cualquier material), La Empresa Organizadora se reserva el derecho de no
publicar y destruir directamente cualquier mensaje, relato, fotografia, video o material
de cualquier tipo que, a su criterio, constituya o represente una conducta,
pensamiento o actividad ilegal, contrario a la dignidad, respeto y derechos de las
personas, especialmente de la mujer, o cuya difusién pudiera infringir derechos de
terceros o, en general, entienda que su tematica no es apropiada para ser difundida.
No se mantendra correspondencia sobre la inclusidn, rechazo o supresion de los
relatos, mensajes, fotografias, videos, materiales o comunicaciones. La Empresa
Organizadora podra retirar los datos, relatos, mensajes, fotografias, videos, imdgenes o
comunicaciones incluidas en una web y/o en cualquier otro soporte de apoyo a la
Empresa Organizadora transcurrido el plazo de tiempo que estime oportuno.

PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

El tratamiento de los datos personales es obligatorio para participar en la Promocion.



Para mas informacion, consulte nuestra Politica de Privacidad disponible en

hitos://www.aniserum. com/orivacy.

ACEPTACION DE LOS PRESENTES TERMINOS Y CONDICIONES

La participacién en la promocion implica la aceptacion de los presentes Términos y
Condiciones, que estaran a disposicién de cualquier interesado en la pagina web

é”ﬁ'ﬁ'?ﬁ{):‘%f!ﬁﬁ?”{}?ﬁ@‘&ﬁifi@%’”u L CO0M.

LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION

Las presentes bases legales se rigen por la legislacién espafiola.

Para la resolucién de cualquier controversia que pudiera derivarse de la interpretacion
o ejecucién de las mismas, las partes se someten expresamente a la jurisdiccion y
competencia exclusiva de los Juzgados y Tribunales de Barcelona, con renuncia expresa

a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles






