BASES DEL SORTEQ
“¢,Qué plegable eres t0? - Activacién Valencia y BCN”.

1. DEFINICIONES

Sorteo: significa el Sorteo “;Qué plegable eres tu? - Activacion Valencia y BCN”,
organizado por SAMSUNG ELECTRONICS (en adelante, “Samsung”), bajo los
términos y condiciones descritos en estas bases legales (en adelante, las "Bases”),
gue se desarrolla mediante la mecanica de "momentos ganadores” y estéd destinado
Unicamente a los Asistentes {tal y como dicho término se define mas adelante).

Asistentes. significan los participantes que asistan al Espacio Samsung (tal y como
dicho término se define mas adelante) habilitado en los centros de El Corte Inglés
(ECI) seleccionados. Unicamente se consideran Asistentes, a efectos del presente
Sorteo, a las personas gue hayan acudido al Espacio Samsung y participen en el
Sorteo.

Espacio Samsung: significa el stand de Samsung establecido dentro de los centros
de EI Corte inglés de Plaza Catalufia (Barcelona) y de El Corte Inglés de Pintor
Sorolla-Colon-Hogar (Valencia), donde los Asistentes podran participar en el Sorteo.

Activaciones: significan conjuntamente las Activaciones que se desarrollaran dentro
de los Espacios Samsung y en las que tendra que participar y completar el Asistente
utilizando varias de las funcionalidades de los dispositivos Galaxy Z Fold8 Ultra,
Galaxy Z Fold8, Galaxy Flip8 {en adelante, los “Dispositivos”). Las Aclivaciones en
las que el Asistente podra participar y completar son:

Activacion 1 (EClI Plaza de Catalufa, Barcelona): Los Asistentes
acudiran al Espacio Samsung donde realizaran un cuestionario para
determinar el Dispositivo més adecuado a sus necesidades. A continuacion,
el promotor entregara a cada Asistente una (1) tarjeta con un (1) numero de
identificacién que les pemitira participar en el Sorteo y obtener un premio.

Activacion 2 (ECI Pintor Sorolla, Valencia): Los Asistentes acudirén al
Espacio Samsung donde realizaran un cuestionario para determinar el
Dispositivo mas adecuado a sus necesidades. El promotor entregara al
Asistente una (1) tarjeta con un (1) numero de identificacion para el Sorteo.
A continuacion, se les facilitard un cédigo QR a través del cual deberan
publicar una resefia con su experiencia, que les permitird participar en el
Sorteo y obtener un premio. Dicha resefia se debera publicar en la
siguiente pagina web, en el perfil de Google de la tienda:
https: /isearch .google. comAocal/writereview?placeid=ChlJMUSOUNZJYAOR
1FgFst2rdvU&source=g.page.m._&laa=merchant-review-solicitation a la
que |e redirija el cddigo, cumpliendo con los términos de dicha pagina web.

Servicio de Atencion al Cliente: significa el servicio de atencion al cliente que se
prestara a través de la siguiente direccion de comeo electronico:
WWW .samsungd.com/es/support/contact/

2. ORGANIZADOR



La organizacidn del presente Sorteo corre a cargo de Samsung, con N.LF.. A-
59308114 y cuyo domicilio social se encuentra ubicado en el Parque Empresarial
Omega, Edificio C, Avda. dela Transicion Espariola, 32, 28108 Alcobendas (Madrid).

3. OBJETO DEL SORTEO

El objeto del Sorteo es una accidn publicitaria denominada “; Qué plegable eres ta? -
Activacion Valencia y BCN”, con la que se pretende la promocion de los dispositivos y
de la marca Samsung.

4. PERIODO DE VIGENCIA

El Periodo de Vigencia del Sorteo, durante el cual los Asistentes podran participar en
las Activaciones del Sorteo, tanto en EC| Plaza Catalufia (Barcelona) como en ECI
Pintor Scrolla (Valencia), serd el 31 de julio y el 1 de agosto de 2026, sujeto en todo
caso a los horarios de realizacion de las Activaciones, que sera de 18:30 horas a

20:30 horas.

5. PREMIO

5.1. El Asistente que, de acuerdo con las presentes Bases, participe en una de las
Activaciones y resulte ganador del Sorteo, podra obtener; (i) un (1) par de auriculares
Galaxy Buds4 Pro Black (en adelante, el “Premio”).

Ademas, los Asistentes que participen en la Activacion de Valencia podran elegir un
goodie de entre los siguientes (sujeto a disponibilidad): ii) un (1) abanico (70 unidades
disponibles) o (iii) un (1) balsamo labial (41 unidades disponibles) o (iv) un (1) soporte
de coche (19 unidades disponibles} o (v} un {1} pin edicidén Madrid BTS (50 unidades
disponibles) o (vi) un (1) baldn de playa (29 unidades disponibles) o (vii) una (1) botella
biddn (140 unidades disponibles).

Por otro lado, los Asistentes que participen en la Activacién de Barcelona podran elegir
un goodie de enfre los siguientes (sujeto a disponibilidad): ii) un {1) abanico {100
unidades disponibles) o (iii) un (1) balsamo labial (71 unidades disponibles) o (iv) un
(1) soporte de coche (19 unidades disponibles) o (v)un (1) pin edicién Madrid BTS (50
unidades disponibles) o (vi) un (1) baldn de playa (50 unidades disponibles) o (vii) una
(1) taza termo (60 unidades disponibles).

5.2. El stock de los Premios es limitado. Una vez que se agoten las unidades
disponibles de cualquiera de las opciones de Premio, dicha opcion debera dejar de
estar activa, nho pudiendo acceder a dicho Premio.

5.3. Los Asistentes deben cumplir las condiciones de participacién y la mecanica
establecidas en estas Bases.

5.4. El Premio no sera susceptible de cambio, cancelacion, alteracion o compensacion

a peticidén del ganador. Si el ganador rechaza el Premio, ho se le ofrecera ninguno
alternativo. El Premio sera personal e intransferible, sin posibilidad de reventa.

6. CONDICIONES DE PARTICIPACION

6.1. Sélo podran participar en el Sorteo, los Asistentes que sean personas fisicas, que
no actlen como empresarios individuales o profesionales, y que hayan participado y



superado previamente todas las Activaciones que se desarollaran en el mismo
Espacio y durante el Periodo de Vigencia, conforme a |o establecido en el apartado 7
de estas Bases.

6.2. La participacion en €l Sorteo es gratuita. Los Asistentes participaran en el Sorteo
cuando, habiendo acudido al Espacio, participen en las Activaciones conforme a lo
dispuesto en estas Bases.

6.3. La identidad de los Asistentes se podra comprobar a través de documentos
oficiales (D.N.I./N.I.E., pasaporte, carné de conducir, etc.). Asimismo, se podra solicitar
a los Asistentes cualquier documento necesario para acreditar la identidad del titular.

6.4. Solo se podra participar en el Sorteo una (1) vez por persona. La posibilidad de
participar es personal e intransferible. A efectos aclaratorios, en su caso, Unicamente
se podra participar una (1) vez en cada Activacion.

6.5. El incumplimiento por cualquier Asistentes de las condiciones establecidas en las
Bases supondra la anulacién automatica de su participacién. Del mismo modo,
cualquier declaracion falsa, indicios de identidad falsa o fraude ocasionara la
descalificacién inmediata del participante y, en su caso, la obligacidn de devolver el
Premio, o el valor de este si ya le hubiese sido entregado.

6.6. La aceptacion expresa de estas Bases es condicidbn necesaria para la
participacidén en el Sorteo y, en consecuencia, para poder obtener el Premio que se
describe en el Apartado 5 de las mismas. Se entendera gue los Asistentes
participantes aceptan estas Bases en el momento de su participacion en el Sorteo.

Samsung rechazaréd cualquier solicitud de participacidn que no cumpla con las
condiciones establecidas en estas Bases.

6.7. Samsung se reserva el derecho a realizar modificaciones a las presentes Bases y
a tomar las medidas convenientes para resolver conflictos o dificultades que puedan
surgir en el desarrollo del Sorteo, siempre que estén justificadas, no perjudiquen
indebidamente a los Asistentes y se comuniguen debidamente.

6.8. Samsung no es responsable de la terminacién, suspensidon o cancelacion
anticipada del Sorteo en el Espacio (i) por parte de las autoridades correspondientes
(incluyendo, entre otros, los cuerpos y fuerzas de seguridad) o (i) por parte de
Samsung o del titular del Espacio de El Corte Inglés, cuando razones de seguridad o
incidencias fuera de su control asi lo aconsejen.

6.9. Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por
las disposiciohes gue resulten aplicables, Samsung no es responsable de la pérdida o
demora por cualquier interrupcién, falta temporal de disponibilidad o de continuidad de
funcionamiento, problema en la transmisién, pérdida de informacién, fraude,
desperfecto en la red, problema de funcionamiento de Software, fallo de acceso, de
comunicacién o de respuesta o alteracion del Sorteo por problemas técnicos o de ofra
naturaleza que escapen a su control.

7. MECANICA DEL SORTEO
7.1. Para participar en el Sorteo y poder obtener los Premios, el Asistente debera:

(i) Acudir al Espacio Samsung durante el Periodo de Vigencia;



(i) Responder unas breves preguntas realizadas por los organizadores del
Espacio para determinar qué tipo de dispositivo Samsung se adapta mejor
a sus necesidades;

(i) Una vez contestadas las preguntas, un representante de Samsung
explicara al Asistente que producto se adapta mejor a sus necesidades.
Segun las respuestas de uso y habitos, el sistema determina que
dispositivo se adapta mejor a sus necesidades de uso. En este momento,
para poder llevar el control del nimero de Asistentes y facilitar al promotor
la identificacién del ganador del Sorteo, la promotora le entregard a cada
Asistente una (1) tarjeta con un (1) numero de identificacion para el Sorteo.

(iv) A continuacién, en la Activacion del ECI Pintor Sorolla (Valencia), el
Asistente debera escanear un cédigo QR facilitado por el personal gque le
redirigira al perfil de la tienda de Google:
https://share. googleAQexRaxyviNxKsgXlj, donde debera publicar una
resefia sobre su experiencia con el producto. Este requisito no aplicara a la
Activacidon del ECI Plaza Catalufia (Barcelona).

(V) Una vez verificada la publicacion de la resefia por parte del personal (en el
caso de la Activacion del ECI de Valencia), el Asistente podra participar en
el Sorteo para descubrir el Premio. Cada Asistente tendra derecho a una (1)
Unica participacidén en el Sorteo para optar a los Premios detallados en las
presentes Bases.

7.2. Con caracter previo al Periodo de Vigencia del Sorteo, se ha realizado un (1)
sorteo secreto, mediante el método denominado “momentos ganadores”, que supohe
la asignacién de una (1) posicidon concreta para el ganador del Sorteo, que sera
asignada por orden de participacion (Asistente numero 1 con tarjeta nimero 1, y asi
sucesivamente), y a través del cual uno (1) de los participantes podra conseguir unos
(1) Galaxy Buds4 Pro Black. La lista de “"momentos ganadores” ha quedado
depositada ante el Notario ante el que se depositan, iguaimente, estas Bases.

7.3. Samsung rechazara cualquier solicitud de participacion que no cumpla con las
condiciones establecidas enh estas Bases. Las solicitudes incompletas,
incorrectamente cumplimentadas, con errores, enviadas erréneamente, sin cumplir los
requisitos establecidos o fuera de los plazos establecidos en estas Bases, se
consideraran nulas y no daran derecho a participar en el Sorteo.

7.4. Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los consumidores por
las disposiciones que resulten aplicables, Samsung no responde de la pérdida o
demora por cualquier interrupcién, falta temporal de disponibilidad o de continuidad de
funcionamiento, problema en la transmisién, pérdida de informacion, fraude,
desperfecto en la red, problema de funcionamiento de software, fallo de acceso, de
comunicacion o de respuesta o alteracion del Sorteo por problemas técnicos o de otra
naturaleza que escapen a su control. Tampoco responde Samsung por casos de
fuerza mayor tales como situaciones politicas o sociosanitarias que impidan el correcto
desarrollo del Sorteo.

7.5. No podran ser seleccionados como ganadores, aquellas personas gue hayan
intervenido en la organizacion del Sorteo, ni empleados de Samsung, de cualquiera de
sus filiales, de cualquier sociedad que tenga participacioén en Samsung, o de cualquier
sociedad vinculada a Samsung, ni sus familiares, ascendientes, descendientes,
cényuges o pargjas de hecho.



8. ENTREGA DE LOS PREMIOS

8.1. Samsung entregara los Premios a los ganadores de manera presencial en el
propio Espacio a fravés del personal presente en el mismo que haya comprobado que
los ganadores cumplen todo lo dispuesto en las Bases, en especial lo dispuesto en el
apartado 7.1.

El ganador debera aceptar el Premio en & momento en el que se le ofrezca en el
Espacio.

8.2. Si el ganador no aceptara el Premio al momento, si no tuviera derecho al Premio,
o si renunciaran al Premio, Samsung se reserva el derecho a declarar el Premio
desierto.

8.3. La identidad del ganador se podrd comprobar, en su caso, a través de
documentos oficiales (DNI, pasaporte, carné de conducir, etc.).

8.4. El Premio no sera susceptible de cambio, alteracién o compensacion a peticion
del ganador. Si un participante ganador rechaza el Premio, no se le ofrecera ninguno
alternativo. El Premio es personal e intransferible.

9. DERECHOS DE IMAGEN Y PROPIEDAD INTELECTUAL

9.1. Los Asistentes del Sorteo que asi lo deseen, podran autorizar a Samsung a usar y
explotar directamente su imagen vy/fo voz en caso de ser grabados durante su
participacion en las Activaciones, y ceden a Samsung los derechos de explotacion del
video correspondiente, incluyendo los derechos de uso, difusién, distribucién,
exhibicién, comunicacion publica, divulgacion y reproduccion del mismo.

9.2. Los participantes garantizan en su nombre y representacion que son titulares de
los derechos de imagen y del video gque remitan a Samsung en el marco de las
Activaciones, incluyendo derechos de propiedad intelectual y derechos de imagen,
derivados del video en concreto. Samsung ho sera responsable del incumplimiento de
cualquier forma, de cualquier normativa o cualquier infraccidén de derechos de terceros
efectuada por los participantes en el marco del Sorteo, asumiendo éstos la obligacion
de mantener indemne a Samsung en dicho caso.

9.3. Cualesquiera videos o imagenes remitidas por los participantes Asistentes
deberan cumplir estrictamente con las siguientes reglas:

» Debera ser una creacién original del participante Asistente.

* No debe infringir ningun derecho de propiedad intelectual, industrial, de
imagen o de cualquier otro tipo de terceros.

* No debe ser difamatorio o injurioso.

* No debe incluir informacion personal intima, confidencial o secreta, ni datos
personales, distintos de la propia imagen.

= Debe ser apto para personas de cualguier edad y debe cumplir cualquier ley o
normmativa aplicable.



No debe ser considerado por Samsung como ofensivo, sexualmente explicito,
insultante, despreciativo o inapropiado de cualquier otra forma.

9.4. Las imagenes y los videos que no cumplan las reglas anteriores podran ser
descalificadas del del Sorteo.

9.5. Los Asistentes autorizan a Samsung a usar y explotar directamente las imagenes
y los videos de los participantes, incluyendo los derechos de uso, difusion, distribucion,
exhibicién, comunicacién publica, divulgacidn y reproduccién de los mismos, asi como
el derecho de transformacion para su comunicacion intema por parte de Samsung.

10. ATENCION AL USUARIO

En caso de producirse cualquier incidencia en el Sorteo, el Asistente puede dirigirse al
correo electronico de Atencion al Cliente.

11. PROTECCION DE DATOS

Los datos de caracter personal recabados en el marco de este Sorteo serén tratados
por Samsung de conformidad con lo dispuesto en |la Politica de Privacidad de
Samsung ubicada en

https./fimages. samsung.com/fis/content/sam sung/assets/es/docs/F P-promociohes-
SESA pdf.

12. DEPOSITO DE LAS BASES ANTE NOTARIO

Las Bases estan depositadas ante el Notario del llustre Colegic de Notarios de Madrid,
D. Juan Kutz Azqueta, estaran disponibles en el Espacio.



