BASES DEL SORTEO
“Activaciones Galaxy Z 8 Series”

1. DEFINICIONES

Sorteo: significa el sorteo “Galazy Z 8 Series”, organizado por SAMSUNG
ELECTROCNICS IBERIA, 8.A., Sociedad Unipersonal (en adelante “Samsung”), bajo
los términos y condiciones descritos en estas Bases (en adelante, las “Bases”), en
relacién con los Productos (segun se define este término a continuacién).

Producto o Proeductos (segun comresponda):. significan los productos Samsung que
se encuentran listados en el Anexo | de las presentes Bases, adquiridos de
conformidad con lo establecido en estas Bases y comercializados por Samsung.
Cualesquiera productos de la marca Samsung que no sea de los modelos incluidos,
no se considerara Producto a los efectos de este Sorteo y no podra participar en el
mismo.

Territorio: significa el ambito termritorial del Sorteo, que sera ¢l territorio espariol.

Tiendas Adheridas: significa la E-Store de Samsung
(https.//shop.samsung.com/es/) y la App de Samsung.

Participantes: significa los compradores que hayan adquirido los Productos en las
Tiendas Adheridas y que auln no han encendido el dispositivo.

Pagina del Sorteo. La pagina web del Sorteo donde se alojaran las Bases
CondicioneslLegales Campana Activacion.pdf

Atencion al Cliente: significa el niumero de teléfono 912 523 233, con horario de
atencién al publico de lunes a viemes de 10:00 a 18:00 horas, o la direccién de

comreo electrénico: seib.members@ samsung.com
2. ORGANIZADOR

La organizacion del presente Sorteo corre a cargo de Samsung, con N.L.F.. A-
59.308.114 y cuyo domicilio social se encuentra ubicado en el Parque Empresarial
Omega, Edificio C, Avda. de la Transicion Esparfiola, 32, 28108 Alcobendas
(Madrid).

3. OBJETO DEL SORTEOQ

El objeto del Sorteo es una accidn publicitaria denominada Activaciones Galaxy Z 8
Series con la que se pretende promocionar los Productos y conseguir que los
compradores enciendan sus dispositivos.

4. PERIODO DE VIGENCIA

El Periodo de Vigencia del Sorteo comienza el 3 de agosto de 2026 y finaliza el 31
de agosto de 2026 (amos inclusive), durante el cual los participantes que hayan
comprado o adquirido un Producto en la Tienda Adherida en las fechas del 22 de
julio 2026 hasta el 31 de agosto de 2026 (inclusive) vy lo hayan activado antes del 31
de agosto de 2026 podran participar en el Sorteo.



5. PREMIO

Los participantes que, de conformidad con estas Bases, hayan adquirido un
Producto en la Tienda Adherida desde el 22 de julio de 2026 hasta el 31 de agosto
de 2026 (inclusive) y que antes del 31 agosto de 2026 (inclusive) hayan activado el
Producto, podran obtener un (1) codigo descuento por importe de mil euros (1000 €)
canjeable en la E-shop de Samsung: http://shop.samsung.com/es/ o en la aplicacién
Shop App de Samsung sobre el PVP de cualquier producto disponible en las
Tiendas Adheridas. El cupon descuento solo podra canjearse en una (1) Unica
compra. Si esta compra es de un valor inferior a mil euros (1000 €}, el participante
no podra utilizar el remanente en una segunda compra y se perdera. El cédigo se
enviard al participante ganador a su direccién de comeo electrénico con el que
realizé la compra o precompra. (en adelante, el “Premio”).

Los participantes deben cumplir las condiciones de participacion y la mecanica
establecidas en estas Bases.

El Premio no sera susceptible de cambio, cancelacion, alteracién o compensacion a
peticion del ganador. Si el participante ganador rechaza el Premio, no se le ofrecera
hinguno altemativo. El Premio serd personal e intransferible, sin posibilidad de
reventa.

Se sorteara tres (3) codigos descuento entre todos los participantes en el Sorteo.
6. CONDICIONES DE PARTICIPACION

6.1. 3dlo podran participar en el Sorteo los usuarios que sean consumidores,
mayores de 18 afios, sean residentes en el Territorio y hayan adquirido o comprado
un Producto en la Tienda Adherida desde el 22 de julio de 2026 hasta el 31 de
agosto de 2026 (inclusive) y hayan activado el Producto antes del 31 de agosto de
2026.

6.2. Solo se podré participar en el Sorteo una (1) vez por Producto.
6.3. La participacién en el Sortec es gratuita.

6.4. La identidad de los participantes se podra comprobar, en su caso, a fravés de
documentos oficiales (D.N.I./N.1.E., pasaporte, came de conducir, etc.).

6.5. El incumplimiento por cualquier participante de las condiciones establecidas en
las Bases supondra la anulacién automatica de su participacién. Del mismo modo,
cualquier declaracion falsa, indicios de identidad falsa o fraude ocasionara la
descalificacion inmediata del participante v, en su caso, la obligacion de devolver el
Premio si ya le hubiese sido enfregado, o de su importe si ya se hubiese disfrutado.

6.6. La aceptacion expresa de estas Bases es condicidbn necesaria para poder
participar en el Sorteo y para obtener el Premio. Se considera que el participante ha
aceptado las Bases al participar en el Sorteo.



6.7. El incumplimiento por cualquier participante de las condiciones establecidas en
las Bases supondra la anhulacién automdtica de dicha participacién. Del mismo
modo, cualquier indicacion falsa o indicios de identidad o domicilio falso o fraude,
ocasionard la descalificaciéh inmediata del paricipante o, en su caso, la
imposibilidad de disfrutar el Premio descrito en el Apartado 5 de las presentes
Bases, 0 de devolver el mismo en caso de que ya hubiese sido entregado.

6.8. Sin limitar en ninguna medida los derechos reconocidos a los participante por
las disposiciones gue resulten aplicables, Samsung no es responsable de la pérdida
o0 demora por cualguier interrupcién, falta temporal de disponibilidad o de
continuidad de funcionamiento, problema en la transmisién, pérdida de informacion,
fraude, desperfecto en la red, problema de funcionamiento de Software, fallo de
acceso, de comunicacion o de respuesta o alteracion del Sorteo por problemas
técnicos o de ofra naturaleza que escapen a su control.

6.9. El Premio no seréd susceptible de cambio, alteracién o compensacidn a peticidn
del ganador. Si un participante ganador rechaza un Premio, no se le ofrecera
hinguno altemativo. El Premio es personal e intransferible.

7. MECANICA DEL SORTEO

Para participar en el Sorteo, el participante previamente debe haber adquirido un
Producto en una de las Tiendas Adheridas entre el 22 de julio 2026 hasta el 31 de
agosto de 2026 (ambos inclusives) y haber activado el Producto antes del 31 de
agosto de 2026. Debido a lo anterior, los participantes recibiran un email a la cuenta
de correo electrénico que hayan indicado en el formulario de compra o precompra
del Producto, donde se les indicara como participar en el Sorteo.

Para confirmar su participacion, sera requisito indispensable que el participante
otorgue su consentimiento explicito a través de dIChO email, el cual dlspondra de un
botén de respuesta “Si, deseo participar”
Unicamente pasaran a tener la condicién de participantes inscritos en el Sor‘teo
aquellos clientes que hagan clic en la opcidn "Si, deseo participar’, confimando asi
su deseo de participar y su aceptacion de las presentes Bases.

Con caracter previo al Periodo de Vigencia del Sorteo, se ha realizado un (1) sorteo
secreto, mediante el método denominado “momentos ganadores”, que supone la
asignacion de tres (3) posiciones ganadoras y nueve (9) posiciones reserva de entre
todos los participantes en el Sorteo. La lista de "momentos ganadores” ha quedado
depositada ante el Notario ante el que se depositan, igualmente, estas Bases.

8. SELECCION DEL GANADOR

El dia 1 de octubre de 2026, Samsung contactara con los participantes que hayan
resultado ganadores a través de la direccion de correo electrénico con la cual se
realizé la compra o precompra del Producto. Adicionalmente, se podra realizar una
llamada telefonica para contactar a aquellos ganadores que hayan otorgado
previamente su consentimiento expreso para ser contactados por esta via.

Se seleccionara un total de [3] participantes ganadores y [9] paricipantes reserva.

9. ENTREGA DEL PREMIO



9.1. Una vez 3amsung haya contactado con el participante ganador, éste debera
aceptar el Premio en un plazo de 3 dias siguientes a recibir el comreo electrénico.
Para aceptar y gestionar el Premio el ganador deberd responder al correo
electronico recibido aceptando el Premio, o podra aceptarlo en la llamada indicada
en el apartado anterior.

9.2. Una vez que el participante ganador haya aceptado el Premio, se le enviara un
segundo comreo electrénico comunicandole el cédigo descuento consistente en el
Premio.

9.3. 8i el ganador no fuera localizado conforme a lo anterior, si no aceptase el
Premio, si no tuviese derecho al Premio, si hubiera incumplido las presentes Bases
o si renunciara al Premio, Samsung asignara el Premio al primer participante
reserva. Si el primer participante reserva no fuera localizado conforme a lo anterior,
si no aceptase el Premio, si no tuviese derecho al Premio, si hubiera incumplido las
presentes Bases o sl renunciara al Premio, Samsung asignara el Premio al segundo
pariicipanie reserva, y asi hasta agotar el listado de ios pariicipanies reserva.

Si no se pudiera asignar el premio conforme al procedimiento anterior, Samsung se
reserva el derecho a optar entre: (i) declarar el premio desierto o (ii) realizar un
sorfeo ante notario entre |los participantes efectivos del Sorteo, en |la primera fecha
disponible, para asignar el Premio. En cualquier caso, Samsung se reserva el
derecho a realizar un sorteo ante notario, incluido un sorteo al azar, mediante el que
se elegiran el mismo numero de posiciones ganadoras y de reserva gque las
inicialmente previstas en estas Bases, enfre todos los participantes efectivos del
Sorteo, en la primera fecha disponible para asignar el Premio, cuando la asignacion
del Premio no se haya podido realizar conforme a lo establecido en estas Bases.

9.4. No tendran derecho al Premio los participantes que hayan intervenido en la
organizacion del Sorteo, ni los empleados de Samsung, de cualquiera de sus filiales,
de cualquier sociedad que tenga participacidn en Samsung, de cualquier sociedad
vinculada a Samsung, o con terceros gue colaboran con Samsung para la
organizacion y gestion del Sorteo, ni sus familiares, ascendientes, descendientes,
conyuges o parejas de hecho.

10. ATENCION AL USUARIO

En caso de producirse cualquier incidencia en el Sorteo, el participante puede
dirigirse a Atencién al Cliente.

11. PROTECCION DE DATOS

Los datos de caracter personal recabados en el marco del Sorteo seran tratados por
Samsung de conformidad con lo dispuesto en la Politica de Privacidad de Samsung
ubicada en la pagina web:

https:/images. samsung.com/fis/content/samsunag/assets/es/docs/PP-promociones-
SESA pdf

12. BASES



Las Bases estaran depositadas ante el Notario del llustre Colegio de Notarios de
Madrid, don Juan Kutz Azqueta y estan asimismo disponibles en la Péagina del
Sorteo.



ANEXO 1

« Galaxy Z Fold8 Ultra (SM-F976)
« Galaxy Z Fold8 (SM-F971)
« Galaxy Z Flip8 (SM-F776)



