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LUIS USERA

La Red de redes es al-
go que resulta fami-

liar en nuestras vidas y
que se va extendiendo
con rapidez; por lo me-
nos en algunos países.
Recientemente se ha
presentado el informe
elaborado por la

Agencia de Desarrollo y
Comercio de la  ONU
(UNCTAD). Este traba-
jo, que se nutre también
de los datos recogidos
por otra agencia de la
ONU –la Unión Interna-
cional de Telecomunica-
ciones (ITU)– muestra
un panorama muy posi-
tivo para la Red.

Según el Estudio de
Desarrollo y Comercio
Electrónico uno de cada
diez habitantes de la Tie-
rra estará unido a los de-
más habitantes a través
de Internet cuando ter-
mine el 2003. En concre-
to serán 665 millones de
personas las que formen
parte de esta Red en di-
ciembre, un 30 por cien-
to más que doce meses
antes. Según este infor-
me, la crisis que afecta
a la economía mundial
y, especialmente, al sec-
tor de las nuevas tecno-
logías no ha impedido
que cada vez sean más
los usuarios conectados.

PAÍSES EN DESARROLLO
El crecimiento anual de
los internautas se sitúa
en un 2,5 por ciento y de
estos nuevos usuarios

casi una tercera parte
corresponde a países en
vías de desarrollo. Así,
el número de internautas
creció un 44 por ciento
en Asia, un punto me-
nos en África y un 33
por ciento en Iberoamé-
rica. Aunque para anali-
zar correctamente esta
información hay que te-
ner en cuenta que todos
estos sectores mundia-
les partían de unos da-
tos de penetración de In-
ternet mucho más bajos
que los europeos o ame-
ricanos. Por otra parte,
la mayoría del creci-
miento atribuido a Asia
se debe a China, que a
finales del 2003 tendrá
56 millones de usuarios
de Internet. 

FUTURO ALENTADOR
El volumen total de bie-
nes y servicios comer-
cializados en la Red ha
crecido un 50 por ciento
en los últimos doce me-
ses para pasar de 2.300

millones de dólares en
2001 a 3.900 millones en
2002. Según el informe
citado, una quinta parte
de las ventas en Europa
en 2006 se efectuarán a
través de Internet, pro-
porción que en Estados
Unidos aumentará hasta
una cuarta parte de las
realizadas. Por otra par-
te, dentro de cuatro años
la diferencia entre com-
pras en Europa y Esta-

dos Unidos disminuirá
un treinta por ciento.

Por lo tanto, el pano-
rama que presenta el Es-
tudio de Desarrollo y Co-
mercio Electrónico es
muy positivo. El proble-
ma es que los diversos
informes que se han ido
realizando en los últi-
mos años también nos
indicaban que se iba a
producir un aumento
importante de la pene-
tración de Internet y un
incremento notable de
las transacciones elec-
trónicas; y este incre-
mento no ha llegado
nunca a producirse.

Para contrastar estos
datos, por lo menos en lo
que a España se refiere,
podemos tener en cuen-
ta el estudio España 2003
presentado por la Fun-
dación Auna en junio
del presente año. Según
su análisis España no
abandona el furgón de
cola de la Unión Euro-
pea en el desarrollo de la

sociedad de la informa-
ción. Más exactamente
ocupa la antepenúltima
posición respecto a pe-
netración de Internet e
indicadores de comercio
electrónico. Sólo supera
a Grecia y Portugal.

En cuanto al panora-
ma en las distintas auto-
nomías, el informe apun-
ta que las comunidades
de Madrid y Cataluña son
las que poseen un mayor

desarrollo en sociedad de
la información, seguidas
por el País Vasco, la Co-
munidad Valenciana y
Asturias. Asimismo, des-
taca "el esfuerzo realiza-
do por las administracio-
nes de Castilla y León, la
Comunidad Valenciana y
la Comunidad de Madrid
para mejorar las redes de
conexión de sus centros y
departamentos".

Como explicaba el di-
rector general de la Fun-
dación Auna, Fernando
Ballestero, "existen ele-
mentos de dinamismo
importante en la socie-
dad y en la Administra-
ción Electrónica, pero Es-
paña sigue todavía reza-
gada en utilización de In-
ternet, y en el uso de co-
mercio electrónico como
le correspondería a un
país de su peso en la UE".

Pero no todo son crí-
ticas y visiones negati-
vas en el informe Espa-
ña 2003. En concreto,
Fernando Ballestero
propone cuatro frentes
en los que se podría in-
cidir para lograr un ma-
yor crecimiento de In-
ternet en España: en pri-
mer lugar, anticiparse a
las necesidades de for-
mación –España presen-

ta un déficit en puestos
relativos a las Nuevas
Tecnologías cercano a
las 70.000 personas por
año–, potenciar la Admi-
nistración Electrónica
–materia en la que "que-
da mucho por hacer",
pese a los esfuerzos rea-
lizados– y, por último,
evitar el ensanchamien-
to de la brecha digital e
impulsar el uso del cas-
tellano en Internet. ■

Cada vez hay menos gente para la que Internet es algo desconoci-
do. La popularidad de la Red se extiende a gran velocidad y son

pocas las medianas o grandes empresas que no cuentan con una pági-
na web. Según un reciente estudio, antes de que finalice el año 2003
Internet tendrá más de 665 millones de usuarios.

El volumen total de bienes y servicios comercializados en la 
Red ha crecido un 50 por ciento en los últimos doce meses

El crecimiento anual de los
internautas se sitúa en un 2,5
por ciento y de estos nuevos
usuarios casi una tercera parte
corresponde a países en vías
de desarrollo.

Ciudadanos 
en Red
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El 
retraso
español

El Informe España
2003, presentado

por la Fundación Au-
na,  ha señalado las
diversas barreras que
impiden una mayor
penetración de In-
ternet en nuestro
país. Según se reco-
ge en este estudio
los principales obs-
táculos son "el im-
pacto que producen
las barreras idiomáti-
cas, ya que el caste-
llano es todavía una
lengua minoritaria
en Internet" y el
coste de los accesos
a la Red y su calidad.

En relación con
este último punto
hay que recordar que
según un último es-
tudio realizado por
Sofres para Netvalue
el año pasado, tan
sólo el 6,2 por cien-
to de los hogares es-
pañoles disponen de
un acceso de banda
ancha. Parece claro
que a medida que se
vaya fomentando
desde el Gobierno es-
ta tarifa y se extien-
da el uso de líneas
ADSL serán muchos
más los que se deci-
dan a utilizar la Red
como un instrumento
cotidiano.

Nuestro país no abandona el furgón de cola de la Unión Europea en el
desarrollo de la sociedad de la información, según el estudio ‘España 2003’

Web recomendadas
www.ecolonjas.com
Una página web en la
que se pueden realizar
compras de alimentos a
buen precio y con exce-
lente calidad. Productos

ibéricos, marisco, fruta exótica, aceite, etc.

www.fashionfruit.es
Desde esta página web
se pueden enviar cestos
de fruta exótica a domi-
cilio. Una forma dife-
rente de felicitar en las

ocasiones especiales.


