BASES PROMOCION “CAMPANA HOGAR ILIMITABLE. REDIRECCION AL PDV”
DE VODAFONE ESPANA, S.A.U. Y VODAFONE ONO, S.A.U.

Es requisito para participar en la promocién “CAMPANA HOGAR ILIMITABLE.
REDIRECCION AL PDV” la aceptacién, en su totalidad, de las presentes bases
promocionales {en adelante, las “Bases”).

La lectura de las Bases y la participacion en la promocidn, presupone su aceptacion.
Primera.- Compaiiias Organizadoras

VODAFONE ESPANA S.A.U., y VODAFONE ONO, S.A.U., sociedad domiciliada en Avda.
América 115, 28042 Madrid, inscritas ante el Registro Mercantil de Madrid y provistas
de C.I.LF. A-80907397 y A-62186556, respectivamente, (en adelante, “VODAFONE") y
siendo gestionada por la Agencia de Publicidad ARNOLD MADRID, S.L., sociedad de
nacionalidad espafiiola, inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, domiciliada en calle
Eloy Gonzalo n? 10 vy provista de C.I.LF. B82133638, tienen previsto realizar una
promocién, denominada “CAMPANA HOGAR ILIMITABLE. REDIRECCION AL PDV” (en
adelante, la “Promocién”) dentro del dmbito territorial de Espafia, para que los
participantes en la misma puedan conseguir un premio a través de momento ganador
mediante formulario de pagina web y “regalo directo y seguro limitado” (900 unidades
de auriculares y 100 cheques Amazon de 50€ c/u por contratacion), a través de las urls
gue mas adelante se especifican, en las condiciones que mas adelante se detallan.

Segunda.- Fechas de celebracion

La Promocién se desarrollara desde las 00:00 a.m del 25 de enero de 2021 a las 23:59
p.m. del 31 de marzo de 2021, ambos inclusive (en adelante, el “Periodo
Promocional”).

Tercera. — Ambito territorial y naturaleza

La presente promocidn tendra su desarrollo en todo el territorio nacional de Espaiia y
la participacion en la misma sera gratuita.

Cuarta.- Legitimacidn para participar

Podran participar en la Promocidon los clientes o potenciales clientes de Vodafone
mayores de 18 afios en el momento de aceptacion de términos y condiciones en la
recogida de sus datos que accedan a través de las siguientes url

- www.llamadahogarilimitable.es

- www.llamada.hogarilimitable.es
- www.llamahogarilimitable.es
- www.llama.hogarilimitable.es
- www.tellamahogarilimitable.es
- www.tellama.hogarilimitable.es




Todos estos participantes que cumplan con estos requisitos participaran en la
promocién que mas adelante se especifica.

Queda excluido de la Promocidn (i) todo el personal laboral de VODAFONE, asi como
(i) aquellas personas que mantengan una relacién mercantil de agencia con
VODAFONE o (iii) quienes dependan en cuarto grado de afinidad o consanguineidad
con estas personas, (iv) las empresas contratadas por VODAFONE para la realizacién de
la presente Promocion, (v) los empleados de éstas y (vi) personas fisicas menores de
18 afios en el momento de aceptacién los términos y condiciones. En el caso de que se
tuviera conocimiento de que alguna de estas personas haya participado en la
Promocién y haya resultado ganadora, no le otorgara el premio correspondiente, de
conformidad con lo establecido estas bases.

Quinta.- Condiciones del participante
Para participar en la presente Promocion, es necesario observar lo siguiente:

Ser potenciales clientes, o clientes de las citadas entidades mercantiles y participar en
la promocion a través de las diferentes comunicaciones de campafia: SMS a
potenciales y clientes de Vodafone, buzoneo masivo y carteleria en zonas de impacto,
MGM, acciones de activacién con promotores. Asimismo, deberan facilitar en el
formulario habilitado en las mismas todos los campos del formulario que en las
mismas se detallen, todo ello de conformidad con lo indicado en la siguiente base.

Sexta.- Mecdnica de participacion

Para la asignacién de los premios,. el participante debera acceder a una de las urls de
campanfia anteriormente nombradas e inscribirse con los datos que se soliciten.

Se determinaran las URL de acceso en funcién del origen del que provengan con el
objetivo de segmentar posteriormente las comunicaciones e impactar con un mensaje
mas personalizado al perfil del participante.

- Desde el buzoneo, carteles, flyers y SMS a potenciales y clientes: el participante
accedera a la URL www.llamadahogarilimitable.es donde introducira el cédigo
indicado en las comunicaciones en primer lugar y posteriormente deberd
introducir todos los campos requeridos en el formulario de registro: Nombre,
apellidos, cédigo postal, teléfono, email e informacion de si el participante es
cliente o no de Vodafone, valoracion de la accion y la satisfaccion con su
operador actual. Debe aceptar también politica de privacidad y las bases
legales de la promocion.

- En las activaciones con promotoras, el participante accedera a una de las URL
asignadas a la zona regional a la que pertenezca. Pudiendo ser:

o www.llamada.hogarilimitable.es para la zona centro
www.llamahogarilimitable.es para la zona norte
www.llama.hogarilimitable.es para la zona sur
www.tellamahogarilimitable.es para la zona canarias
www.tellama.hogarilimitable.es para la zona este
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En este caso, el participante debera introducir todos los campos del formulario:
Nombre, apellidos, cédigo postal, teléfono, email e informacién de si el
participante es cliente o no de Vodafone, valoracién de la accion y la
satisfaccion con su operador actual. Debe aceptar también politica de
privacidad y las bases legales de la promocion.

Tras jugar, el participante sera informado de si ha resultado ganador a través de uno
de los momentos ganadores que han sido previamente fijados. Para tener la condicidon
de ganador ha debido formalizar el registro de manera correcta y participar en el
momento ganador definido previamente.

De resultar ganador, se le notificard su condicién de ganador y se le indicard cémo
redimir los premios descritos en la siguiente base.

En caso contrario, es decir que no hubiera resultado ganador, se le mostrara el
mensaje “Esta vez no ha podido ser. Lo sentimos, no has resultado premiado”.

La determinacidon de los “momentos ganadores”, se llevard a cabo a través de la
aplicacion de la plataforma Medialabs, la cual, en caso de resultar ganador el
participante, certificara dicha condicion.

Los participantes que accedan a las urls citadas, podran ganar por momento ganador
los premios descritos en la base siguiente. VODAFONE organizadora se reserva la
posibilidad de modificar dicha fecha, asi como los requisitos del mismo a su
conveniencia, siempre que sea por causa justificada.

A los ganadores se les notificard a través de un email que recibird al momento su
condicién de ganador y se le solicitaran los datos requeridos para poder enviarles el
premio a sus domicilios, en un plazo maximo de no mas de 90 dias.

Ademas, independientemente de su condicion de ganador/no ganador, a los
participantes no clientes de Vodafone que hayan indicado en el formulario se sientan
insatisfechos con su operador, se les comunicara también la posibilidad de recoger un
regalo seguro en la Tienda Vodafone indicada en las comunicaciones, concretamente
una de las 900 unidades disponibles (auriculares) y hasta agotar ese numero de
existencias.

Asimismo, todos aquellos participantes que contraten algun servicio de Vodafone
(exceptuando contratos prepago) antes del 31 de marzé de 2021 inclusive, y cuya
instalacién sea efectiva como maximo 2 meses después de la contratacion, se les hara
entrega de un cheque de Amazon de 50€ en un plazo maximo de 90 dias desde la
instalacién. La entrega de este cheque se hara a través de correo electrénico a la
direccion utilizada en la participaciéon / contratacidon. La venta debe cerrarse en el
punto de venta que aparezca en la pieza de origen de la promocién (SMS / Buzoneo /
accion de activacion...), concretamente una de las 100 unidades disponibles (cheques
Amazon de 50€ c/u) y hasta agotar ese nimero de existencias.



Séptima. - Premios y gestion de entrega de los mismos
Los premios de la presente Promocion consisten en:

- 30 OPPO Reno4 Z 5G con un precio de coste de 299€ asignado aleatoriamente
por momento ganador. Al comunicarles que son ganadores, se les
proporcionara una URL con un formulario para que cumplimenten sus datos
postales donde quieren recibir su premio. Este envio se realizarad en un plazo
maximo de 90 dias.

- 22 OPPO Reno4 Pro 5G con un precio de coste de 299€ asignado
aleatoriamente por momento ganador. Al comunicarles que son ganadores, se
les proporcionara una URL con un formulario para que cumplimenten sus datos
postales donde quieren recibir su premio. Este envio se realizarad en un plazo
maximo de 90 dias.

- 250 cheques Amazon valorados en 5€ asignado aleatoriamente por momento
ganador. Recibiran en su email el cédigo digital del premio.

- 900 auriculares Prixton Oyster Earbuds valorados en 10€ que se entregaran en
el momento en la tienda Vodafone

- 100 Cheques Amazon valorados en 50€ sujetos a ventas instaladas en contratos
cerrados antes del 31 de marzo de 2021.

En caso de fuerza mayor, VODAFONE podra sustituir los citados premios por otros de
igual o superior caracteristicas.

Los premios estan limitados a uno por agraciado registrado.

Los premios objeto de esta promocién seran entregados al ganador/es en la forma
indicada en los parrafos precedentes.

Los premios de la presente promocién son personales e intransferibles, por lo que en
ningun caso podra ser objeto de cambio, alteracion, cesion a terceros o compensacion
en metalico, ademas de estar limitado a uno por agraciado.

Se dara un plazo de un mes para poder redimir los premios. Pasado este tiempo el
premio se declarard desierto. Se tratard de contactar en 3 ocasiones, en horarios
diferentes antes de declarar el premio desierto.

Octava.- Derechos de imagen

El ganador autoriza a VODAFONE a reproducir y utilizar su nombre y apellidos y otros
datos personales, asi como su imagen, en cualquier actividad publi-promocional
relacionada con la Promocion sin que dicha utilizacién le confiera al ganador derecho
de remuneracion o beneficio alguno con excepcion hecha de la entrega del premio
ganado.

Novena.- Proteccion de datos personales



En cumplimiento de lo establecido en Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de
estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de
proteccion de datos) asi como por la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos y Garantia de los Derechos Digitales (LOPDGDD), VODAFONE
informa que los datos de los participantes, asi como los correspondientes a los
ganadores, serdn tratados de forma automatizada con la finalidad de posibilitar la
participacién en la Promocion en su caso, la asignacidn y disfrute de los premios objeto
de la promocién “CAMPANA HOGAR ILIMITABLE. REDIRECCION AL PDV”.

Las participantes declaran y garantizan que todos los datos de caracter personal que
facilite a VODAFONE son veraces y se corresponden a su identidad.

Ademas de los medios especificos establecidos para cada derecho, se podra ejercitar
los derechos de acceso, rectificacidn, cancelacién, oposicion, limitacion y portabilidad,
asi como revocar los consentimientos dados, dirigiéndose al correo electrdnico:
DPO-SPAIN@vodafone.com o por escrito con fotocopia del DNI a Vodafone con la
referencia “Proteccién de Datos”, a Avenida de América, 115, 28042, Madrid.
tgualmente, si no quieres recibir mas mensajes publicitarios de parte de Vodafone,
puedes escoger excluirte de manera voluntaria de todas las comunicaciones
publicitarias o de ciertos métodos de contacto elegidos (correo electrénico, SMS MMS,
teléfono o correo postal).

Sin perjuicio de ello, se informa que los datos del ganador serdn comunicados
necesariamente a las empresas colaboradoras del sorteo, con la anica finalidad de
posibilitar la redencién del premio del ganador seleccionado.

POLITICA DE PROTECCION DE DATOS
Razén Social: VODAFONE ESPANA, S.A.U / VODAFONE

Responsable ONO, S.A.U.
de Datos CIF: A80907397 // A-6215667
Tratamiento Domicilio: Avda. de América, 115 28042-Madrid

Email: DPO-SPAIN@vodafone.com

El tratamiento de los datos estd legitimado conforme al RGPD
(UE) 2016/679, porque los mismos resultan necesarios para
gestionar la participacién en la promocion “"CAMPANA HOGAR
ILIMITABLE. REDIRECCION AL PDV” regulado a través de las
Bases Legales que han sido aceptadas.

Legitimacion

Finalidades y

Tratamiento. La recogida y tratamiento de sus datos personales facilitados

a VODAFONE (nombre y apellidos, e-mail, teléfono) tienen
como finalidad la gestion de la promocion.
Finalidad
Asimismo, los ganadores de la promocion deberan
suministrar adicionalmente otros datos e informaciones de
caracter personal, conforme a lo establecido en las bases
legales siendo la finalidad de dicho tratamiento posibilitar el




disfrute del premio.

El plazo de conservacion de sus datos serd el necesario para
el proceso de validacién y la redencion de los premios. Una
vez finalizado, los datos seran bloqueados 4 afios para
atender posibles responsabilidades a nivel tributario, salvo
que una norma establezca un plazo mayor.

Conservacion de los datos

Asimismo, los datos de los participantes seran comunicados
necesariamente a las empresas colaboradoras del sorteo, y
empresas intervinientes para posibilitar el disfrute de
premio, con la Unica finalidad de posibilitar la redencién de
premio a los ganadores seleccionados.

Destinatarios de los datos

Transferencia Internacional Sus datos no seran transferidos a pais extranjero distinto de

de datos Europa.
En cualquier momento podra ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion,
supresion y oposicién, portabilidad y limitacién del tratamiento, recogidos en
Derechos ‘lel RGPD (UE) 2016/679, dirigiéndose a la direccién anteriormente indicado,

bajo el asunto Proteccién de Datos Activacion Promocional Aniversario Yu,
La solicitud deberd especificar cudl de estos derechos solicita sea satisfecho
e ir acompafiada de una fotocopia de su DNI o documento identificativo
equivalente.

Aviso legal
I.- Informacién general.

Las entidades mercantiles VODAFONE ONO, S.A.U. con C.I.F. A-62186556 y VODAFONE
ESPANA, S.A.U. con C.I.F. A-80907397, respectivamente, ambas con domicilio social en
Avda. de América, n° 115, 28042 de Madrid (en adelante tanto separada como
conjuntamente "VODAFONE”) en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 34/2002, de 11 de
julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacién y Comercio Electrénico le informa que el
acceso y uso de las paginas web referenciadas es de cardcter promocional y esta sujeta a las
presentes condiciones de uso, por lo que le recomendamos que las lea atentamente cada vez
que acceda al sitio Web. La presente pagina web va dirigida a personas mayores de 18 anos.

I1.- Limitacion de responsabilidad.

VODAFONE no puede garantizar que la pagina web se encuentre en todo momento
disponible. Asimismo, no.se hace responsable de los dafios y perjuicios directos o indirectos
derivados del uso de la misma, incluidos los dafios a sistemas informaticos que pudieran
ocasionarse ni garantiza la ausencia de virus u otros elementos lesivos. En todo momento
usted se compromete a utilizar la pagina web de conformidad con la ley, el presente aviso
legal, la moral, las buenas costumbres generalmente aceptadas y el orden publico.

III.- Propiedad Intelectual e Industrial.
Los derechos sobre los contenidos de la web pertenecen a VODAFONE estando en todo caso
protegidos por la legislacion en materia de Propiedad Industrial e Intelectual. Las marcas

comerciales y otras que se usen en la web estan protegidas y son propiedad de VODAFONE,
0 en su caso, de terceros colaboradores que participan en la promocion.

Décima. - Fiscalidad



los premios de la presente promocion, les seran de aplicacién la Ley 35/2006 de 28
de noviembre por la que se aprueba el Impuesto sobre la Renta de las Persona Fisicas y
de modificacidn parcial de las Leyes sobre los Impuestos de Sociedades, sobre la Renta
de no residentes y sobre el patrimonio; el Real Decreto n2 2004/2009, por el que se
modifica su Reglamento; Real Decreto n2 1003/2014, de 5 de diciembre y novedades
tributarias introducidas por el Real Decreto 633/2015, de 10 de Julio; Disposiciones
transitorias Primera y Tercera de la Ley 13/2011 de 27 de mayo, de Regulacién del
Juego; la disposicion adicional primera de la Ley 25/2009, de 22 de diciembre de
Modificacion de diversas leyes para su adaptacidn a la Ley sobre el libre acceso a las
actividades de servicio y su ejercicio, y el articulo 48, apartado 6, y apartado 7, nimero
12 de la Ley 13/2011, de 27 de mayo de Regulacién del Juego; Orden EHA/388/2010 de
19 de febrero, por el que se aprueba la tasa sobre apuestas y combinaciones
aleatorias, autoliquidacién, se determina el lugar y forma de presentaciéon y se
establecen las condiciones y el procedimiento para su presentacidn telematica y
demas disposiciones concordantes y dictadas en su desarrollo por lo que, en su caso,
correspondera a la entidad mercantil VODAFONE la realizacién del ingreso a cuenta o
la practica de la retencién procedente del Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas (en adelante IRPF). ‘

De conformidad con el articulo 101.7 de la Ley del Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas y el articulo 75.2 del Reglamento del Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas, podran estar sujetos a retencion o ingreso a cuenta los premios que
se entreguen por la participacion en juegos, concursos, rifas, o combinaciones
aleatorias vinculadas a la venta o promocién de bienes o servicios. El importe de la
retencion serd el vigente en el momento de la entrega del premio.

VODAFONE se hard cargo del importe correspondiente al ingreso a cuenta del
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas sobre el valor de dicho premio. Sin
embargo, corresponde al premiado incorporar tanto el valor del premio como el del
ingreso a cuenta no repercutido en su Declaracidn Anual del Impuesto sobre la Renta
de las Personas Fisicas.

VODAFONE advierte al ganador que, dependiendo de su nivel de renta, la
incorporaciéon del valor del premio y del ingreso a cuenta a su declaracion, podria
suponer un incremento en los impuestos que tengan que pagar por IRPF.

Asimismo, se informa al participante/ganador que deberan confirmar el dia de su
designacién como tales sus datos personales, mostrando su DNI o documento valido
de identificacion en Espaiia.

Dado el valor de los premios ofrecidos y conforme con la normativa fiscal en vigor,
VODAFONE informa a los participantes agraciados que los premios promocionales

entregados no estan sujetos a retencidn o ingreso a cuenta de IRPF de clase alguna.

Décima primera.- Fraude




En el caso de que VODAFONE o cualquier entidad que esté ligada profesionalmente a
la presente promocién detecten cualquier anomalia o sospechen que un participante
estd impidiendo el normal desarrollo de la promocién, alterando ilegalmente su
registro, participacién, mediante cualquier procedimiento, técnico o informatico para
asi falsear su participacién, podran de forma unilateral eliminar la inscripcién de ese
participante. A este respecto es importante afiadir que VODAFONE ha habilitado los
necesarios soportes tecnoldgicos para detectar cualquier posible actuacion
fraudulenta, anémala o dolosa que pretenda alterar la participacion con el objetivo de
lograr el premio de forma ilicita. Por tanto, VODAFONE se reserva el derecho de
eliminar del registro a cualquier participante que evidencie o del que se sospeche una
actuacion irregular en el sentido descrito.

Décimo Segunda.- Aceptacion de Bases
Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente promocién, aceptan

sus bases (disponibles en www.vodafone.es/bases y el criterio de VODAFONE en
cuanto a la resolucién de cualquier cuestién derivada de la presente promocion.

Décimo Segunda.- Responéabilidad

En el caso de que, por causas de fuerza mayor, no pudiera hacerse entrega del premio
descrito, VODAFONE se compromete a sustituirlo por otro de similares caracteristicas y
de igual o mayor valor.

VODAFONE vy, en su caso, las empresas colaboradoras en la presente promocién no
serdn en ningun caso responsables de dafios, de cualquier naturaleza, directos,
indirectos y/o circunstanciales, ya sean inmediatos o diferidos, que pudieran aparecer
con ocasién o como consecuencia del disfrute del premio.

VODAFONE se reserva la facultad de cancelar, suspender o modificar las presentes
Bases, asi como la organizacién, y/o gestion de la presente Promocion.

Décimo Tercera. - Resolucién de conflictos y fuero aplicable

Se establece un periodo maximo de recepcién de reclamaciones que se remitirdn a
VODAFONE, por lo que transcurrido un mes desde la fecha fin de la Promocién no se
atenderd ninguna reclamacion relacionada con la misma.

Para toda cuestién litigiosa que pudiera dimanar de la presente Promocion, tanto
VODAFONE como los Ganadores y participantes en la misma, hacen expresa renuncia a
cualquier fuero que pudiera corresponderles, y expresamente se someten a los
Juzgados y Tribunales de la ciudad del participante de conformidad con lo establecido
en la vigente legislacion aplicable de consumidores y usuarios.

Décimo Cuarta.- Depésito y Consulta de Bases



Las Bases de la presente promocion se encuentran depositadas y protocolizadas ante
el Notario del llustre Colegio de Madrid Don Luis Maiz Cal, con despacho en Paseo
Pintor Rosales, 20, 22, 28008-Madrid y publicadas en el Archivo Electrénico de bases
de Concursos (ABACO) servicio de interés general ofrecido por el Consejo General del
Notariado y publicado en www.notariado.org/liferay/web/notariado/e-notario y
estaran a disposicidon de cualquier persona que desee consultarlas en la pagina web

www.vodafone.es/bases.





